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CE/DSFCA/CA/19/12-2861.
San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, a 12 de diciembre de 2019.

Asunto: Se remite dictamen de solventecidn
enero - diciembre 2017.
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MAESTRO CARLOS CERDIQ).QSG“RIO

COORDINADOR EST,A»TAL DEL SERViCIO SOCIA_L DEJINSTITUCIONES
DE EDUCACIQ,N/SUPERIOR A

PRWE

De conformidad con o dispuesto en los articulos 1, 2, 3 fracciones 11, I11, IV y V del Decreto
que crea a la Contraloria de. Ejecutivo como un Organo Administrativo Desconcentrado,
adscrito al Despacho del Gobernador; en alcance a los articulos 2, 4 fraccion II, 8, 9 fracciones
X, X'y XIII, 11 fracciones XVI'y XXII, 12 inciso a) y 13 fraccién IX del Reglamento Interior
de la Contraloria del Ejecutivo y en atencién a su oficio niimero CSS/AA-117/201 9, recibido en
este Organo de Control ¢l dia dos de diciembre de dos mil diecinueve, mediante el cual remite
la propuesta de solventacion a las observaciones determinadas en le Auditoria Interna de
Cumplimiento rimero AIC/17-21 practicada a la Coordinacion del Servicio Social de
Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior, que usted dignamente dirige, por el

periodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete.

Al respecto, le comunico que, una vez analizados los argumentos y pruebas presentadas en el

i ydula de
GOBIERNO DEL ESTADO
seguimiento, dorde se concluye que las once observaci nes ddiéminAdEAbA el informe de

oficio de referencia, se remite el dictamen de solventacig

resultados no han sido solventadas.
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Ex Rancho la Aguanaja S/N San Pablo Apetatitlan Tlaxcala
Ted. 465 09 00 extensiones 2113y 2114




Por lo anterior se informa que la Direccién de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria
da por concluido el proceso de Auditoria Interna de Cumplimiento AIC/17-21 del ejercicio
dos mil diecisiete y turnara el expediente documental a la Autoridad Investigadora adscrita a

esta Contraloria, para iniciar los procedimientos legales que correspondan.

Sin otro particular por el momento, agradezco la atencién al presente.
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CONTADOR PUBLICO MARIA MA] RICELA ESCOBAR SANCHEZ
CONTRALOR DEL EJECUTIVO.

C.CP Licenciada Maria Fernanda Barragan Vazquez. Responsable Administrativo de la Coordinacion de Servicio Social de Instituciones
de Educacion Superior. Para su conocimiento, |

C.C.E Licenciado en Contaduria Publico Jorge Lopez!Marquez. Director de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria de la
Contraloria del Ejecutivo, Mismo fin.
CER Archivo.

JLM/cps.
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DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
C AUDITORIA A LA COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE INSTITUCIONES
mmgi . DE EDUCACION SUPERIOR.

DEL EJECUTIVO DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.

NUMERO: CE/DSFCA/CA/19/12/DS0O-028.
ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/19/12-2861.

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GCBIERNO DEL ESTADQO DE TLAXCALA 2017-2021

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 4 fraccion Il 'y 11 fracciones XVI 'y XXII del Reglamento Interior de la Contraloria
del Ejecutivo y con relacion a la auditoria practicada a la Coordinacion de Servicio Social de Instituciones de Educacion Superior, con el
objeto de verificar la eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos financieros, humanos y materiales; evaluar si los sistemas de
control interno, procesos operativos, contables, presupuestales y programaticos cumplen en todos los aspectos significativos con el marco
normativo establecido, que permitan prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia en la consecucion de los
objetivos del Programa Operativo Anual, promoviendo asi la transparencia y rendicion de cuentas, correspondientes a las operaciones
realizadas en el periodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete, efectuada por este Organo
de Control, mediante oficio de orden de auditorfa nimero CE/DSFCA/CA/17/12-2710 y Acta de Inicio de Auditoria namero AIC/17-21 de
fecha cuatro y doce de diciembre de dos mil diecisiete respectivamente, le informo que una vez analizados los argumentos y pruebas
presentadas por la Responsable Administrativo de la Coordinacion de Servicio Social de Instituciones de Educaciéon Superior, como

propuesta de solventacion a las observaciones determinadas en el informe de resultados de la auditoria referida, se resuelve lo siguiente:

: : . _ L ;< IERNQ D < T
Derivado de la propuesta de solventacion que la Coordinacion de Servicio Social de Instituciones de Educacion SyperiQi-presentd dnt

Organo de Control por las observaciones determinadas en el periodo comprendido del primero de enerof :

£

i3
dos mil diecisiete, refrentes a control interno, administrativas y financieras. i

Con oficio nimero CSS/AA-117/2019, recibido en este Organo de Control el dia dos de diciembre de dgs mﬁ-ﬂi* i
adjunta un legajo, que contiene oficios de justificacion y documentacion relativa a las observaciones detef—r;;iﬁéaas en el
Resultados de Auditoria, misma que se presenta como propuesta de solventacion enviada por la Licenciada Maria Fernanda Barragan
Vézquez, Responsable Administrativo de la Coordinacion de Servicio Social de Instituciones de Educacion Superior y derivado de la

revisién practicada a ésta, se resuelve que las observaciones niimero uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete, ocho, nueve, diez y once del



DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUBITORIA.
o AUDITORIA A LA COORDINACION BE SERVICIO SOCIAL DE INSTITUCIONES
G ool BN DE EDUCACION SUPERIOR,
CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | pEL £JECUTIVO DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.
NUMERO: CE/DSFCA/CA/19/12/DSO-028. '
ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/19/12-2861.

periodo del primero de enero al treinta y uno de diciembre del ejercicio dos mil diecisiete no se solventan, no obstante deberan atender ia

recomendacion establecida en el anexo de seguimiento de observaciones, que se presenta en anexo unico.

Con respecto a las recomendaciones preventivas determinadas, los funcionarios de la Coordinacién de Servicio Social de Instituciones de

Educacion Superior, no presentan evidencias de estar atendiendo las mismas.

Por lo anterior se informa que esta Direccién de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria da por concluido el proceso de Auditoria
Interna ‘de Cumplimiento AIC/17-21 del ejercicio dos mil diecisiete y turnara el expediente documental a la Autoridad Investigadora

adscrita a esta Contraloria, para iniciar los procedimientos legales que correspondan.

Se emite el presente Dictamen, en las oficinas de la Contraloria del Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tlaxcala, sito en ex Rancho La

Aguanaja sin numero San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, el dia doce de diciembre de dos mil diecinueve.

LICENCIADO EN CONTADURIA PUBLICA JORGE LOPEZ MARQUEZ.
DIRECTOR DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA PROFESIONAL 2283298.
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS |

GOBIERKO DEL ESTADD DE TLAXCALA 2017-202

DEL EJECUTIVO

| CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

! E CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
E
i

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

DICIEMBRE DE 2017.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 1 de 25.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES,

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

1. La Coordinacion de Servicio Social de Instituciones de
Educacion Superior, dentro del Presupuesto de Egresos del
Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil diecisiete
sefiala en los siguientes articulos:

Articulo 12.- Clasificacion Administrativa del Sector Publico por
Dependencia y Unidad Responsable.

Nivel digito: 2.1.1.2.0

Sector: Entidades paraestatales y fideicomisos no empresariales
y no financieros.

Coordinacién de Servicio Social de Instituciones de Educacidn
Superior.

Unidad Responsable: Coordinacion General.

Asignacién Presupuestal. $1,227,000.00

Articulo 13.- Las erogaciones previstas en este Decreto para
Dependencias, C)rganos Desconcentrados y Entidades del Poder
Ejecutivo, clasifica como desconcentrado a Ja Coordinacién de
Servicio Social de Instituciones de Educacién Superior.
Recursos Estatales. $1,227,000.00

Por lo anterior la Coordinaciéon de Servicio Social de
Instituciones de Educacion Superior en el Presupuesto de Egresos
del Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil diecisiete
fue clasificada dentro del rubro de desconcentrado que deberia
estar regida por la Ley de las Entidades Paraestatales del Estado
de Tlaxcala, sin embargo, no existe un instrumento juridico que
dé sustento a su actuacién asi como certeza en permanencia y
vigencia, debido a que cuenta con un acuerdo de creacion desde
el afio mil novecientos ochenta y uno.

PREVENTIVA:

La Coordinacidén debera observar el marco
normativo establecido, para el cumplimiento
de los requerimientos solicitados, en los
tiempos y términos citados.

CORRECTIVA:

Este Organo de Control de acuerdo a las
funciones que realiza la Coordinacion,
presume que deberia pertenecer a la
Secretaria de Educacién Publica del Estado
como cabeza de sector, por lo que se sugicre
en primer término se constituya un acuerdo
administrativo, que emita su cabeza de
sector, un documento que permitird
determinar los alcances y facultades que
tendra la instancia.

Realizado lo anterior estard en condiciones
de elaborar el reglamento interior o manual
de organizacién y el de procedimientos.

Realizar el seguimiento correspondiente,
para atender en tiempo y forma, lo referente
a la elaboracién y publicacién de los
documentos citados.

“No presentd argumentos”.

Oficio No. CSS/AA-
015/2018 de fecha quince de
marzo de dos mil dieciocho.

Copia de oficio CSS/AA-
102/2019 de fecha catorce de
noviembre de dos mil

diecinueve.

No solventada.

Si bien la Coordinacior

presentd oficios
sefalando el
antecedente de
seguimiento, la
informacion presentada
no solventa la
observacion.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.
DICIEMBRE DE 2017. ' ,
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710. HOJA NUMERO: 2 de 25.
] OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
| CAUSAS:
e Falta de seguimiento por parte de los servidores publicos en
los asuntos institucionales de su competencia.
e Falta de supervision por la Titular de la Coordinacion.
EFECTOS:
e No exista certeza y legalidad de las funciones realizadas por la
Coordinacion.
e Nose precisen las atribuciones y obligaciones de las diferentes
areas, asi como los procedimientos inherentes a las actividades
propias de la Coordinacion.
SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO SIN TEXTO.

FUNDAMENTO LEGAL:

e Articulos 14, 15, 20 y 21 de la Ley Organica de la
Administracion publica.

e Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales
del Estado de Tlaxcala.

e Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XX vy XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado
de Tlaxcala.
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CONTRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 3 de 25.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

2. Derivado de la aplicacion del cuestionario de evaluacion de
control interno en la administracion pablica estatal realizado a la
Coordinacion del Servicio Social de las Instituciones de
Educacién Superior, el cual contiene cinco componentes, los
cuales fueron calificados de acuerdo a la evidencia documental
proporcionada por la Coordinacién y de acuerdo a la evidencia
documental proporcionada, se determinaron las siguientes
inconsistencias:

a) La Coordinacién ha constituido el Comité Control Interno,
con el propésito de garantizar, con una seguridad razonable, el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

b) No cuenta con normas generales, lineamientos, acuerdos u
otros ordenamientos en materia de control interno; se carece de
los codigos de €tica y de conducta institucional.

¢) No contempla un plan estratégico que oriente de manera
ordenada y coherente los esfuerzos hacia la consecucion de los
objetivos relativos a su mandato.

d) No se ha considerado disefiar, actualizar y garantizar la
suficiencia e idoneidad de las actividades de control que
contribuyan a mitigar y dar respuestas a los riesgos que
dificultan el logro de los objetivos sustantivos y adjetivos de la
institucion.

e) Carece de politicas, mecanismos y medios adecuados para
obtener, procesar, generar, clasificar, validar y comunicar de
manera eficaz, eficiente y econémica, la informacion financiera,

PREVENTIVA:

El Instituto deberd observar lo establecido en
¢l marco normativo para el cumplimiento de
los requerimientos solicitados.

CORRECTIVA:

Debera estar en funcionamiento el Comité de
Control Interno a la brevedad posible, que
regule las actividades desarrolladas por los
departamentos que conforman la estructura
orgdnica de la Coordinacion e implementar
un sistema integral de Control Interno en
apego a los lineamientos generales y sus
normas de aplicacion emitidos y demds
normatividad aplicable.

Presentar a este Organo de Control evidencia
documental de las acciones realizadas.

“No presentd argumentos”.

Oficio No. CSS/AA-
016/2018 de fecha quince de
marzo de dos mil dieciocho.

No solventada.

La Coordinacion nc
presenta  informacior
que se encuentre
constituido el Comité de
Control Interno y asi
como que haya
realizado acciones
dentro de los cinco
componentes donde se
encuentre en

funcionamiento.

presupuestaria, administrativa, operacional y de otro tipo
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710. HOJA NUMERO: 4 de 25.
OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.

requerida en el desarrollo de sus procesos, transacciones y I
actividades, que permita al personal comprender sus funciones,
las responsabilidades y su importancia para el logro de los
objetivos institucionales de manera eficiente y eficaz.
f) No han implementado procedimientos que permitan realizar
una adecuada supervision del control interno institucional,
asimismo de mecanismos de reporte, comunicacién y
seguimiento de las evaluaciones a los procesos internos.
Anexo L.

CAUSAS:

= SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

e [nobservancia por parte de los servidores publicos de la
Coordinacion de la normatividad en materia de control
interno.

e Falta de supervision por la Titular de la Coordinacion.

¢ No se encuentran establecidas las funciones del personal de
la Coordinacién.

EFECTOS:

e Incumplimiento en las metas y objetivos de la
Coordinacion.

e No se precisan los procedimientos de las diferentes dreas
inherentes a las actividades propias de la Coordinacion.
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DEL EJECUTIVO

I Lx * C E CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES,

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTQ: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CEDSFCA/CA/17/12-2710).

HOJA NUMERQ: 5 de 25.

OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. T RESOLUCION.
FUNDAMENTO LEGAL:

e Articulos 14 y 20 de la Ley Orgéanica de la Administracién

Publica.
s  Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales

del Estado de Tlaxcala.
e Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XX y XXII de la Ley de

Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

de Tlaxcala. SIN TEXTO.

e Articulo 28 fraccion VI de las Politicas generales del
gjercicio del presupuesto y los lineamientos de austeridad
del gasto publico del ejercicio 2017.

e Lineamientos Generales de Control Interno y sus Normas
de Aplicacién para la Administracion Publica Estatal.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

HOJA NUMERO: 6 de 25.

[ NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

’7 OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

3. De la revision realizada a la integracion de expedientes de

personal adscrito a la Coordinacion, se detalla que existe el
faltante de algunos documentos en los exhibidos, tales como
constancia de no inhabilitado, certificado médico y carta de
antecedentes no penales entre otros.

Anexo II.
CAUSAS:

e Inobservancia por parte de los servidores publicos en los
asuntos que son de su competencia.

e Inobservancia de la normatividad aplicable en materia de
recursos humanos por parte de los servidores publicos.

EFECTOS:

e (Controles internos deficientes en materia de recursos
humanos.

e Se desconoce informacion importante que identifique la
personalidad del trabajador.

e Falta de cumplimiento a la normatividad aplicable.

(PREVENTIVA:

La Coordinacién deberd observar lo
establecido en el marco normativo para el
cumplimiento de los requerimientos
solicitados.

CORRECTIVA:

La Coordinacién deberd integrar en su
totalidad cada uno de los documentos
faltantes en los expedientes observados y
ponerlos a disposicion de este Organo de
Control para su revision y solventacion
posterior.

“No presento argumentos.

TCopia de nombramiento de

Marfa Fernanda Barragan
Vazquez.

Copia de Identificacion
expedida por el Instituto
Nacional Electoral de Marfa
Fernanda Barragan Vazquez.

Copia de constancia de no
inhabilitado Maria Fernanda
Barragan Vazquez.

Copia de acta de nacimiento
de Maria Fernanda Barragan
Vazquez.

Copia de clave unica de
registro de poblaciéon de
Marfa Fernanda Barragdn
Vazquez.

Copia de cédula profesional
de Maria Fernanda Barragan
Vazquez.

Copia de constancia de
situacion fiscal Maria
Fernanda Barragan Vazquez.
Copia de identificacion

oficial expedida por el
Instituto Nacional Electoral

No solventada.

La informacion
presentada para
solventacion no atiende
al anexo de expedientes
de personal que se
encuentran incompletos.
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CON'I”RALO?I'A DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 7 de 25.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
FUNDAMENTO LEGAL: Krisda  Ivette  Martinez | |
Gomez.

e Articulos 9, 10 y 46 fraccién IX de la Ley Laboral de los e eximo de w4
Servidores Publicos del Estado de Tlaxcala y sus bpIasie EXIEactO de deta de
NlitiEieE nacimiento Krisda Ivette

pios. Martinez Gémez.

e Articulo 294 fraccion V del_ (‘Zé'digo Financiero para el Cigia de clave figlen 42
Estado de Tlaxcala y sus Municipios. cegistto de poblacién de

Krisda  Ivette  Martinez
; Gomez.
e  Articulo 30 fracciones VI y XVII de la Ley de las Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala. Copia de certificado médico
de Krisda Ivette Martinez
Gomez.
. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

e Articulos 58 y 59 fracciones I y XXII de la Ley de SIN TEXTO. _ _
Responsabilidades de los Servidores Puiblicos para el Estado Copia de nombramiento de
de Tlaxcala. Victor Hugo Ledn

Tzompantzi.
Copia de identificacion

expedida por el Instituto
Nacional Electoral de Victor
Hugo Leén Tzompantzi.

Copia de acta de nacimiento
de Victor Hugo Leodn
Tzompantzi.

Copia de constancia de no
inhabilitado de Victor Hugo
Ledn Tzompantzi.
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‘ C E COI ’TRALOBiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
| CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

[ ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMEROQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 8§ de 25.

RESOLUCION.

L OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES. L ARGUMENTOS. PRUEBAS.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

Copia de constancia de
antecedentes no penales de
Victor Hugo Ledn
Tzompantzi.

Copia de cédula profesional
de Victor Hugo Ledn
Tzompantzi.

Copia de certificado médico
de Victor Hugo Ledn
Tzompantzi.

Copia de identificacién
expedida por el Instituto
Nacional Electoral de José
Luis Luna Corona.

Copia de comprobante de
domicilio de José Luis Luna
Corona.

SIN TEXTO.
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CONTR;\LOBI'A DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMEROQ: 9 de 25.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS. W

RESOLUCION.

4. Del andlisis y revision realizado al presupuesto de egresos

en el capitulo de servicios personales la Coordinacion en la
aplicacion y ejercicio de los recursos presenta las siguientes
inconsistencias:

a) En los pagos de sueldos, prima vacacional, gratificacion de
fin de afio y bono anual al personal en la emisiéon de ndmina por
el pago de estas prestaciones a cada uno de los trabajadores
adscritos a la Coordinacién no se anexaron y presentaron los
recibos timbrados de cada una de las quincenas y prestaciones
pagadas por el periodo del primero de enero al treinta y uno de
diciembre de dos mil diecisiete.

b) La Coordinacidon mediante poliza nimero E00223 de fecha
trece de diciembre de dos mil diecisiete realizo el pago de
complemento de beno por un importe de $2,260.00 (dos mil
doscientos sesenta pesos 00/100 Moneda Nacional) a Victor
Hugo Ledn Tzompantzi y Maria Fernanda Barragdn Vazquez
sin justificar el pago realizado a estos trabajadores.

¢) La Coordinacién en el célculo del Impuesto Sobre la Renta
omite gravar las cuotas de despensa al personal adscrito a ésta,
originando una diferencia de $12,421.69 (doce mil
cuatrocientos veintitin pesos 69/100 Moneda Nacional) por
enterar y por pagar a las instancias correspondientes. Aunado a
lo anterior la Coordinacién por el pago de este impuesto, asi
como por el 3% de lmpuesto sobre ndminas emite cheques a
nombre del Gobierno del Estado de Tlaxcala para el entero y
pago, sin tener las declaraciones de impuestos que soporten y
justifiquen la erogacion realizada.

PREVENTIVA :

La Coordinacién deberd establecer los
mecanismos que permitan la actualizacion en
la  normatividad aplicable para el
cumplimiento oportuno en la declaracion de
impuestos.

CORRECTIVA:

a) La Coordinacion deberd presentar a
este Organo de Control los recibos timbrados
de cada una de las prestaciones pagadas al
personal adscrito.

b) La Coordinacion debera motivar y
justificar el pago realizado a estos
trabajadores.

c) La Coordinacion deberd presentar a
este Organo de Control las declaraciones por
las diferencias en el entero del impuesto de
cada uno de los meses del ejercicio fiscal
revisado, asi como las declaraciones del
entero del 3% del Impuesto sobre ndmina
que justifique las erogaciones realizadas.

“No presento argumentos”.

r

Oficio  No.  CSS/AA- |
017/2018 de fecha quince de
marzo de dos mil dieciocho.

Copia de oficio No. CSS/AA-
051/2016 de fecha doce de
septiembre de dos mil
dieciséis.

Copia de oficio
OM/HR/398/2016 de fecha
19 de septiembre de dos mil
dieciséis.

Oficio No. CSS/AA-
018/2018 de fecha quince de
marzo de dos mil dieciocho.

No solventada.

La informacion
presentada no atiende ¢
la observaciér
determinada en e
informe de resultados.
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) CONTRALO!{iA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALCRIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.
DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

| NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 10 de 25.

L OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
d) En la partida de servicio médico al personal la Coordinaciéon | d) Deberda  sustentar  bajo  que
no tiene establecido bajo que pardmetros se esta realizando el | pardmetros se estd realizando el pago de
pago de gastos médicos, asi como no ha dado a conocer el drea | gastos médicos, asi como el oficio que
administrativa los requisitos que deben cumplir la | conocimiento a los trabajadores de los
documentaciéon comprobatoria anexa que soporte el pago de | documentos que deben sustentar la
esta prestacion. documentacion comprobatoria por el pago
de este concepto.
e) En las erogaciones por servicio médico al personal omiten | e) Deberd anexar la documentacién
anexar las recetas médicas que prescriban los medicamentos | comprobatoria faltante que sustente cada uno
pagados, aunado a esto no se estdn pagando medicamentos no de los pagos realizados por el concepto
prescritos en las recetas médicas anexas, sin presentar | observado.
documentacion comprobatoria que justifique la erogacion
realizada, en algunos de los casos se anexa documentacion
comprobatoria por un importe menor al pagado.
SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

Anexo [Ty IV.

CAUSAS:

e Inobservancia de la normatividad aplicable.

EFECTOS:

e Se desconoce informacion importante que identifique la
personalidad del trabajador.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCI

ON DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITOR{A INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

DICIEMBRE DE 2017.
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710. HOJA NUMERO: 11 de 25.
OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. i ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
Falta de cumplimiento a la normatividad aplicable.
FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulos 28 fracciones 11, VIII y IX y 30 de la Ley de las
Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala.
e Apartado 2.1 Documentos de ingreso del Manual de Normas y
Procedimientos de la Oficialia Mayor de Gobierno.
SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

e  Articulos 538 y 59 fracciones I, XX, XXII y XXIII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado.
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3 ! CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

| CONTRALORiA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

DICIEMBRE DE 2017.

| NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 12 de 25.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

L OBSERVACIONES.

[ 5. De la revision realizada a estados de cuenta bancarios la
Coordinacién omitié realizar el registro de comisiones bancarias
por un importe de $1,095.04 (un mil novecientos noventa y cinco
pesos 04/100 Moneda Nacional) por el periodo del primero de
enero al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete.

Anexo V.

CAUSAS:
e Inobservancia de lo estipulado en la Ley General de

Contabilidad Gubernamental.

e Falta de control interno en materia de contabilidad y
armonizacion contable por parte de la Coordinacion.

EFECTOS:

e Falta de transparencia en la rendicion de cuentas.

e No se genera informacion contable y financiera veraz y
oportuna.
e Inconsistencia en la informacion financiera presentada.

PREVENTIVA :

La Coordinacién deberd establecer controles
internos observando lo establecido en el
marco normativo para el cumplimiento de los
requerimientos solicitados, en materia de
contabilidad y armonizacion contable en la
aplicacion y ejercicio de los recursos.

CORRECTIVA:

La Coordinacidon deberd realizar el registro
contable de las comisiones bancarias
omitidas y presentar a este Organo de
Control la evidencia documental de los
registros realizados.

“No presenio argumentos”.

Oficio No. CSS/AA-
019/2018 de fecha quince de
marzo de dos mil dieciocho.

No solventada.

La informacion

presentada no justifica

la observacion

determinada en
informe de resultados.

el
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I Lx { C E CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNQ DEL ESTADO DE TLAXCALA.

| CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITQRIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMEROQ: 13 de 25.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulos 42 v 43 de la Ley de General de Contabilidad
Gubernamental.
e Articulos 4 fraccion XVIly 172 del Presupuesto de Egresos
para el Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2017.
SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

e Articulos 302, 305 y 309 del Cddigo Financiero para el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

e Articulos 58 y 59 fracciones I y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado
de Tlaxcala.

s



CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS |
GOBIERNO DEL ESTADC DE mxcnu 2012021

X|CE

CONTRALCRIA
| DELEJECUTIVO

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

N
FUD]TOR[A INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 14 de 25.

-

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

6. La Coordinacion en la aplicacion y ejercicio del presupuesto
por el periodo del primero de enero al treinta y uno de diciembre
de dos mil diecisiete dentro de las partidas presupuestales 2161
Material de limpieza, 2111 Materiales, ttiles y equipos menores
de oficina, 2141 Materiales, ftiles y equipos menores de
tecnologias de la informacion y 3921 Impuestos y derechos, se
presentan las siguientes inconsistencias:

a)

b)

d)

Gastos efectuados sin requisiciones, cotizaciones, cuadros
comparativos, evidencia fotografica, asi como el control de
almacén establecido por las entradas y salidas de los
materiales.

En pagos realizados a proveedores mediante cheque no se
anexa la poliza donde se realice la recepcion del cheque por
el proveedor, en dltimo pago del ejercicio de la partida
materiales utiles y equipos menores de oficina
correspondiente al mes de diciembre no se anexa la
documentacion comprobatoria y no se realizd la
reclasificacion a deudores diversos por no comprobar el
gasto.

En algunos de los casos las facturas contabilizadas en estas
partidas corresponden a otro concepto, asi como la
documentacién comprobatoria soporte es inferior al importe
pagado.

En relacion a la partida 3921 Impuestos y derechos en la
péliza C00027 de fecha veinte de abril de dos mil diecisiete
y numero de cheque 2879 se genera una diferencia por
comprobar de $1,830.00 (un mil ochocientos treinta pesos
00/100 Moneda Nacional) se omite realizar el cargo a
deudores diversos por el importe no comprobado.

PREVENTIVA:

Observancia del marco normativo en la
gjecucidn y aplicacidén y comprobacion de
los recursos presupuestales cjercidos. La
Coordinacién deberd implementar los
controles internos que garanticen la
adecuada aplicacién y comprobacion de los
recursos presupuestales.

CORRECTIVA:

La Coordinacién:

Deberd anexar la documentacion adicional
que soporte la comprobacién de los recursos
dentro de estas partidas observadas.

Debera justificar la no expedicion de polizas
cheque donde se entregue, estos cheques a
los proveedores y presentar el registro
contable con cargo a deudores diversos por
no comprobar el gasto.

Deberéd realizar la reclasificacion de los
conceptos que no corresponden a estas
partidas de acuerdo con el clasificador por
objeto del gasto.

Debera justificar la no expedicion de polizas
cheque donde se entregue, estos cheques a
los proveedores y presentar el registro
contable con cargo a deudores diversos por

“No presento argumentos”.

Oficio NO. CSS/AA-
019/2018 de fecha quince de
marzo de dos mil dieciocho.

No solventada.

El oficio presentado con
los sefialamientos
descritos en €I, no
solventan la observacion
determinada.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.
DICIEMBRE DE 2017. , _
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710. HOJA NUMERO: 15 de 25.
[ OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
Anexo VI, VII y VIIL no comprobar el gasto.
CAUSAS:
e Deficiente control interno de los recursos presupuestales, del
registro y formulacion de la informacion financiera.
EFECTOS:
e Ejercicio de recursos publicos de forma incorrecta de acuerdo
a la normatividad establecida.
e No se tiene informacién financiera veraz y oportuna.
e Incumplimiento de los objetivos de la Coordinacion.
FUNDAMENTO LEGAL: SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

Articulo 30 fracciones 1V y VI de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

Articulo 172 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio dos mil diecisiete.

Articulos 302, 305 y 309 del Cadigo Financiero para el Estado
de Tlaxcala y sus Municipios.

Titulos Primero y Segundo del Manual de Normas y Politicas
para el ejercicio del Gasto Publico.

Articulo 59 fracciones I, II y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Tlaxcala.
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. | CONTRALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA
& i : 4 : Beb e o . -
s A on | BELElecuTvG CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.
AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.
DICIEMBRE DE 2017. ’
NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710. HOJA NUMERO: 16 de 25.
t OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
7. La Coordinacién en la aplicacion y ejercicio del presupuesto | PREVENTIVA: “No presenté argumentos”. Oficio NO.  CSS/AA- No solventada.
por el periodo del primero de enero al treinta y uno de diciembre 019/2018 de focha quince de
de dos mil diecisiete dentro de la partida presupuestal 2211 | Observancia del marco normativo en la marzo de dos mil diecioch .58 sefialamiienios
. . . . 4 . o ci :
Productos alimenticios para personas: ejecucion y aplicacion y comprobacion de - Hesefitosons] piidvmae

los recursos presupuestales ejercidos. La
a) Lacomprobacion de los recursos se realizé mediante notas | Coordinacion — debera  implementar  los
de ventas por un importe de $9,382.00 (nueve mil | controles internos que garanticen la

presenta como prueba
no son suficientes para

trescientos ochenta y dos pesos Moneda Nacional) | adecuada aplicacion y comprobacion de los realizar la solventacion
documentacion que no retine requisitos fiscales. recursos presupuestales, de la  observacion
determinada.

b) De la revision a las pdlizas que comprueban el gjercicio y
aplicacion de los recursos se tiene un saldo por comprobar
de $4,409.07 (cuatro mil cuatrocientos nueve pesos 07/100
Moneda Nacional) registros que se llevaron a la aplicacion | CORRECTIVA:
y ejercicio de esta partida, omitiendo realizar el registro a
deudores diversos con cargo al servidor a quien fue emitido | La Coordinacion deberd realizar el registro
el cheque. contable a las cuentas correctas para la
recuperacion del importe no comprobado y
documentacion que no retne requisitos

Anexo IX. fiscales.

CAUSAS:

e Deficiente control interno de los recursos presupuestales, del
registro y formulacion de la informacion financiera.
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CONTRALORI'A DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIQ DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERQ DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 17 de 25.

r OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ] ARGUMENTOS. PRUERAS. RESOLUCION.
EFECTOS:
e Ejercicio de recursos publicos de forma incorrecta de acuerdo
a la normatividad establecida.
e No se tiene informacion financiera veraz y oportuna.
e Incumplimiento de los objetivos de la Coordinacidn.
FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulo 30 fracciones I y 1l de la Ley de las Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala. SN TEXTD SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

e Articulo 172 del presupuesto de egresos del Estado de Tlaxcala
para el ejercicio dos mil diecisiete.

e Articulos 302, 305 y 309 del Cadigo Financiero para el Estado
de Tlaxcala y sus Municipios.

e  Titulos Primero y Segundo del Manual de Normas y Politicas
para el ejercicio del Gasto Pablico.

o Articulos 58 y 59 fracciones 1 y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado
de Tlaxcala.
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CONTRALOBI'A DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

DICIEMBRE DE 2017.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 18 de 25.

_

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES.

ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

8. La Coordinacion en la aplicacion y ejercicio de los recursos
presupuestales por el periodo del primero de enero al treinta y
uno de diciembre de dos mil diecisiete dentro de las partidas
presupuestales 2611 Combustibles, lubricantes y aditivos y 3551
Reparacion y mantenimiento de equipo de transporte se
presentaron las siguientes inconsistencias:

a) La Coordinacion contd con un presupuesto de $264,000.00
(doscientos sesenta y cuatro mil pesos 00/100 Moneda
Nacional) de los cuales se revisé un importe de $198,000.00
(ciento noventa y ocho mil pesos 00/100 Moneda Nacional) sin
contar con un control establecido para el suministro a su parque
vehicular.

b) En el suministro de combustible al parque vehicular de la
Coordinacién en los meses de abril, mayo y junio se anexan
bitacoras del ejercicio dos mil dieciséis y en los meses
subsecuentes julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y
diciembre no se anexaron bitacoras por este concepto.

¢) Aunado a lo anterior no se justifica el importe suministrado
a las unidades que integran su parque vehicular dado que solo
cuenta con cuatro vehiculos y el presupuesto mensual es por
$22.000.00 (veintidés mil pesos 00/100 Moneda Nacional)
erogacion realizada mes a mes.

d) Por lo que corresponden a la partida 3551 Reparacion y
mantenimiento de equipo de transporte, no se anexaron
requisiciones de los servicios realizados, cuadros comparativos,
evidencia fotogrdfica y bitdcoras de mantenimiento
acumulativas que soporten el gasto realizado.

PREVENTIVA:

Observancia del marco normativo en la
ejecucion y aplicacion y comprebacion de
los recursos presupuestales ejercidos. La
Coordinacion  deberd implementar los
controles internos que garanticen la
adecuada aplicacion y comprobacion de los
recursos presupuestales.

CORRECTIVA:

Enviar a este Organo de Control evidencia
documental de la aplicacion de los recursos
presupuestales dentro de cada uno de los
meses que se ejercicio esta partida.

Presentar las bitdcoras por suministro de
combustible y bitacoras de mantenimiento
acumuladas que justifique la aplicacion y
gjecucion de este recurso presupuestal.

“No presenté argumentos”.

Oficio NO. CSS/AA-
019/2018 de fecha quince de
marzo de dos mil dieciocho.

No solventada.

El sefialamiento descrito
en el oficio que presenta
como prueba, no es
suficiente para atender
la observacion realizada
por este Organo de
Control a la
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NUMERQO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710. HOJA NUMERO: 19 de 25.
OBSERVACIONES. 50 RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION,
e) En los meses de enero, febrero, marzo, abril, julio y | Por lo que corresponde a los recursos no
diciembre se realizaron pagos a los 3proveedores Roberto Celis | justificados y comprobados deberd realizar el
Rubio, Germéan Martinez Rojas y Carlos Castells Ortiz por un | registro con cargo a deudores diversos por no
importe de $27,700.00 (veintisiete mil setecientos pesos 00/100 | comprobar el gasto y en su caso realizar el
Moneda Nacional) sin anexar la documentacion comprobatoria | reintegro correspondiente.
y no se realizd la reclasificacion a Deudores Diversos por no
comprobar el gasto.
Anexos Xy X1
CAUSAS:
e Deficiente control interno de los recursos presupuestales, del
registro y formulacién de la informacién financiera.
SIN TEXTO. SIN TEXTO.

EFECTOS: SIN TEXTO. SIN TEXTO.

e FEjercicio de recursos publicos de forma incorrecta de acuerdo
a la normatividad establecida.

e No se tiene informacion financiera veraz y oportuna.

e Incumplimiento de los objetivos de la Coordinacion.
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CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERQ: 20 de 25.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION. T
FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulo 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.
e Articulo 172 del presupuesto de egresos del Estado de Tlaxcala
para el ejercicio dos mil diecisiete.
SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SINIEXTO.

e Articulos 302, 305 y 309 del Cddigo Financiero para el Estado
de Tlaxcala y sus Municipios.

e Articulo 59 fracciones I, I y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Tlaxcala.
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CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 21 de 25.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

9. La Coordinacién al cierre del ejercicio dos mil diecisiete
dentro del Estado Analitico del ejercicio del presupuesto
presento un subejercicio por un importe de $15,925.94 (quince
mil novecientos veinticinco pesos 94/100 Moneda Nacional)
recursos que no fueron aplicados dentro del ejercicio.

Anexo XIII.

CAUSAS:
e Falta de seguimiento en los asuntos de su competencia por
parte de los servidores pulblicos responsables.
EFECTOS:
e I[ncumplimiento de metas y objetivos de la Coordinacion.

e Falta de transparencia en la rendicion de cuentas.

FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulo 7 fraccién IX de los Lineamientos de Austeridad del
Gasto Publico dos mil diecisiete.

e Articulo 30 fracciones IV, VI y VII de la Ley de las
Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

e Articulo 172 del presupuesto de egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio dos mil diecisiete.

e Articulos 58 y 59 fracciones I y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado
de Tlaxcala.

PREVENTIVA: “No presenté argumentos”. Oficio

La Coordinacién deberd establecer controles
internos observando lo establecido en el
marco normativo para el cumplimiento de los
requerimientos solicitados, en materia de
control interno en el ejercicio y aplicacion de
los recursos.

CORRECTIVA:

La Coordinaciéon deberd justificar el
subejercicio de los recursos presentado al
cierre del ejercicio dos mil diecisiete.

NO.

CSS/AA-

019/2018 de fecha quince de
marzo de dos mil dieciocho.

No solventada.

Los seflalamientos
descritos en el oficio que
presenta como prueba,
no es suficiente para
atender la observacion

determinada.
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NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710. HOJA NUMERO: 22 de 25.
OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.
10.De la verificacion realizada a la pagina de transparencia de | PREVENTIVA: “No presentd argumentos . Oficio NO. CSS/AA- No solventada.
Ja Coordinacion para dar cumplimiento a los articulos 63 y 64 020/2018 de fecha quince de
i imi La Coordinacién debera establecer controles W e : 15
de 12.1 Ley en la mat_erla, esta no ha dado-cumphrr_nento ala : marzo de:dos mil dieciochio. La informacién
totalidad de las fracciones comunes y especificas aplicables por | que le permitan atender oportunamente el presentada no solventa
el que es sujeto obligado y de las que ha dado cumplimiento, no | marco  normativo  en materia  de Dos copias simples de | la observacion
se encuentra actualizada y del resto de obligaciones no ha | Transparencia y evitar posibles sanciones soprpimen ] tall determinad I
alimentado y subido informacién. administrativas por el incumplimiento como PIEEE Pallal CElemntana  SH e
sujeto obligado. informe de resultados.
Anexo XII.
CORRECTIVA:
CAUSAS: La Coordinacion deberd atender y actualizar

su pagina de transparencia a la brevedad
posible, dando cumplimiente a la totalidad
de las fracciones comunes y especificas de
los articulos 63 y 64 por las que es sujeto
obligado y remitir a este Organo de Control
evidencia documental para su validacion.

e Inobservancia del marco normativo en materia de
transparencia.

EFECTOS:

e Incumplimiento de la difusion de la informacion por la que
es sujeto obligado la Coordinacion.

e Sanciones administrativas por el incumplimiento a la
normatividad aplicable en materia de transparencia.
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NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710. HOJA NUMERO: 23 de 25.
OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.,

FUNDAMENTO LEGAL:

e Titulo Quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica.

o Articulo 51, 56 y 58 de la Ley General de Contabilidad .
Gubernamental.

o Articulos 1, 2, 6, 12, 14, 24, 25, 53 y 55 de la Ley de
Transparencia y  Acceso a la  Informacion
Publica del Estado de Tlaxcala.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

e Articulo 38 de las Politicas generales del ejercicio del
presupuesto y los lincamientos de austeridad del gasto
publico del ejercicio 2017.

e Articulos 58 y 59 fracciones I y Il de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Piblicos para el Estado
de Tlaxcala.

N
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CONTRALO!UA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE

DICIEMBRE DE 2017.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.

NUMERO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 24 de 25.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS.

PRUEBAS.

RESOLUCION.

11.La Coordinacion es sujeto de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados como lo
estable el articulo 1, por lo anterior en el tratamiento de datos
personales debera garantizar la proteccion a que tiene derecho
toda persona en sus datos personales sin embargo la
Coordinacion no ha realizado y no tiene a la vista el Aviso de
privacidad.

CAUSAS:

e Inobservancia del marco normativo en materia proteccion
de datos personales.

EFECTOS:
e Incumplimiento a la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

e Sanciones administrativas por el incumplimiento a la
normatividad aplicable en proteccion de datos personales.

PREVENTIVA: “No presenté argumentos”. Oficio

La Coordinacion deberd establecer controles
que le permitan atender oportunamente el
marco normativo en materia de proteccion
de datos personales y evitar posibles
sanciones administrativas por el
incumplimiento como sujeto obligado.

CORRECTIVA:

La Coordinacion deberd cumplir y atender lo
sefialado en la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados formulando y teniendo a la vista
el aviso de privacidad que garantice la
proteccién de datos personales por las
propias actividades y servicios que realiza.

NO. CSS/AA-

021/2018 de fecha quince de
marzo de dos mil dieciocho.

No solventada.

La informacion
presentada no atiende la
observacion
determinada dado que
no formuld y no
presentd el aviso de
privacidad que
garanticen la proteccion
de datos personales.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTE: COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: CSS/AA-117/2019.

AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: PERIODO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AUDITORIA INTERNA DE CUMPLIMIENTO: AIC/17-21.
DICIEMBRE DE 2017.

NUMERQO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/12-2710.

HOJA NUMERO: 25 de 25.

OBSERVACIONES. RECOMENDACIONES. ARGUMENTOS. PRUEBAS. RESOLUCION.

FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulo 1 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales

en Posesion de Sujetos Obligados.
e Articulos 1, 2, 6, 12, 14, 24, 25, 53 y 55 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

Tlaxcala.
e Articulo 1 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de

Tlaxcala.
e Articulos 302, 305 y 309 del Cédigo Financiero para el Estado SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

de Tlaxcala y sus Municipios.

Articulo 59 fracciones [, II y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Tlaxcala.




