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ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .

AUDITADO: HojaNo: 9 de 27.

AREA . AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA

REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15,
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.

1. Derivado de la revision practicada al sistema de control de
asistencias del personal que labora en el Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad, asi como de los reportes
emanados del reloj checador por el periodo comprendido del
mes de octubre al mes de diciembre del ejercicio dos mil
diecisiete, se observan las siguientes irregularidades:

a)

b)

)

Diversas personas no tienen el registro de entrada en el reloj
checador sin que presenten el documento que justifique esta
situacién, as{ mismo no se realizé ningin descuento por la
ausencia.

Se observan retardos pasando los veinte minutos de
tolerancia, registrados en el reporte de asistencias sin que
presenten el documento que justifique esta situacién, asi
mismo no se realizé ningln descuento por la ausencia.

En el reporte de asistencias se observo que el personal del
Instituto no tiene registrada su salida sin que presenten el
documento que justifique esta situacién.

Por lo que se aprecia que el control de asistencia fue
deficiente durante el periodo comprendido del primero de
octubre al treinta y uno de diciembre del ejercicio dos mil
diecisiete ya que no se realizaron los descuentos al personal,
correspondientes por acumulacién de retardos y faltas de
acuerdo a los criterios establecidos por la Oficialia Mayor de
Gobierno.

Anexo L

PREVENTIVA:

El Departamento Administrativo del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
deberd implementar las medidas de control
necesarias  para  garantizar el  total
cumplimiento de las disposiciones aplicables
en matetia de jornada laboral de los
trabajadores, con la finalidad de fomentar en el
personal el desarrollo de las buenas costumbres
dentro de su servicio y cumplir con las
obligaciones que les impongan las condiciones
generales de trabajo aprobadas por el Instituto.

CORRECTIVA:

Se debera remitir a este Organo de Control la
evidencia suficiente, competente y veras que
acredite el motivo por el cual no fueron
aplicados los descuentos al personal por
acumulacién d

simismo, deberan

(\\3

A

WM% %Wﬁmﬁ

‘Directora General de

Maestra Maria g/el %men Mazarrasa
orona.

stituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.

Maestra Maria Celia Concepcion Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

4 Y \ k/’\/’ N
5 7 N . ’
Jorge Lopez Marquez. 7~ P Claudia Paredes Sanch
Licenciado en Contadun tblica. icenciada en Contaduria Ptiblica,

Director de Supervision, Fiscalizgeion, Conth y Auditorfa.

Jefa del De ento de Contro uditoria.




- TLx C INFORME DE RESULTADOS.
& | GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
i &%ﬁg%&g&%’g&g &%ng ! DEL EJECUTIVO

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

: ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 10 de 27.
AREA - AUDITORIA ~ INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORA
| REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
= OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
£ Hechos que denotan deficiencias y falta del cumplimiento
, de facultades y obligaciones de los servidores ptiblicos
= involucrados en el control de asistencia del personal.

Contraviene a lo establecido en los preceptos establecidos
en la Ley Laboral de los Servidores Publicos del Estado de

. Tlaxcala. (/ /%/ | 4
CAUSAS: Dauty |G A ol

- o Inobservancia de la normatividad aplicable en materia. Maestra Maria g€l Caymen Mazarrasa
. o Incumplimiento de las funciones y actividades de los . oraha.
servidores publicos. Directora General de st_ituto T}axcalteca
o Deficiencias en los controles de asistencia establecidos para Personas con Discapacidad.
por el Instituto.
- s Incumplimiento de la jornada laboral por parte de los )
— servidores publicos. : /
B » Deficiencias en el rendimiento laboral de los y - —

2 trabajadores. Maestrd-Maria CelIlSa1 aioncepcmn Sénchez
P * ic;s;})sle 2{)3.(;?310? ?i Inasl‘;itaxggsen el cumplimiento de Jefa del Departamento Administrativo del
j 7o Progt ' Instituto Tlaxcalteca para Personas con

- FUNDAMENTO LEGAL: ' Discapacidad.

o Articulos 12 fracciéon I y 15 fraccion IV del
Reglamento Interior del Instituto Tlaxcalteca para/
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C E INFORME DE RESULTADOS.
o GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
| oeL eizcumivo CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE

AUDITADO:

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA:

AREA

REVISADA:

ADMINISTRACION GENERAL.

AUDITORIA INTERNA
CUMPLIMIENTO.

Hoja No: 11 de 27.

DE | ORDEN DE AUDITORIA
NUMERO: AIC/17-15.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACION.

POR LA ENTIDAD.

Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del
Director General fracciones VI y VII y numeral 1
fraccion XVIII del Manual de Organizacién del
Institutoc  Tlaxcalteca  para  Personas con
Discapacidad.

Articulos 14 y 48 de la Ley Laboral de los Servidores
Publicos del Estado de Tlaxcala y su Municipios.
Lineamientos para el control de asistencias del Manual
de Normas y Procedimientos de la Oficialia Mayor de
Gobierno.

Articulos 294 fraccion V y 297 del Codigo Financiero
para el Estado de Tlaxcala y sus municipios.

Articulo 59 fracciones I, XI, XII y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

Jorge Lopez Marquez. 2 >
lica
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INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Tlaxcala correspondiente a los articulos 63, 64 y 94;
hechos que son susceptibles de sanciones a los servidores
plblicos que no dan cumplimiento a las asignaciones
- encomendadas.

‘ Anexo 11

CAUSAS:

* Incumplimiento de responsabilidades asignadas a los servidores
publicos.

Deficiencias en la supervisién y evaluacién de la ejecucion y
; cumplimiento de actividades asignadas a los servidores piiblicos
R encargados del drea responsable de informacién.

s Inobservancia de la normatividad inherente.

Instituto debe ser publica y accesible a
cualquier persona en los términos y
condiciones de maxima publicidad misma que
consiste en que la informacién sea completa,
oportuna y accesible a través de los medios
necesarios para que toda persona pueda tener
acceso a la informacién publica, mediante
procedimientos sencillos y gratuitos.

En virtud de lo anterior es de suma
importancia dar cumplimiento a las
disposiciones en materia de transparencia y
acceso a la i ;. asi
impleme; los controles necesari

permitdn la evaluacién y supervisiéinde la
acidalizacion de la pagina virtual la

stitucién, con la finalidad de evitar posibles

= ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .

| AUDITADO: Hoja No: 12 de 27.

5 ' . f ORDEN DE AUDITORIA
Q‘ERE,% ADA. ADMINISTRACION GENERAL. égnﬁgﬁl;;&NT O.INTERNA DE | OVERO: ATC/ IS,
- OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
- 2. Conla finalidad de constatar el cumplimiento a las disposiciones | PREVENTIVA:

aplicables en materia de Transparencia y difusion de la ,

(o, informacién a través de medios oficiales por el periodo | Es responsabilidad de la Titular garantizar el

‘ comprendido del mes de octubre al mes de diciembre de dos mil | derecho de acceso a la informacidn inherente a
- diecisiete, misma que deberd cumplir con las disposiciones | las operaciones y programas desarrollados por ~

establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental | el Instituto Tlaxcalteca para Personas con ;
h y demés criterios aplicables en materia de Transparencia; se | Discapacidad.
. pudo constatar que el Instituto Tlaxcalteca para personas con ﬁlﬁ%ﬁ/ 7y

f Discapacidad no ha dado total cumplimiento a la publicacién de | Toda la informacién generada, obtenida, Macstra Maria ds on Mazarrasa
- la informacién que le compete de acuerdo a lo establecido en la | adquirida, transformada y en posesién  del

oro
Directora General del st1tuto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.

Maestra Maria Celia Concepcion Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Jorge Lopez Marqu
Licenciado en Cont
Director de Supervision, F@ '/wn Con‘crol y Auditoria.
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ey e i GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
SRR B SRECER JUNTOS | peL BJECUTIVO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 13 de 27.
AREA : AUDITORIA ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO_INTERNA PR | NUMERO: ATCH7-15.
- OBSERVACIONES, RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
-EFECTOS:
CORRECTIVA:
o Sanciones a servidores publicos por incumplimiento a la
publicacion de la informacién. El Departamento Administrativo en coordina-
"o No garantiza ¢l derecho del libre acceso a la informacion. cién con los servidores publicos del Instituto
» La informacién publicada carece de oportunidad, competenciay | Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
utilidad. deberan realizar las acciones necesarias para
* La rendicion de cuentas no es adecuada y oportuna. mantener actualizada la informacién que debe
+  No contribuye a la cultura de transparencia en el ejercicio de la | Subirse al portal de transparencia Estatal y Na-
funcién publica, el acceso a la informacién y la participacion cional misma que debera dar cumplimiento a
ciudadana. las especificaciones y criterios establecidos en
la normatividad inherente en materia de Trans-
parencia y rendicién de cuentas; asi mismo,
FUNDAMENTO LEGAL: deberé remitir a este Organo de Control la evi-
dencia suficiente y competente de las acciones
realizadas. SIN TEXTO.

e Articulos 60, 62 y 70 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

o Articulos 56, 57, 58 y 59 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

o Articulos 63, 64 y 94 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Tlaxcala.

s  Articulos 6 Wiltimo pérrafo y 163 del Presupuesto de Egresos-del
Estado de Tlaxcala para el gjercicio fiscal 2017.

o Articulos 58 y 59 fracciones I, XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de
Tlaxcala.
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CONTRALORIA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

. SORTR LSRR TS | DeL EJecuTIvO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.
y ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORJA: .

, AUDITADO: Hoja No: 14 de 27.
iy
- AREA . AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
- OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
oo 3. Derivado del andlisis realizado a la poliza de egresos namero | PREVENTIVA:

:: C00490 de fecha trece de diciembre se encuentra anexada la
o factura LT47024 en la que se describen los conceptos adquiridos | El Departamento Administrativo del Instituto
- que corresponden a los siguientes articulos batidoras, | Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
exprimidores, juego de bafio, licuadoras, parrilla eléctrica, | debera implementar las medidas de control

vajillas y juego de vasos, de los cuales el asiento realizado afecté | necesarias  para  garantizar el total
= a la partida 2211 Productos alimenticios para personas por lo que | cumplimiento de las disposiciones aplicables /
T el registro realizado es incorrecto, asi mismo no se justifica el | en materia de registro y control en el ejercicio ,% - 6:}

gasto ya que se desconoce para que fueron adquiridos, el importe | presupuestario atendiendo al clasificador por WM W WM
i de la factura asciende a 2,397.00 (dos mil trecientos noventa y | objeto del gasto y las disposiciones aplicables M ae4stra Maria del 2 on Mazarrasa
siete pesos 00/100 Moneda Nacional). para el logro de los objetivos. g/ o j/ Z a
CAUSAS: CORRECTIVA: Directora General de Ins’gtuto T%axcalteca

— A2 para Personas con Discapacidad.
® Incumplimiento de responsabilidades asignadas a los servidores | Se debera remitir a este Organo de Control la

, publicos. evidencia suficiente, competente y veras que

— o Deficiente supervision y seguimiento en la integracién | acredite el motivo por el cual se llevo a cabo ) ]
‘ documental y procedimiento de registro contable presupuestal. | la adquisicién observada y realizar el registro /

o e TInobservancia de la normatividad inherente. correcto presentando evidencia documental de

la reclasificacién correspondiente.

— Maestra Maria Celia Concepcién Sanchez
EFECTOS:

Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
: ®  Presentacion de informacion financiera errénea. Instituto Tlaxcalteca para Personas con
- s  Afectacion presupuestal a partidas que no corresponden. Discapacidad.

s No se lleva a cabo el cumplimiento de metas y objetivos.

By N =
Jorge Lopez Marquez.
Licenciado en Contaduri#Piblica’

Director de Supervision, Fiscali

Claudia Paredes Sanchez.
Licenciada en Contaduria Publicd. 3 7]
Cién, Cofitrol y Auditoria. Jefa de artamento de Control yAuditoria. Auditorj.
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CONTRALORIA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE
AUDITADO:

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

TIPO DE AUDITORIA:

AREA
REVISADA:

ADMINISTRACION GENERAL.

AUDITORIA INTERNA
CUMPLIMIENTO.

Hoja No: 15 de 27.

DE | ORDEN DE AUDITORIA
NUMERO: AIC/17-15.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACION.

POR LA ENTIDAD.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulos 41, 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Acuerdo por el que se emite el Clasificador por Objeto del Gasto.
Articulo quinto fraccién IX del Acuerdo por el que se crea el
Instituto Estatal de la Mujer.

Articulos 7 fracciones IV, IX y 9 fracciones IV, VII y IX del
Reglamento Interior del Instituto Estatal de la Mujer.

Articulo 7 fracciones I, 11, IIl y XVI del Acuerdo que Establece
las Politicas Generales del Presupuesto, las Medidas de Mejora
y Modemizacién de la Gestion Administrativa y los
Lineamientos de Austeridad del Gasto pablico 2017.

Articulo 59 fraccién XX de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado de Tlaxcala.

|

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

Director de Supervision, F@ci/, Cony

Jorge Lopez Mérquez.
Licenciado en Contaduria Priblica.
y Auditoria.
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INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORI{A: .
AUDITADO: Hoja No: 16 de 27.
AREA . i ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. éggﬁﬁfENTo}NTERNA PE | NUMERO: ATCHT-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
4. Del analisis realizado a los registros contables en las
pélizas de egresos y auxiliares del Instituto Tlaxcalteca PREVENTIVA:
para Personas con Discapacidad por el periodo
comprendido del mes de octubre al mes de diciembre de Con la finalidad de fortalecer un adecuado
dos mil diecisiete se observa la cuenta contable “Bienes control interno de los bienes muebles que
muebles” por la cantidad de $656,639.11 (seiscientos integran el Patrimonio del Instituto
cincuenta y seis mil seiscientos treinta y nueve pesos Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad,
11/100 Moneda Nacional); toda vez que se realiz6 es necesario implementar los métodos
adquisicion de articulos sin que los mismos cuentenconsu | efectivos como los son la revision y 2% %‘fi/ W€
respectivo resguardo desconociendo que personal se actualizacién periédica del inventario y Maestra Marfa del Mazarrasa
encuentra como responsable, el lugar de ubicacién y las resguardos; asi como la existencia de activos j
condiciones en que se encuentran dichos bienes. fijos y su baja en caso de ser procedente; Directora General del tituto Tlaxcalteca
Anexo I1L mantener un control en la adquisicién y para Personas con Discapacidad.
posesion de bienes considerados como activos
CAUSAS: fijos, los cuales se les asignard un niimero de
inventario, registro del valor de adquisicién y
* Deficiencias en el control implementado para la | resguardo del bien a partir de la fecha de ., -
salvaguarda de los bienes muebles. adquisicion, firmada por el usuario /
o  Falta de supervisién al personal. responsable.
*  Deficiencias en el cumplimiento de actividades del personal Maestfa Maria Cel;:l;oncepcmn Sanchez
responsable de los inventarios. Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
EFECTOS: Discapacidad.
e La informacién proporcionada en el rubro de inventarios es
de poca utilidad. \
vy AN
s  Lainformacién financiera generada de la contabilidad carece
de certeza y confiabilidad. \
\ : }Q/\/Q N

Director de Supervision, Fiscalizaci

Jorge Lopez Mérquez. /
Licenciado en Contaduria ) lica.
1, /otro/l y Auditorfa.
//,

Claudia Paredes Sanchez.
Licenciada en ContaduriaPablica.
epartamento de Control

uditoria.




_TLX INFORME DE RESULTADOS.
CONTRALORKA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
St S LHRLNR: | peLszcumivo CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.
ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 17 de 27.
AREA . i f
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. ‘éﬂ?}gﬁﬁ{}momm“ DE | EMERO: At s
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
CORRECTIVA:
e  Articulos 23 fraccién II, 24, 25 y 27 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental. Se  deber&n realizar los resguardos
o Articulo 63 fracciones 1y Il de la Ley para Personas con | correspondientes a los bienes muebles
Discapacidad del Estado de Tlaxcala. adquiridos para obtener mayor control en la
o Regla 1.1 de las Reglas especificas del Registro y Valoracién | administracion del Patrimonio del Instituto;
del Activo del acuerdo por el que se emiten las Reglas del | asi mismo, se debera remitir a este Organo de
Registro y Valoracién del Patrimonio. Control la evidencia suficiente y competente
e  Articulos 12 fraccion VIy 15 fraccion IV del Reglamento de la implementacién de los resguardos.
Interior del Imstituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.
e  Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del Director
General fraccién VII y numeral 1 fraccién XI del Manual
de Organizacién del Instituto Tlaxcalteca para Personas
con Digscapacidad. g SIN TEXTO.

e  Articulo 3 de la Ley del Patrimonio Publico del Estado de
Tlaxcala.

s Articulo 59 fraccién XX de la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos para el Estado de Tlaxcala.

Jorge Lopez Marquez.
Licenciado en Contaduria P1
Director de Supervision, Fiscalizaciom ont;gl/y Auditoria.

Claudia Paredes Sénchez.

Licenciada en Contaduria Pablica. /
Jefa

p ; (_\
AN A LN 1’\\/
4

epartamento de Control y Auditoria.




TLX CE INFORME DE RESULTADOS.

: e i GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

MR Y CRECER JUNTOS | DEL EJECUTIVO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .

AUDITADO: Hoja No: 18 de 27.

AREA . AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LLA ENTIDAD.

5. Derivado del analisis practicado a la partida presupuestal
2611 “Combustibles, lubricantes y aditivos” del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad por el periodo
comprendido del mes de octubre al mes de diciembre del
gjercicio dos mil diecisiete se detectaron las siguientes
inconsistencias:

a) Aun cuando se ha implementado el sistema de
dispersion de manera electrénica para la dotacién de
combustible a las unidades vehiculares oficiales del
Instituto no se ha establecido un control adecuado, ya
que no se ha designado un monto para cada unidad en
cada mes y no se cuenta con ¢l reporte individual que
debe emitir la empresa que brinda el servicio por la
ministracién.

b) En el periodo se realizaron pagos por la compra de
combustible por $48,100.00 (cuarenta y ocho mil cien
pesos 00/100 Moneda Nacional) y presentan biticoras
de consumo por un monto de $37,956.68 (ireinta y
siete mil novecientos cincuenta y seis pesos 68/100
Moneda Nacional), por lo que se determina una
diferencia por comprobar de $10,143.42 (diez mil
ciento cuarenta y tres pesos 42/100 Moneda Nacional),
hechos que originan deficiencias en los controles
utilizados para el suministro de combustible.

Anexo IV.

CAUSAS:

¢ Deficiencias en los controles administrativos
correspondientes al suministro de combustible.

PREVENTIVA:

La Directora General y la Jefa del
Departamento Administrativo del Instituto, en
el ejercicio del presupuesto son responsables
de su exacta aplicacion, debiendo apegarse a
los criterios de racionalidad, austeridad,
transparencia, control, rendicién de cuentas y
obtencion de resultados.

Gottelsl

En lo subsecuente se deberan asignar de

Maestra Marfa dey Capfilen Mazarrasa
Coron

manera fija el importe a ministrar a cada Directora General del [stituto Tlaxcalteca

unidad del parque vehicular del Imstituto,
requisitando las biticoras de consumo que
éstas a su vez deben empatar con los reportes
emanados del sistema de la empresa que
brinda el servicio de la dispersion del
combustible. :

para Personas con Discapacidad.

{ S
i
Q A /Pk_.} Al

Maestra Maria Celia Concepcion Sanchez

Islas.

Jefa del Departamento Administrativo del

Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Jorge Lépez Méarquez.
Licenciado en ContaduriaPablied.
Director de Supervision, Fiscalizgéion, €0ontrol y Auditoria.

Claudia Paredes Sanchez.
Licenciada en Contaduria Publica.
Jefa detDepartamento de Control y
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GONSTRUIR: Y CRECER JUNTOS
GOBIERNC-DEL EST A 2017-203

TLX

CE INFORME DE RESULTADOS.
CONTRALORIA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DA OF TLO(EALA DEL EJECUTIVO

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

AUDITADO:

TIPO DE AUDITORIA:

AREA

REVISADA:

ADMINISTRACION GENERAL.

AUDITORIA
CUMPLIMIENTO.

INTERNA

Hoja No: 19 de 27.

DE | ORDEN DE AUDITORIA
NUMERO: AIC/17-15.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACION.

POR LA ENTIDAD.

Incorrecta implementacién de politicas y procedimientos
para la ejecucion del gasto.

Falta de coordinacién del Departamento Administrativo
con Jos usuarios de los vehiculos utilitarios.

Falta de supervision al personal responsable de la dotacién
de combustible.

EFECTOS:

FUNDAMENTO LEGAL:

Incorrecto ejercicio de los recursos asignados a la partida
presupuestal 2611.

No se tiene la certeza que el suministro de combustible a
las unidades vehiculares del Instituto se éste ejerciendo con
transparencia.

Limita la veracidad de la informacién correspondiente al
ejercicio de los recursos.

Se desconoce el uso y destino de los recursos.

Capiftulo 1V, articulo 12 fraccién I del Reglamento Interior
del Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.
Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del Directo
General fracciones I y V y numeral 1 fracciones IT y VII
del Manual de Organizacién del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

CORRECTIVA:

Se debera remitir a este Organo de Control el
reintegro de la diferencia no comprobada
anexando la ficha de depésito y registro
correspondiente, asi mismo evidencia
documental de las acciones implementadas
atendiendo a la recomendacién preventiva
para el correcto control en el consumo del
combustible.

SIN TEXTO.

Director de Supervisién, Fiscali

Jorge Lopez Marquez.

Licenciado en Contad
%trol y Auditoria.

Claudia Paredes Sanchez.
Licenciada en Contaduria Publica.




x CE INFORME DE RESULTADOS.
i CONTRALORIA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ot b8 B iRECER TUNTOS | B Elecumivo CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.
ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 20 de 27.
AREA ; AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
°  Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.
e  Titulo Cuarto de las Mejoras, Modernizacién y Austeridad,
Capitulo Segundo Articulo 34, fraccion VIII del Acuerdo
que establece la Politicas Generales del Ejercicio del
Presupuesto, las Medidas de Mejora y Modernizacion de la
Gestion Administrativa y los Lineamientos de Austeridad
del Gasto Publico 2017.
o Articulo 59 fracciones V y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Piiblicos para el
Estado de Tlaxcala.
SIN TEXTO. SIN TEXTO.

Licenciado en Contady; ublica.

Director de Supervision, Fiscaliz cién,;C/ontrol y Auditorfa.
/ '

2.5

Claudia Paredes Sanchez.
Licenciada en Contaduria Publica.
fa del Departamento de Contrely-Auditoria.

v




CE INFORME DE RESULTADOS.

o GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
SRR Y SREGER JUNTOS | DEL EJECUTIVO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.
ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 21 de 27.
AREA e AUDITORfA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.

Del andlisis al Estado del Ejercicio Presupuestario de
Egresos del Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad al mes de diciembre del ejercicio dos mil
diecisiete se observan modificaciones de aumentos y
disminuciones en las partidas presupuestales, asi mismo se
refleja un saldo considerable en el capitulo cuatro mil
especificamente en la partida 4402 Apoyo a Personas del
Proyecto - Apoyos asistenciales a Personas con
Discapacidad Mental o Intelectual en el que se dejaron de
ejercer recursos por el monto de $2,685,092.46 (dos
millones seiscientos ochenta y cinco mil noventa vy dos
pesos 46/100 Moneda Nacional), de esto se solicitd el
Presupuesto Modificado autorizado por el Organo de
Gobierno del Instituto el cual no fue presentado para su
validacion; de esto se desconoce el motivo por el cual no
se ejercié de manera oportuna el recurso, atendiendo a los
fines del proyecto; asi mismo no se tiene la certeza de que
el Instituto este dando total cumplimiento a las metas y
objetivos programados.

Hechos que reflejan deficiencias en los controles
implementados para la coordinacién entre las unidades
administrativas que permitan el logro de los objetivos
establecidos por el Instituto.

Anexo V.

PREVENTIVA:

La Titular en coordinacién con la Jefa del
Departamento Administrative del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
seran  responsables de establecer los
mecanismos de control necesarios para
promover medidas administrativas - para un
adecuado manejo del presupuesto, de forma
tal que contribuya a elevar el uso racional de
los recursos piblicos.

Los servidores publicos autorizados para
ejercer recursos publicos, seran los
responsables  del  correcto  ejercicio
presupuestal por resultados y de la ejecucién
oportuna y eficiente de las acciones previstas
€N sus programas, subprogramas y proyectos,
y de alcanzar los objetivos y metas previstas
€n su programa operativo anual.

\

P S

Maestra Maria d en Mazarrasa
oro.
Directora General del I stlmto Tlaxcalteca

para Personas con Discapacidad.

Mdestra Maria Celia Concepcién Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Jorge Lopez Marque}) >

Licenciado en Corlltyaﬂa Pubhca

Director de Supervis@w 1zacxon,zC'ontrol y Auditoria.

Claudla Paredes @

en Contaduria Publj
Jefa del Departamentc de

0l y Auditoria.

tar .
’ aduruiﬁ;\Pﬁblica.
<" Auditgr.
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GONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNC DEL ESTADD DF TLAXCALA 201202 |

1

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

CE INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITOR{A: .
AUDITADO: Hoja No: 22 de 27.
AREA , AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
CAUSAS: CORRECTIVA:
® Deficiencias en la formulacién del anteproyecto del Debera remitir ante este Organo de Control la
Presupuesto de Egresos del Instituto. justificaciéon de no haber ejercido el recurso
* Inobservancia a la normatividad inherente al ejercicio y apegéndose a su programa anual establecido
control de los recursos financieros del Instituto: para ello, asi como evidencia de las
* Deficiencias en los controles de evaluacion establecidos modificaciones correspondientes al
para el cumplimiento de metas y objetivos del Instituto. Presupuesto de  Egresos  debidamente
*  Incumplimiento de las tareas y actividades asignadas a los | autorizado por el Consejo Directivo del
servidores ptblicos. Instituto y en lo subsecuente deberdn ejercer
*  Falta de supervision al personal. Su_recurso para cumplir con las metas,
objetivos y programas que estan proyectados
EFECTOS: en su Programa Operativo Anual.
* Los recursos financieros no son utilizados en apego a los SIN TEXTO.

objetivos y metas de los programas contemplados en el
presupuesto aprobado del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

No se da cumplimiento a los preceptos establecidos para el
ejercicio de los recursos.

Posible mal uso de los recursos financieros con los que
cuenta el Instituto.

Dificulta la consecucién de las metas y objetivos
programados por el Instituto.

N\

-

Jorge Lopez Mérquez. .~ P

Licenciado en Contad}’gﬁPﬁblipa./

Director de Supervisié/r;fisC/al'zﬁén,/Goﬂtrol y Auditorfa.
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Claudia Paredes Sér SN
Licenciada en Contaduria Publica/
Jefa deMlgpartamento de Control y Afiditorfa.




TLX

GONST‘\JIK Y GRECERJUNTOS
GOBIERNG

j DEL EJECUTIVO

CE INFORME DE RESULTADOS.
e GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE

AUDITADO:

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA:

AREA

REVISADA:

ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA ~ INTERNA

CUMPLIMIENTO.

Hoja No: 23 de 27.

DE | ORDEN DE AUDITORIA
NUMERO: AIC/17-15.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACION.

POR LA ENTIDAD.

FUNDAMENTO LEGAL:

Capitulo IV, articulos 12 fracciones Il y XJ, 15 fraccién VII
del Reglamento Interior del Imstituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del Director
General fracciones VIII, IX, XXIII, XXVII y XXIX,
numeral 1 fracciones 111, IX, X, XV, XXV y XXVI del
Manual de Organizaciéon del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

Articulos 288, 301 y 302 del Cddigo Financiero para el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

Articulos 1 séptimo parrafo, 131 y 172 del Presupuesto de
Egresos del Estado de Tlaxcala del ejercicio fiscal dos mil
diecisiete.

Articulo 59 fracciones II, V y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

SIN TEXTO.

(\7%\

T —

SIN TEXTO.

Director de Supervision,

2

Jorge Lopez Mérquez: ‘>
Licenciado en Cony ia Piiblica.
iscalizacin, Control y Auditoria.

Claudia Paredes S4

Licenciada en Contaduria Pubhca.

Jefa del Departamento de Control y Audj
.

ria.
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CONSTRUIR Y GREGER JUNTOS
conts: 2021

RNC-DEL ESTADG: D TLAXCALA 201

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

C INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
X CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .

AUDITADO: Hoja No: 24 de 27.

AREA . AUDITORIA  INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA

REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.

ey

7. Derivado del andlisis a los pliegos de observaciones
determinados en las auditorfas Financiera y de Obra
Publica realizadas por el Organo de gobierno al Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad en el ejercicio
dos mil diecisiete, de esto se puede apreciar el nlimero total
de estas que fue de cincuenta y nueve observaciones,
mismas que a la fecha de esta revisién han presentado su
propuesta de solventacién, sin embargo una vez
verificados los oficios y fechas de recepcion se observa que
fueron enviadas fuera de los plazos establecidos, por lo que
esto pudiera repercutir en la contestacién positiva y de
manera inmediata una vez analizadas las pruebas enviadas
para su valoracion.

Hechos que reflejan deficiencias en los controles
implementados para la atencién y seguimiento en la
rendicién de cuentas en el Departamento Administrativo
que permitan el logro de los objetivos establecidos por el
Instituto.

Anexo VL

CAUSAS:

»  Deficiente control interno establecido para la atencién de
observaciones determinadas por los entes fiscalizadores.

®  Inobservancia a la normatividad inherente a la rendicién de
cuentas.

PREVENTIVA:

Una vez notificado el resultado de las
auditorias practicadas al Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad por los
diferentes Organos Fiscalizadores, la Titular
debe girar sus instrucciones al Departamento
Administrativo para que dentro de los plazos
establecidos implementen las recomendaciones
establecidas en el informe de resultados con la
finalidad de solventar la observaciones; asi
mismo deberd presentar la documentacidn e
informacién necesaria que sea suficiente,
competente, clara, oportuna y veraz para la
correcta  solventacion para subsanar las
observaciones determinadas.

CORRECTIVA:

c?mplimiento a la rendicién de cuentas\y
eyitar posibles sanciones y enviar evidencia
sste Organo_de Control de las acciones

tealizadas. ~
| | |
\ NS a AN
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Maestra Maria del g’an?é Mazarrasa
Corona.

Directora General del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.

MaestraMaria Celia Concepcidén Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Ay
Jorge Lopez MM
Licenciado en C% irfa Prblica.
Director de Supervisi}l}'sea‘fiza;n,/Control y Auditoria.
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Licenciada en Contaduria Publica.
Jefa deNdgpartamento de Contr
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CONSTRUIR ¥ CRECER JUNTOS
GOBIERKC: DEL ESTADG DE TUAXCALA 2017-307¢

CE INFORME DE RESULTADOS.
e GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
| oeL esecuTivo CONTRALOR{A DEL EJECUTIVO.

ENTE

AUDITADO:

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA:

AREA

REVISADA:

ADMINISTRACION GENERAL.

AUDITORIA INTERNA
CUMPLIMIENTO.

Hoja No: 25 de 27.

DE | ORDEN DE AUDITORIA
NUMERO: AIC/17-15.

OBSERVACIONES.

RECOMENDACION.,

POR LA ENTIDAD.

Incumplimiento de las tareas y actividades asignadas a los
servidores publicos.

EFECTOS:

Sanciones por parte de los Organos de control y
Fiscalizacion.

Posible afectacion en la aprobacion anual de la cuenta
publica. '
Dificulta la consecucién de las metas y objetivos
programados por el Instituto.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulos 4, 52 fraccién I y 66 de la Ley de Fiscalizacién

Superior del Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

Articulos 1 séptimo parrafo, 4 y 172 del Presupuesto de
Egresos del Estado de Tlaxcala del ejercicio fiscal dos mil
diecisiete.

Capitulo IV, articulos 12 fracciones I y XXVIII, 15
fraccion I Y X, del Reglamento Interior del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.

Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del Director
General fracciones VIII, IX, XXIII, XXVII yv XXIX,
numeral 1 fracciones I y XXIX del Manual de
Organizacion del Instituto Tlaxcalteca para Personas ¢
Discapacidad. /(7D

i'
\
\

SIN TEXTO.

xw"’@ ,\J\S )

SIN TEXTO.

Jorge Lopez Marquez,

Claudia Paredes ?yﬁ
Licenciada en Contaduria Ptblica.

¢l Departamento de Control y Auditorfa.




: TLX C E INFORME DE RESULTADOS.
o N | o, GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

| DEL EJECUTIVO

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 26 de 27.
AREA : AUDITORfA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION, POR LA ENTIDAD.
*  Articulos 59 fraccion XX y 69 fraccion I1I de la Ley de Res-
ponsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de
Tlaxcala.
SIN TEXTO. SIN TEXTO.

HON

Jorge Lopez Marquez.
Licenciado en Contadyrig P4
Director de Supervision, Fiscalizacio

_ Claudia Paredes Sénﬁ
1¢a. Licenciada en Contaduria/Publica’

Control y Auditorfa. Jefa de artamento de Control yAuditoria.




CONSTRUIR Y GRECER JUNTOS
GOBIERND DELESTADO DE TLAXCALA 2617-2021

INFORME DE RESULTADOS.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GORBIERNO
gg&gg&aﬁé{) DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORiA: Hoja ntmero: 9 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA
REVISADA: - "DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.

ADMINISTRACION GENERAL.

CEDULAS DE OBSERVACIONES.




CE

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

CONSTRUIR Y GRECER }UNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 20172021

INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON- . TIPO DE AUDITORIA: Hoja nimero: 10 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA
REVISADA: : . : DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO.

1. En observancia a las disposiciones normativas aplicables en
materia de Control Interno y los criterios establecidos en los
Lineamientos Generales de Control Interno y sus Normas de
Aplicacion para la Administracién Publica Estatal; asi mismo,
como resultado del analisis del expediente documental que
integran la normatividad juridica que regula las facultades y

, obhgacmnes del Instituto. Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad, se pudo constatar que la Titular y los servidores
piiblicos que conforman el Instituto no han dado cumplimiento
ala integracién del Comité de Control Interno, de igual manera,
derivado de la evaluacion al Sistema de Control Interno del
Instituto’ a través de la implementacién de un cuestionario de
control interno con la finalidad de verificar la idoneidad,
eficacia y eficiencia con que los métodos y procedimientos de
control aplicados en las unidades administrativas, procesos,
funciones y actividades propias del Instituto aseguran la
salvaguarda de los recursos piblicos, la actuacién honesta del
personal y! la identificacion y prevencién de: riesgos para el
logro de los objetivos y metas Institucionales se detectaron las
siguientes deficiencias:

*  Ambiente de control. - No cuenta con un Cédigo de Etica
y Conducta como instrumento para impulsar, consolidar
y velar por la cultura de valores y principios éticos que
guien la labor cotidiana del personal bajo una misma
vision profesional con la finalidad de coadyuvar 2 la
existencia de un entorno y clima organizacional alineado
en su conjunto con la misién, visién, objetivos y metas

PREVENTIVA:

El control interno conforma un sistema integral y continuo
aplicable al entorno operativo de la Institucién que, llevado
a cabo por el personal, provee una seguridad razonable,
més no absoluta, de que los objetivos sean alcanzados.

El control interno no es un evento tinico y aislado, sino una
serie. de acciones y procedimientos desarrollados y
unificados que se realizan durante el desempefio de las
operaciones del Instituto, debe ser reconocido como una
parte propia de la gestién de procesos operativos para guiar
las actividades. En este sentido, es responsabilidad de la
Titular en coordinacién con los miembros que integran el
Comité de Control Interno del Instituto establecer,
supervisar, evaluar y mantener las practicas y mecanismos
de control preventivo y correctivo de los riesgos y
problematicas que impidan el logro y consecucién de
metas y objetivos establecidos.

f”‘f ég? gfﬁﬁﬁfiﬁ/

Maestra Marla é1 Ca
Corpna
Directora Genergl del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

en Mazarrasa.

o

y

MMaria Celia Concepcion
Sanchez Islas.
Directora Administrativa del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

institucionales. | QJ\/ :
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Jorge Lopez Marquez. } '> Claudia Paredes Sanchez Rubén Acoltzi Mifioz
Licenciado en Contaduria Publica. \\ Licenciada en Contadyria Pub 1ca Licenciado en Ublica

Director de Supervision, Fiscalizacién, Control-y A Audltorla
T

Jéfa.del Departamento de CW Auditoria.
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CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNQ DEL. ESTADQ DE TLAXCAUA 2017-2021

sty

INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

e ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja niimero: 11 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA ]
REVISADA: 8 . DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15. -
- ADMINISTRACION GENERAL. .
& OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
ey SEGUIMIENTO.
*  Administracion de riesgos. - No existe un Comité de

Administracién de Riesgos formalmente establecido que | CORRECTIVA:
= contribuya al proceso constante de identificacién y

andlisis de aquellas contingencias o problematicas que | Se debera remitir a este Organo de Control la justificacién

puedan afectar al logro de los objetivos y metas del | del por qué no se ha integrado el Comité de Control Interno

Instituto. dentro del Instituto y enviar la evidencia de las acciones que
- ‘ se estan llevando para su integracién, as{ como los

*  Actividades de control. - No se han implementado las | requerimientos precisados en el cuestionario de control

acciones necesarias para el control de la administracion y | interno aplicado en el desarrollo de la auditoria, con la
B - “operaciébn de  los centros de procesamiento. y finalidad de constatar que se estd dando seguimiento de
‘ mantenimiento de programas (software), sistemas | manera efectiva a la actualizacién de los procesos y

operativos, administradores de bases de datos; entre otros | mecanismos de control implementados por el Instituto.

con la finalidad de brindar proteccién de los datos y
atencién a los requerimientos de los usuarios dé¢ la

: ~ informacién.

¢ Informacién y comunicacion. - No se tienen establecidos
los medios necesarios que permitan a las unidades
administrativas generar y utilizar informacién pertinente
y de calidad para la consecucién de los objetivos; asi
mismo, qué contribuyan a la comunicacién interna y
externa de manera eficaz y oportuna.

®  Supervision. - No se realizan autoevaluaciones de control
interno, originando deficiencias en la resolucién oportuna
y adecuada de los riesgos y problematicas identificados a
través de la supervision de la ejecucién de operaciones y
el andlisis de los reportes emanados de los sistemas de

informacién. Anexo L. -
Jorge L.opez Mérquez.
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SIN TEXTO.

Licenciado en Contaduria Piblica. / i §>
Director de Supervisién, Fiscalizacién, ControlyAudjtotia. -
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\\ Claudia Paredes Sanchez. </

Licenciada en Contaduria Piblicd, ;
\Igfa del Departamento de COM y Xuditoria.
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JINFORME DE RESULTADOS.

C E CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA:- Hoja nlimero: 12 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA |
REVISADA: DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADM]NISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
: SEGUIMIENTO.
CAUSAS:
* Inobservancia a la normatividad aplicable en materia de
control interno.
e Deficiencias en los procesos implementados de control
interno.
¢ Incumplimiento de las obligaciones proplas de los servidores
publicos.
EFECTOS:
® Riesgos en la consecucién de las metas y objetivos del
Instituto.
s Deficiente desempefio institucional. SIN TEXTO. © SIN TEXTO.

Los procesos, métodos y actividades de control implementados
por el Instituto resultan insuficientes para lograr un adecuado
control interno.

Las carencias identificadas en los controles implementados por
el Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad limitan
el adecuado funcionamiento de los procesos administrativos y
operacionales. -

Jorge Lopez Marquez.
Licenciado en Contaduria Publica. ’) >
Director de Supervmon Fiscalizacién, Contro}y Audltorla
Pt

prd

Claudia Paredes San
Licenciada en Contaduri ica.
Jefa epartamento de C y Auditoria.

Rubén Acoltz'y’Mdﬁoé /
Licenciado en Co adur -.
Audit
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=2 Wy | INFORME DE RESULTADOS.
X C E | CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

o v rae | CONTRALORIA DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONPTAVIS Y SRECER JONTOS | DeL eJccuTvo | |
ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja nimero: 13 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA
REVISADA: ‘ o DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. ; RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO.
FUNDAMENTO LEGAL:
s  Secciones II, Il y IV y Componentes del Marco Integrado de
Control Interno.
* Articulos del 17 al 24 de los Lineamientos Generales de
Control Interno y sus Normas de Aplicacién para la
Administracién Piblica Estatal.
* Articulo 59 fracciones I, XX y XXII-de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Tlaxcala.
SIN TEXTO. - SIN TEXTO.
Jorge L6pez Mérquez. e AL ! Claudia Paredes Sanchez. ' Rubén Acoltzi
Licenciado en Contaduria Ptblica. g ) 7 Licenciada en Contaduria Piblica. Licenciado en Conta
Director de Supervision, Fiscalizacién, Control y Atiditorfa. Jeta del Departamento de Contro] y Auditoria. Audito
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INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja ntiimero: 14 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. - AUDITORIA INTERNA
REVISADA: . ~ DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO.

2. Con la finalidad de constatar el cumplimiento a las
disposiciones aplicables en materia de Transparencia y difusién
de la informacion a través de medios oficiales misma que
deberd cumplir con las disposiciones establecidas en la Ley
General de Contabilidad Gubernamental y demds criterios
aplicables en materia de Transparencia; se pudo constatar que
el Instituto Tlaxcalteca para personas con Discapacidad no se
ha dado total cumplimiento a la publicacién de la informacion
que le compete de acuerdo a lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Tlaxcala correspondiente a los articulos 63, 64 y 94; hechos
que son susceptibles de sanciones a los servidores ptblicos que
no dan cumplimiento a las asignaciones encomendadas.

Anexo I1.

CAUSAS:

¢ Incumplimiento de
servidores publicos.

responsabilidades

asignadas a los

¢ Deficiencias en la supervision y evaluacién de la ejecucion y
cumplimiento de actividades asignadas a los servidores
publicos encargados del 4rea responsable de informacion.

e - Inobservancia de la normatividad inherente.

PREVENTIVA:

Es responsabilidad de la Titular garantizar el derecho de

acceso a la informacién inherente a las operaciones y |

programas desarrollados por el Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida,
transformada y en posesion del Instituto debe ser publica 'y
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones
de maxima publicidad misma que consiste en que la
informacién sea completa, oportuna y accesible a través de
los medios necesarios para que toda persona pueda tener
acceso a la informacién publica, mediante procedimientos
sencillos y gratuitos.

En virtud de lo anterior es de suma importancia dar
cumplimiento a  las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la ‘informacién; asi mismo.
implementar los controles necesarios que permitan la
evaluacién y supervision de la actualizacién de la pagina
virtual de la Insti lidad de evitar posibles
sanciones incumplimiento y falti~de observancia a la
Ley. ‘

/ : \
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Maestra Marla/ﬁ J armen Mazarrasa
rgna.

Directora Ger& ral del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad. .
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Sanchez Islas.
Jefa del Departamento Administrativo
del Instituto Tlaxcalteca para Personas
con Discapacidad.

Jorge Lépez Mérquez.
Licenciado en Contaduria Pablica.
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INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja niimero: 15 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA )
REVISADA: : - DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL. :
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO.
EFECTOS: ‘
CORRECTIVA:
* Sanciones a servidores publicos por incumplimiento a la | :
publicacién de la informacién. : El Departamento Administrativo en coordinacién con los
e  No garantiza el derecho del libre acceso a la informacién. servidores publicos del Instituto Tlaxcalteca para Personas
» Lainformacién publicada carece de oportunidad, competencia | con Discapacidad deberan realizar las acciones necesarias
y utilidad. para mantener actualizada la informacién que debe subirse
* Larendicién de cuentas no es adecuada y oportuna. al portal de transparencia estatal y Nacional misma que
»  Nocontribuye a la cultura de transparencia en el ejercicio de la | debera dar cumplimiento a las especificaciones y criterios
funcién publica, el acceso a la informacién y la participacion establecidos en la normatividad inherente en materia de
ciudadana. Transparencia y rendicion de cuentas; asi mismo, debera
remitir a este Organo de Control la evidencia suﬁcwnte y
competente de las acciones realizadas.
FUNDAMENTO LEGAL:
*  Articulos 60, 62 y 70 de la Ley General de Transparencia y SINTEXTO.
Acceso ala Informacion Publica.
e Articulos 56, 57, 58 y 59 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental. B}
e  Articulos 63, 64 y 94 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaci6n Publica del Estado de Tlaxcala.
s Articulos 6 ultimo pérrafo y 163 del Presupuesto de Egresos
‘del Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2017.
[ ]

Articulos 58 y 59 fracciones I, XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado
de Tlaxcala.

i
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Jorgé Lopez Marquez. . / : S
" Licenciado en Contaduria Publica. o

Director de Supervision, Fiscalizacién, Control yﬁlﬁltorla

\ Claudia Paredes Sanche?.
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INFORME DE RESULTADOS. : -

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja namero: 16 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA
REVISADA: o DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
: SEGUIMIENTO.

Del analisis a la documentacién que conforma el marco
Juridico y normativo que regula las actividades, facultades y

* obligaciones propias del Instituto Tlaxcalteca para Personas

con Discapacidad para el desarrollo de la Auditoria Interna de
Cumplimiento; se observa que no cuenta su Manual de
Procedimientos publicado; aun cuando ya se encuentra en

* proceso de revision por parte de la Consejeria Juridica deberan
continuar con el seguimiento correspondiente para contar con-

la autorizacién y se llegue a la etapa de la publicacién y
posteriormente hacerle de conocimiento al personal que integra
el Instituto, por lo que reflejan debilidades en el control interno
y deficiencias en los procesos administrativos propios del
Instituto; toda vez que, dicho documento es parte indispensable
para lograr la consecucion de metas y objetivos de marea eficaz
y eficiente y a su vez reducir el impacto de los riesgos relativos
a la calidad de las operaciones.

CAUSAS:

Inobservancia a ta Normatividad aplicable péra la elaboracién
de Manuales.

Deficiente coordinacion entre el Titular y el personal

involucrado en la elaboracion del Manual de Procedimientos.

PREVENTIVA:

El Manual de Procedimientos es un documento de vital
importancia para el buen desarrollo de las actividades que
se realizan en el Instituto el cual debe contener de forma
expresa y detallada las disposiciones obligatorias para los
servidores piiblicos en el desarrollo de sus tareas A
responsabilidades.

El objetivo fundamental de este instrumento es el de lograr
entre la Direccién y Departamentos que intervienen en la
actividad del Instituto una relacion arménica y disciplinada
que le permita ser realmente funcional y productivo con
respecto al desarrollo de las operaciones y actividades
realizadas.

En atencién a lo anterior una vez aprobado y publicado el
Manual de Procedimientos del Instituto la Titular en
coordinacién con el Departamento Administrativo deberan
mantener actualizado este documento a la par con los demas
que regulen las actividades que se desarrollan en el Instituto
¥ en su caso reali ificaciones correspondientes

7
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Directora Genefal del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con
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Magftra-Maria Celia Concepcion
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Jefa del Departamento Administrativo
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con Discapacidad.

Jorge Lopez Mérquez.
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INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

CONSTRUIR Y CREGER JUNTOS ‘;SL” Eﬁééﬁ?{?o DEL ESTADO DE TLAXCALA.

GOBIERNO OEL ESTAOQ DE TLAXCALA 2017-20
ENTIDAD: lNSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja nimero: 17-de 31.

AREA - DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA
REVISADA: o DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
‘ ’ SEGUIMIENTO.

EFECTOS:

Limita al personal que integra al Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad en el conocimiento del desarrollo
de sus funciones y las tareas publicas que le correspondan.
No permite obtener una correcta eficacia y eficiencia en el
desarrollo de las operaciones del personal.

Se desconoce si las actividades realizadas actualmente por el
personal del Instituto se estdn desarrollando de manera
- correcta y oportuna.

Se desconoce si los métodos y procedimientos implementados
‘en el desarrollo de las operaciones permiten el buen
funcionamiento del Instituto.

No se tiene la certeza de que ¢l personal este realizando las
actividades que efectivamente le correspondan.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 21 y 22 de la Ley Organica de la Administracién
Publica del Estado de Tlaxcala.

Articulo 28 de la Ley de las Entidades Paraestatales del Estado
de Tlaxcala. ;

Articulo 28 fraccién VI del Acuerdo que establece las Politicas
Generales del Ejercicio del Presupuesto, las medidas de mejora
y modernizacién de la Gestion - Administrativa y los
Lineamientos de Austeridad del Gasto Pablico 2017.

Articulo 59 fraccion XX de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado de Tlaxcala.

En atencién a lo anterior una vez aprobado y publicado &l
Manual de Procedimientos del Instituto la Titular: en
coordinacién con el Departamento Administrativo deberan
mantener actualizados el instrumento citado y en su caso
realizar las modificaciones correspondientes que se
requieran en funcién al desarrollo de las operaciones y el
cumplimiento de objetivos Institucionales.

CORRECTIVA:

La Titular en coordinaciéon con el Departamento
Administrativo del Instituto deberdn contribuir e instruir al
personal correspondiente para la elaboracién del Manual de
Procedimientos cuidando que el contenido sea de forma

- especifica, detallada y concisa con la finalidad de favorecer

la comprensi6n y entendimiento del personal que hara uso
posterior de dichos documentos para el desarrollo de sus
funciones; asimismo debera proceder a las instancias
correspondientes para su aprobacién y publicacién en el
Periodico Oficial del Gobierno del Estado.

o)

Maestra Maria del Carmen Mazarrasa
Corona.
Directora General del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.
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Séanchez Islas.
Jefa del Departamento Administrativo
del Instituto Tlaxcalteca para Personas
con Discapacidad.

Jorge Lopez Marquez.
Licenciado en Contaduria Publica. / ¥
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GOBIERNO DEL ESIADG DE muu 20720 DEL EJECUTIVO

'INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja numero: 18 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA '
REVISADA: ‘ ] ~ DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
L ADMINISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO.

Ley General de Contabilidad Gubernamental y los documentos
emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
con la finalidad de constatar la compatibilidad de los modelos
contables, los procedimientos para el registro de las
operaciones, la informacion que debe generar el ‘sistema de
contabilidad implementado por el Instituto y las caracteristicas
y contenido de los principales informes de rendicién de
cuentas; se observa que el Instituto Tlaxcalteca para Personas
con Discapacidad no ha dado cumplimiento total en la
publicacién de la informacion financiera generada.

Anexo IIIL

CAUSAS:

o Incumplimiento de
servidores publicos.

e Deficiencias en la supervision y evaluacién de la ejecucién y
cumplimiento - de actividades asignadas a los servidores
plblicos encargados del area responsable de mformacxon

* Inobservancia de la normatividad inherente.

responsabilidades asignadas a los

4. Derivado de Ia aplicacion de la Guia de Cumplimiento de la_

- PREVENTIVA:

La generacion y publicacién de la informacion financiera
del Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad se
haré conforme a las normas, estructura, formatos y
contenido de la informacion, que para tal efecto establezca
el Consejo Nacional de Armonizacién Contable; dicha
informacion podra complementar la que  otros
ordenamientos juridicos aplicables ya disponen en este
ambito para presentarse en informes periédicos y en las
cuentas publicas. Asimismo, la informacién se publicara en
los medios oficiales de difusién, asi como en la pagina de
Internet Institucional en términos de las disposiciones
aphcables

Dada la importancia de lo anterior, es responsabilidad de la
Titular en coordinacién con las 4reas administrativas que
integran al Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad la de crear y mantener actualizada la pagina
de internet propia del Instituto con la finalidad de garantizar
el derecho a toda investigar, recibir y difundir

L
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INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

Articulo 59 fraccién XX de la Ley de Responsabilidades de los

Servidores Piblicos para el Estado de Tlaxcala.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja nimero: 19 de 31. .
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA ] ,
REVISADA: - i DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL. .
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO.
EFECTOS:
CORRECTIVA:
» Posible sanciones y amonestacion a los servidores puiblicos :
inherentes a la omisi6n en el cumplimiento de sus actividades. | Es facultad de la Titular del Instituto Tlaxcalteca para
¢ No garantiza el derecho del libre acceso a la informacién. Pers‘onas con Discapacidad la gle tomar las medidas
* Larendici6n de cuentas no es adecuada y oportuna. pertinentes a fin de que las funciones del Instituto sean
No contribuye a la cultura de transparencia en el ejercicio de la | realizadas de manera oportuna; asi como la de establecer
funcién piblica, el acceso a la informacién y la participacién los procedimientos para garantizar que se realice de manera
ciudadana. articulada, eficaz y eficiente misma que debers contener la
» informacién en los términos establecidos en la Ley General
FUNDAMENTO LEGAL: - de Contabilidad Gubernamental; asi mismo, debera remitir
: ~ a este Organo de Gobierno la evidencia suficiente de las
o Articulos 27, 46, 47, 51, 62, 66, 67, 68, 69, 72, 81, 84 y 85 acciones implementadas para atender los hechos
fracciones I y IT inciso b) de la Ley General de Contabilidad | Observados.
Gubernamental. 'SIN TEXTO.

Jorge Loépez Mérquez. .
Licenciado en Contaduria Publica, T

Director de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria.
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- INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE TLAXCALA.

dos mil diecisiete, siendo estos documentos la base
fundamental para la descripcion de puestos que ocupa. el
personal en sus diferentes niveles jerarquicos y los puestos que
desempefian dentro del Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

CAUSAS: -

Incumplimiento de responsabilidades asignadas a los
servidores publicos.

Deficiente supervision y seguimiento en la elaboracién y
presentacion de los documentos citados al 6rgano de Goblemo
para su debido analisis y autorizacion.

Inobservancia de la normatividad inherente.

EFECTOS:

Se desconoce como estd compuesta la estructura de acuerdo a
sus niveles jerarquicos.

Se desconoce la linea de mando de acuerdo a las actividades |

que desarrollan en el Instituto Tlaxcalteca para personas con
discapacidad.

Se desconoce el niumero de plazas ocupadas y las que se
encuentran vacantes.

Discapacidad en conjunto con las areas correspondientes
deberan elaborar o en su caso redisefiar la estructura
orgénica, la plantilla de personal el tabulador de sueldos

- para someterlo a la aprobacion y autorizacién del Organo de

Gobierno de acuerdo a los lineamientos establecidos por la
Oficialia Mayor de Gobierno ¢ instancias correspondlentes

CORRECTIVA:

Deberan presentar a este Organo de Control la justificacion
del por qué a esta fecha no cuentan con la autorizacién de la
estructura organica, la plantilla de personal y el tabulador de
sueldos del ejercicio dos mil diecisiete, por lo que
presentaran evidencia de las acciones que se estan llevando
a cabo para someterlo a su Organo de Gobierno atendiendo
las recomenda lenes preventiva. correctlva

ENTIDAD: ' INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja nimero: 20 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA ]
REVISADA: o DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
' ADMINISTRACION GENERAL. .
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO.

Del analisis realizado a la documentacién normativa aplicable |

al capitulo mil una vez analizada ésta, se observa que no cuenta | PREVENTIVA:

con estructura organica, plantilla de personal y tabulador de

sueldos autorizados por el Organo de Gobierno parael ejercicio | La titular del Instituto Tlaxcalteca para Personas con Ve *;;

5

[ it @ﬁ&fﬁ%

‘Maestra Maria dﬁl en Mazarrasa
Cm} a.
Directora General del Instituto

Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

fa Ceha Concepcion
Séanchez Islas.

Jefa del Departamento Administrativo
del Instituto Tlaxcalteca para personas
con Discapacidad.

: Jorge Lopez Mérquez.
Licenciado en Contadurfa Publica,
Director de Supervision, Flscahzacmn Control yAudltorla

T e

~ Claudia Paredes Sanchez. =
Licenciada en Contaduria Publica.
Jefa'de] Departamento de Control y Auditoria.




INFORME DE RESULTADOS.
C E CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

anat

) - CONTRALORIA DEL ESTADO DE TLAXCALA.
| SONSTAVIA, ORECER JONICE | oeL eJecuTvo
(;f ; ENTIDAD: - INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: ‘Hoja niimero: 21 de 31.
o AREA ' DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA
REVISADA: : - ‘ DE CUMPLIMIENTO. | NUMERO: AIC/17-15.
. ADMINISTRACION GENERAL.
~ OBSERVACION. RECOMENDACION. ’ RESPONSABLE DE
e _ o SEGUIMIENTO.
» FUNDAMENTO LEGAL:
~ °  Articulo 28 fracciones VIII y IX de la Ley de la Entidades
paraestatales del Estado de Tlaxcala.
e  Articulo 8 fraccién I del Capitulo Segundo del Acuerdo que
— “Establece las Politicas Generales del Presupuesto, las Medidas
- de Mejora y Modernizacion de la Gestién Administrativa y los
Lineamientos de Austeridad del Gasto piiblico 2017.
¢  Funciones del Director fraccion X-del Manual de Organizacién
""""" del Instituto tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.
®  Articulo 59 fraccién XX de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado de Tlaxcala.
SIN TEXTO. SIN TEXTO.
\ | 47

// K Y
, Rubén Acoltz%wﬁ( X
Licenciado en Con duriz ’

Audito {/ ,

Jorge Lopez Marquez. : > ' . Claudia Paredes Sanchez.
Licenciado en Contaduria Publica. - Licenciada en Contaduria Piiblica
Director de Supervisién, Fiscalizacién, Contro }Auditoria. Jefa de \ggaitimento de Control yAﬁldit ,

g
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INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

c ?&‘éﬁii&i‘&&%’: i CONTRALORIA DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORJA: Hoja niimero: 22 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA -
REVISADA: . ) : DE CUMPLIMIENTO. 'NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
' SEGUIMIENTO.

6. Del analisis realizado al presupuesto autorizado, ejercido y por

' ejercer por el perfodo del primero de enero al treinta y uno de

marzo de dos mil diecisiete del Programa Apoyos Asistenciales

para Personas con Discapacidad Mental o Intelectual se
desprende lo siguiente:

En el Capitulo 5000 de Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles se tiene presupuestada la
cantidad de $1,672,000.00 (un millén seiscientos
setenta y dos mil pesos 00/100 Moneda Nacional)
de la cual “estd incluido el importe de
$1,500,000.00 a ejercerse en los meses de enero y
febrero de dos mil diecisiete en la partida 5421
correspondiente a Carrocerias y Remolques, se
tiene prevista la adquisicién de una unidad que se
describe en el anteproyecto del presupuesto para el
gjercicio dos mil diecisiete, mismos que a la fecha -

~de la revisibn no se ha llevado a cabo

incumpliendo las metas establecidas.

Se solicit6 la aclaracion del desfase en cuanto a la
adquisicién de dicha unidad de lo cual presentaron
el oficio niimero ITPC/DG/066/2017 de fecha
dieciocho de abril de dos mil diecisiete dirigido al
Licenciado José Manuel Garcia Valencia Director
de Recursos Materiales, ya que a través de esta
instancia se llevaré a cabo el procedimiento de la
compra, pero una vez analizado dicho documento

PREVENTIVA:

La Titular del Instituto es la encargada principalmente de la
supervision en el manejo de los recursos publicos
atendiendo para ello la normatividad aplicable, a su vez el
Departamento Administrativo en conjunto con las diversas
areas que se encargan de darle el seguimiento
correspondiente a la ejecucion del presupuesto programado
para el ejercicio en curso del Instituto Tlaxcalteca para
Personas  con Discapacidad, debiendo atender los
lineamientos de austeridad y racionalidad para garantizar el
cumplimiento de los programas socialés que permita llevar
a cabo lo planeado, programado y establecido atendiendo

-las disposiciones normativas y con ello lograr las metas en

las fechas establecidas.

CORRECTIVA:

Es responsabilidad de la Titular la de administrar y
optimizar los recursos financieros que disponga el Instituto
Tlaxcalteca para D1scapa01dad durante el
ejercicio; en~consecuencia; del analisis realizado no es
procedente adquirir la camioneta Nissan inther ya que
idera un vehiculo de lujo por lo que debera sohc1tar
celacién del procedimiento de compra con la
Dirgccion de Recursos Materiales, Adquisiciohes y
Servicios deAa Qficialia Mayo e Gobie esentar la
evi enc1a ocurental ' a Organo Gob1 o
aten 1endo las rec0menda ncorrespondlente

Maestra Marfa de} Cafmen Mazarrasa
Coro
Directora Generel del Instituto
Tlaxcalteca para personas con
Discapacidad.

/ ,

e
S

Maestza Mdria Celia Concepcion
Sanchez Islas.
Jefa del Departamento Administrativo
del Instituto Tlaxcalteca para Personas
con Discapacidad.

Jorge Lopez Mérquez.
Licenciado en Contaduria Publica.

e
Director de Supervision, Fiscalizacion, Control yfﬁ(dltorla

/

-
i -

}\;

N CHudmPdr
Llcencxada en Contaduna Pubhca.
Jefa de artamento de Control
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CE

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORJA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD:
AREA
| REVISADA:

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON

TIPO DE AUDITORIA:

DISCAPACIDAD.

ADMINISTRACION GENERAL.

Hoja namero: 23 de 31.

AUDITORIA INTERNA
DE CUMPLIMIENTO.

NUMERO: AIC/17-15.

" OBSERVACION.

RECOMENDACION.

RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO.

se observa que son dos vehiculos los que se
adquirirén del cual el primero es un Transporte
adaptado . modelo Sprinter cargo de la marca
Mercedes Benz que cumple con las caracteristicas
descritas en la justificacién del presupuesto de
egresos. para su adquisicion y el segundo es una
camioneta Pathfinder NP SENSE modelo 2017 de
la marca Nissan, misma que consta de la
cotizacién 6725 emitida. por ‘la empresa
Distribuidora Automotriz Tlaxcala S.A. de .C.V
con un valor de $574,600.00 (quinientos setenta y
cuatro mil seiscientos pesos 00/100Moneda
Nacional), considerandose por el precio como un
vehiculo de lujo y no atendiendo a los fines del
Programa para lo cual se destinara el recurso,
hechos que reflejan deficiencias en el manejo y
control y supervisién del recurso del Instituto para
la adecuada comprobacién de gasto atendiendo a

los principios de honestidad, transparencia y |

rendicion de cuentas.

CAUSAS:

No se lleva a cabo el procedimiento establecido para la
adquisicion de vehiculos.

Mal manejo y control de los recursos publicos.

Falta de implementacién de normas y politicas en la
comprobacion de los gastos.

Y una vez realizada la cancelacién deberan realizar un
analisis del proyecto en el que se aplicard el recurso
atendiendo el objetivo del programa

SIN TEXTO.

Jorge Lopez Marquez.
Licenciado en Contaduria POblica.

NN

L o b3 .-r‘/
Director de Supervision, Fiscalizacion, Controly Auditoria.

) P -

. e
,,,/////

Claudia Paredes Sanchez,

Licenciada en Contaduria Pﬁ/ iczz/
fa del Departamento de Controyy 1toria.
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INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD:

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON - TIPO DE AUDITORIA:

AREA DISCAPACIDAD.

REVISADA:

ADDﬂNISTRACI()N GENERAL.

Hoja nimero: 24 de 31.

AUDITORIA INTERNA
" DE CUMPLIMIENTO.

NUMERO: AIC/17-15.

OBSERVACION.

RECOMENDACION.

RESPONSABLE DE

EFECTOS:

Incorrecto ejercicio de los recursos.

No se esta cumpliendo el objetivo del programa que es apoyar
a personas con discapacidad mental o intelectual.
Inobservancia de la normatividad

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 1 sexto parrafo del Presupuesto de Egresos del Estado
de Tlaxcala para el Ejercicio dos mil diecisiete.

Articulo 272 del Cédigo Financiero para el Estado de Tlaxcala
y sus Municipios.

Articulo 34 fraccion III del Acuerdo que establece las Politicas
Generales del ejercicio del Presupuesto, las medidas de mejora

y modernizacién de la Gestion Administrativa y. los |

Lineamientos de Austeridad del Gasto Publico 2017.

Articulo 12 fracciones I y II del Reglamento Interior del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.
Articulo 59 fraccion I, Il y XX de la Ley de Responsabilidades
de los. Servidores Publicos para el Estado de Tlaxcala.

SIN TEXTO.

o2

SEGUIMIENTO.

SIN TEXTO.

Jorge Lopez Marquez. )
Licenciado en Contaduria Pubhca//

Director de Supervision, Flscahzacxon,,@ontro/yAudltorla

Claudia Paredes Sanchez
Licenciada en Contaduria

epartamento de Control

Rubén Acoltzi
Licenciado en Co



INFORME DE RESULTADOS

l ,_ x C E CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

Organo de Fiscalizacién Superior por el ejercicio dos mil
dieciséis validando el dltimo oficio con numero
OFS/1415/2017 de fecha quince de mayo de dos mil diecisiete,
dirigidos a la Licenciada Maria del Carmen Mazarrasa Corona
en su caricter de Directora General del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad signados por la Auditora
Superior del Organo de Fiscalizacion Superior dél Congreso
del Estado de Tlaxcala Contadora Ptiblica Maria Isabel Delfina
Maldonado Textle mediante los cuales informa de la existencia
de observaciones pendientes de solventar del ejercicio fiscal de
dos mil dieciséis mismas que a la fecha no se han atendido por
parte del Instituto; hechos que infringen los plazos establecidos
para la solventacion de observaciones en la normatividad
inherente a la materia.

CAUSAS: .

e Incumplimiento a las recomendaciones del -Organo de
Fiscalizacion Superior para la solventacién de observaciones.

e Inobservancia a los plazos establecidos en la Normatividad
correspondiente a la solventacion de observaciones.

» Incumplimiento de las funciones asignadas a los servidores.

publicos que integran al Instituto Tlaxcalteca para Personas
con Discapacidad.

.| de Control

CONSTRUIR Y GRECER JUNTOS 32{" E’}Qéﬁ?,’éo DEL ESTADO DE TLAXCALA.

GOBIERNO OEL £STADO DE WCAM 2017202
ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja nimero: 25 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA

-REVISADA: = o DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
: " SEGUIMIENTO.
7. De las auditorias financieras y a la cuenta publica practicadas : .
al Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad por el PREVENTIVA:

Una vez notificado el resultado de las auditorias practicadas
al Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad por
los diferentes Organos Fiscalizadores, la Titular debe girar
sus instrucciones al Departamento Administrativo para que
dentro de los plazos establecidos implementen las
recomendaciones establecidas en el informe de resultados |

con la finalidad de solventar la observaciones; asi mismo

debera presentar la documentacion e informacién necesaria

 que sea suficiente, competente, clara, oportuna y veraz para

la correcta solventacion para subsanar las observaciones
determinadas.

CORRECTIVA:

Se deberd realizar la integracién de la documentacién
necesaria para proceder a la solventacion de las
observaciones pendientes del ejercicio revisado con la
finalidad de dar cumphmlento a la rendicion de cuentas y
evitar posibles g iar evidencia a este Organo
las acciones realizada

2. S

L Maestra Mana deycﬁﬁ\en Mazarrasa

Cgro
Directora General del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

MaestraMel Carmen Marfa Celia
Concepcibn Sanchez Islas.
Jefa del Departamento Administrativo
del Instituto Tlaxcalteca para Personas
con Discapacidad.

Jorge L6pez Marquez. B
Licenciado en Contaduria Publica,
Director de Supervision, Fiscalizacién %eﬁ/ Audltorla

Claudia Paredes Sanc?
Licenciada en Contadurf Pub ica.
Departamento de Conti\y uditoria.
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CONSTRU RY GRECER JUNTOS

INFORME DE RESULTADOS.

C E CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja ntimero: 26 de 31.

AREA DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA

REVISADA: ] : DE CUMPLIMIENTO. - NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL. _ ' ,

OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO.
EFECTOS: .
° Incumplimiento a la rendicion de cilentas.
¢ Causa de sanciones a Servidores Publicos responsables del
ejercicio de recursos piblicos.
FUNDAMENTO LEGAL: SIN TEXTO. SIN TEXTO.

‘o Articulos 4, 52 fraccién [ y 66 de la Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

»  Articulos 59 fraccion XX y 69 fraccion III de la Ley de

Responsabilidades de los Serv1dores Publicos para el Estado
de Tlaxcala

Jorge Lopez Marquez. )’ N
P

Llcenc1ado en Contaduna Pubhca /./ -

/' e

Claudia Paredes Sanchez. ‘C@
icenciada en Contaduria Ptblica.
Jefa del ento de Control
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INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

CO;ISTRUIR Y CRECER JUNTOS ggg;ﬁéég?{éo DEL ESTADO DE TLAXCALA.

BGOBIERND DEL ESYATO DE "LAXQLA Q1202 )
ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja nimero: 27 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. - AUDITOR{A INTERNA ,
REVISADA: - : DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.

ADM]NISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
SEGUIMIENTO.

8. En la revisién realizada al inventario de bienes muebles o

inmuebles y registro patrimonial, asi como las existencias en el

almacén donde se guardan los articulos que se adquieren y se
otorgan como apoyos a las personas con discapacidad como
son sillas de ruedas, aparatos ortopédicos, prétesis y diversos
productos - del Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad se observaron las siguientes inconsistencias:

a)

b)

d)

No se encuentra actualizado ya que no presentaron los
resguardos correspendientes de cada persona para poder
identificar los articulos, por lo consiguiente no se
encuentran debidamente cuantificados por lo que no se
puede conciliar con la informacién financiera.

Diversos bienes no cuentan con etiquetas que identifiquen
su numero de resguardo.

El instituto cuenta con posesién del terreno donde se
encuentran las oficinas administrativas asi mismo el
parque recreativo Kokonetzi, sin embargo, no cuentan con
los documentos que acrediten la propiedad, aunado a esto
no se cumple con el registro patrimonial del inmueble.

No presentan el inventario de existencias del almacén

donde se resguardan los articulos que se dan como apoyo
a las personas que Io solicitan

PREVENTIVA:

El Departamento Administrativo en conjunto con las 4reas
correspondientes deberdn llevar a cabo el levantamiento
fisico del inventario en forma periddica con la finalidad de
mantenerlo actualizado y conciliado con la informacion
financiera, realizar las altas y bajas de los bienes y
asignarlos a los resguardantes correspondientes de acuerdo
a las actividades que desempefien, asimismo registrar en el
patrimonio del Instituto el valor minimo catastral de los
bienes inmuebles acorde a lo ‘que establece la
normatividad .

CORRECTIVA:

Debera presentar a este Organo de Control la justificacion
de no mantener actualizado el inventario, asi como las
observaciones detectadas por lo que deberan turnar
evidencia documental de la actualizacién y conciliacién
completa del inventario de bienes muebles y las acciones
emprendidas para regularizar la documentacién que ampare
la propiedad del i ue pertenece al Instituto

$ articulos que
se dan £omo apoyos a las personas que lo solitjtan.

(\fi
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"Maestra Maria (ngl “armen Mazarrasa
| ff/ a.
Directora General del Instituto

Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

MagStra-Maria Celia Concepcion
Sanchez Islas.
Jefa del Departamento Administrativo
del Instituto Tlaxcalteca para Personas
con Discapacidad.

Jorge Lépez Marquez.

Licenciado en Contaduria Pablica. /-/ \ :

Director de Supervision, Fiscalizacion, Con@ljf&uditpﬂa. .

P -~

Claudia Paredes Sanchez. <2

- Licenciada en Conta%g‘?ﬁghca.
Departamento de ol ¥ Auditoria.

Jefa

Rubén Acoltzi
Licenciado en Contadugia Pdbl
Auditor”



C E INFORME DE RESULTADOS.

| - CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO
CONSTRUIR Y GRECER JUNTOS CONTRALORIA ‘ DEL ESTADO DE TLAXCALA.

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-202¢ DEL EJECUTIVO

. ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja niimero: 28 de 31.
AREA DISCAPACIDAD. » AUDITORIA INTERNA
1 REVISADA: ) : , DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
~ ADMINISTRACION GENERAL.
, OBSERVACION. RECOMENDACION. RESPONSABLE DE
~ SEGUIMIENTO.
: CAUSAS: . '

* Falta de control y seguimiento por parte del Departamento
- Administrativo y 4reas correspondientes.

e Las personas encargadas del control y elaboracién de los

_ resguardos * y levantamiento fisico de los inventarios

i correspondientes no  cumplen “con las  actividades

encomendadas.

¢ Inobservancia de la normatividad aplicable.

EFECTOS:

o  Posibles extravios o sustraccion de los articulos.
. o  Presentacion de Informacion financiera errénea.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

FUNDAMENTO LEGAL:

e  Articulos 19 fraccién VII y del 23 al 28 de la Ley General de

; Contabilidad Gubernamental.

- ®» Regla 1.1 de las Reglas especificas del Registro y Valoracién
del Activo del acuerdo por el que se emiten las Reglas del
Registro y Valoracién del Patrimonio.

®  Articulo 34 fraccién IV del Acuerdo que establece las Politicas
Generales del Ejercicio del Presupuesto, las Medidas de
Mejora y Modernizacién de la Gestion Administrativa y los

- Lineamientos de Austeridad del Gasto Publico 2017.
e Articulo 59 fraccicnes II, IV, VI y XX de la Ley de

Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado
de Tlaxcala.

Jorge Lépez Marquez. N > N\ Claudia Paredes Sénch
Licenciado en Contaduria Pablica. - “JLicenciada en Contaduria Py

Director de Supervisién, Fiscalizacién, Controly Auditoria.
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INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORI{A DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: ' Hoja nimero: 29 de 31.

AREA DISCAPACIDAD. ) AUDITORIA INTERNA. '

REVISADA: ] - DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL. ~

OBSERVACION. RECOMENDACION. RESSEP((;)&%%I&@H%EL

9. Derivado del analisis a la partida de combustibles y lubricantes
en balanza de comprobacién y presupuesto de egresos ejercido
por el periodo de enero a marzo de dos mil diecisiete se
procedié a solicitar las: bitdcoras de combustible y
mantenimiento y una vez revisados los suministros, se observé
una diferencia entre lo adquirido y lo comprobado con las
bitacoras por un importe de $9,532.00 (nueve mil quinientos
treinta y dos pesos 00/100 Moneda nacional), asi mismo no se
realiza la dispersién de manera electrénica como lo establecen
las Politicas Generales del Ejercicio Presupuesto, las Medidas
de Mejora y Modernizacion de la Gestion Administrativa y los
Lineamientos de Austeridad del Gasto Publico 2017.

Anexo IV,

CAUSAS:

e TFalta de control y supervisién por. parte del Departamento
Administrativo.

e Las personas encargadas del control y elaboracién de las
bitacoras no cumplen con las actividades encomendadas.
®  Inobservancia de la normatividad aplicable.

EFECTO:

Incumplimiento a la normatividad.
® No se cumplen con los objetivos del Instituto.

PREVENTIVA:

El Departamento Administrativo en conjunto con las
areas correspondientes deberan llevar a cabo la dispersién
y ministracién del combustible a los vehiculos que
pertenecen al parque vehicular del Instituto de manera
especifica acorde a las actividades que se desarrollan,
comprobando fehacientemente el consumo de estos con
las bitdcoras, apegandose a la normatividad vigente.

CORRECTIVA:

Debera presentar a este Organo de Control la Jjustificacién
de la diferencia determinada o en su caso deberan
reintegrar el importe no comprobado presentando ficha de
deposito y péliza de registro correspondiente, asi mismo
las acciones correspondientes para adquirir el

combusyé' i cada vehiculo a través de las
-~ tarjetas ef€ctronica para su mejorgontrol..

~ AN
N

buora®

“~"Maestra Maria dzf Cdymen Mazarrasa
Cero

7
Directora General del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.

Maestra ¢€lia Concepcioén Sanchez
Islas.

Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con

Discapacidad.

Jorge Lopez Marquez. : >
Licenciado en Contaduria Puablica. ~
Director de Supervisi6n, Fiscalizacion, Controty Auditorfa.
B /,,/ _«,:’ -

Jefa del

Rubén Acoltzi Muﬁoz{
Licenciado en Contaduria PgF
Auditor. /
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CONTRALORIA DEL ESTADO DE TLAXCALA.
SMIVAICRINO | oepkcue .
ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON TIPO DE AUDITORIA: Hoja nGmero: 30 de 31.
AREA ; DISCAPACIDAD. AUDITORIA INTERNA ‘
REVISADA: - ) : DE CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
ADMINISTRACION GENERAL.
OBSERVACION. , RECOMENDACION. RESPONSABLE DEL
‘ SEGUIMIENTO.
- FUNDAMENTO LEGAL;:
* Articulo 302 del Codigo Financiero para el Estado de Tlaxcala
¥ sus Municipios.
® Articulo 34 fraccién VIII de las medidas de Mejora y
Modernizacién de la Gestién Administrativa y de los
Lineamientos de Austeridad del Gasto Publico para el ejercicio
Fiscal 2017.
® Articulos 58 y 59 fracciones I y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado SIN TEXTO. SIN TEXTO.
de Tlaxcala.

Jorge Lépez Marquez. : ‘l\> a Claudia Paredes Sanghez.
Licenciado en Contaduria Publica. P Licenciada en Contadurfa Publica.

Director de Supervisién, Fiscalizacion, Cor}gg}iy ABgitoﬁ’a. Jefa del Bepgr&mento de Control y




TLX C E INFORME DE RESULTADOS.

L2 s GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

SOUSTRVIR Y SRECER JUNIOS | DL EJECUTIVO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

iII\IJE%TADO: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: Hoja No: 8 de 2 3.
AREA = s AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.

CEDULAS DE OBSERVACIONES.
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CONSTRUIR Y GRECER JUNTCS
SOBIERIO DEL ESTADG DF TLAXCALA 200+702¢

DEL EJECUTIVO

’ ! CE ' INFORME DE RESULTADOS.
b

CONTRALRIA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
, ) CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: . L
AUDITADO: Hoja No: 9 de 28.
AREA - ' AUDITORIA ~ INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORiA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.

-

1. Derivado de la revisién practicada al sistema de control de
asistencias del personal que labora en el Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad, asi como de los reportes
emanados del reloj checador por el periodo comprendido del
mes de abril al mes de septiembre del ejercicio dos mil
_diecisiete, se observan las siguientes irregularidades:

a) El siguiente personal no realizé registros de asistencia por
los meses de mayo y junio sin tener evidencia suficiente que
Justifique el motivo de la falta; asi mismo no se realizé
ningn descuento por la ausencia:

Katia Lizeth G .
Ruiz. Terapista.
2 Gaspar Lopez Camarillo. Tecmcq o1
mantenimiento.
Laura Leticia Campos Auxiliar
Iglesisas. administrativo.

b) De losreportes emanados del sistema de control de asistencia
durante el periodo comprendido del primero de abril al
treinta de septiembre del presente ejercicio se observa que no
se realizaron los descuentos al personal, correspondientes
por acumulacién de retardos y faltas de acuerdo a los

criterios establecidos por la Oficialia Mayor de Gobierno.
Cédula analitica namero uno.

PREVENTIVA:

El Departamento Administrativo del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
deberd implementar las medidas de control
necesarias  para  garantizar el  total
cumplimiento de las disposiciones aplicables
en materia de jornada laboral de los
trabajadores, con la finalidad de fomentar en el
personal el desarrollo de las buenas costumbres
dentro de su servicio y cumplir con las
obligaciones que les impongan las condiciones
generales de trabajo aprobadas por el Instituto.

CORRECTIVA:

Se debera remitir a este Organo de Control la
evidencia suficiente, competente y veras que
acredite el motivo por el cual no fueron
aplicados los descuentos al personal por
acumulacién de retardos. Asimismo, deberan
evidenciar que actualmente se estd
implementando un adecuado control de
asistencia d i { como la aplicacién
ea acreedor a

i | Gt ton®

Maestra Marja de}/Carmen Mazarrasa
Corona.

Directora General del Instituto Tlaxcalteca

para Personas con Discapacidad.

s

Maestra Maria Celia Concepcién Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Director de Supervision, Fi

Jorge Lopez Marquez— )
Licenciado en Ce? {a Publica.
lizacion,Control y Auditoria.

7

del Departamento de Congrol y Auditoria.
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CON TRJIR CREC R U TO DEL EJECUTIVO

JTLX|CE

CONTRALORIA

INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

it

p

ENTE.- . INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: . . :
AUDITADO: HOJa No: 10 de 28.
AREA » . AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: . ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. _ RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
Hechos que denotan deficiencias y falta del cumplimiento '
de facultades y obligaciones de los servidores publicos
involucrados en el control de asistencia del personal.
Contraviene a lo establecido en los preceptos establecidos /
en la Ley Laboral de los Servidores Publicos del Estado de %’/ ' M
Tlaxcala. G % Wi/ ‘
Maestra Maria def Caffnen Mazarrasa
¢ Inobservancia de la normatividad aplicable en materia. Directora General del fhstituto Tlaxcalteca
¢ Incumplimiento de las funciones y actividades de los para Personas con Discapacidad.
servidores publicos.
¢ Deficiencias en los controles de asistencia establecidos
por el Instituto. SIN TEXTO.
EFECTOS:
¢ Incumplimiento de la jornada laboral por parte de los - - :
servidores publicos. Maestra Maria Celia Concepci6n Sénchez
s Deficiencias en el rendimiento laboral de Ios Islas.
trabajadores. ' Jefa del Departamento Administrativo del
* Posible afectacién al Instituto en el cumplimiento de Instituto Tlaxc.alteca para Personas con
metas y objetivos programados. Discapacidad.
FUNDAMENTO LEGAL:
o Articulos 12 fraccion 1 y 15 fraccion IV del
Reglamento Interior del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad. \ ﬂ
Jorge Lépez Marquez/ > Rubén A f167
Licenciado en Contadly; mca Licenciado fleis Pablica.
Director de Supervision, Flscal}amon Cofitrol y Auditorfa. uditor;

=
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CONSTRUIR ¥ SRECER JUNTCS | Dgt £JECUTIVO

ITLX|CE. -

CONTRALORIA -

INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITOR{A: . '
AUDITADO: HO_]a No: 11 de 28.
AREA . . i ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. égln)qlgﬁlﬁﬁm'r O.INTERNA I?E NUMERO: AIC/17.15,
OBSERVACIONES. - RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
¢ Capitulo 1V de las atribuciones y obligaciones del
Director General fracciones VI y VII y numeral 1
fraccién XVIII del Manual de Organizacion del
Instituto ~ Tlaxcalteca  para  Personas con
Discapacidad.
s Articulos 14, y 48 de la Ley Laboral de los Servidores
Publicos del Estado de Tlaxcala y su Municipios.
¢ Lineamientos para el control de asistencias del Manual Maestra Maria/del (Jarmen Mazarrasa
de Normas y Procedimientos de la Oficialia Mayor de Cofona.
Gobierno. Directora General del Instituto Tlaxcalteca
e Articulos 294 fraccién V y 297 del Cédigo Financiero para Personas con Discapacidad.
para el Estado de Tlaxcala y sus municipios.
e Articulo 59 fracciones I, XI, XII y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Piiblicos para el SIN TEXTO.

Estado de Tlaxcala.

Maestra Marfa Celia Concepcién Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

{ ¥
Jorge Lopez Marquez” .-~
Licenciado en Contaduria Publica.

Director de Supervision, Fisca&iﬁ:iég,@ontrol y Auditoria.

=

Auditor.
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CONSTRUIR Y GRECER JUNTOS
RNC OEL ESTADO D2 202

SORIE TLAXCALA 2017-

CE

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

INFORME DE RESULTADGS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: Hoia No: 12 d
AUDITADO: oja No: 12 de 28.
AREA S AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.

CAUSAS:

2. - Derivado de la revisién al Organigrama, plantilla de personal,
registro de asistencia y oficios de comisién del personal del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad se
detectaron las siguientes inconsistencias:

La ciudadana Teresa Lopez Martin se encuentra en
el puesto de Jefa de oficina de vinculacién de
acuerdo al Organigrama del Instituto; sin embargo,
desempefia funciones correspondientes al control de
los recursos humanos del Instituto, toda vez que
mantiene bajo custodia los reportes del reloj
checador, pago de némina, permisos y oficios de
comisién del personal a partir del mes de julio del
ejercicio dos mil diecisiete.

La ciudadana Teresa L6pez Martin autoriza los
oficios de comisién del personal acreditindose
como Jefa de Recursos Humanos del Instituto,
hechos que resultan improcedentes toda vez que el
puesto citado no se encuentra establecido en el
Organigrama.

¢ Inobservancia a la normatividad aplicable para el
cumplimiento de la jornada laboral.

PREVENTIVA:

En lo sucesivo la Titular del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
deberd cuidar y vigilar que las funciones
desempefiadas por el personal que integra la
Estructura Orgénica del Instituto sean
desarrolladas en apego ‘estricto a lo
establecido en su Reglamento Interior y
Manual de Organizacién con la finalidad de
dar cumplimiento de sus obligaciones v sus
facultades dentro de la jornada de trabajo
establecida, asimismo debera verificar que se
cumplan puntualmente sus labores con la
intensidad, cuidado y esmero apropiados.

A

%mf% ity ypanses”

Maestra Maria cz,él g?fmen Mazarrasa
a.

Cor
Directora General del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.

Maestra Marfa Celia Concepcién Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Jorge Lépez Marquez: T

Licenciado en Contadufia Pﬁbli-c’éi;

Director de Supervision, Fisgﬁhzﬁciég,@éntrol y Auditoria.

L

e
7

/
P

Claudia Paredes Sanch
Licenciada en Contaduria Rablic

Jefa del Departamento de Coptrol v

ditoria.
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNC DEL ESTADQ DE LA 207-202

CE

ONTRALORIA
I DEL EJECUTIVO

TLAXZA!

INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORJA: . '
AUDITADO: HO_]a No: 13 de 28.
AREA . g o AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE' AUDITORIA
REVISADA: » ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15. '
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
* Discrepancias entre el puesto establecido en el Organigrama CORRECTIVA:
y las actividades y funciones desarrolladas por el personal. . . .
L . ) Dada la importancia de las actividades y tareas
* Inobservancia a la normatividad aplicable para el desarrollo encomendadas al personal del Instituto para
de las tareas y actividades encomendadas a los servidores dar cumplimiento con las metas y objetivos /4
piiblicos que constituyen al Instituto. Institucionales se deberi impl / ,
: implementar lo : P4
‘e Incorrecta asignacién de tareas al personal. siguiente: ann! %ﬁ%fézt% /
Maestra Maria del/Carfien Mazarrasa
EFECTOS: La Titular en coordinacién con la Jefa del i Corong/
FECTOS: - | Departamento - Administrativo  deberan | Directora General del Instituto Tlaxcalteca
. realizar el andlisis de la plantilla de personal para Personas con Discapacidad.
* Limita la veracidad de los puestos autorizados y las | cuidando que exista compatibilidad entre los
funciones desarrolladas. puestos ocupados y las funciones -
* Laincorrecta asignacién de funciones limita al personal las ﬁle}?arrolladas en apego a la normatividad o=
facultades para el desarrollo de las actividades que erente en materia.
corresponden al puesto que se esta ocqpando. Se deberd justificar de manera suficiente la -
*  Posible afectacién de las metas y objetivos del Instituto. designacién de la ciudadana Teresa Lépez Maestra Maria Celia Concepci6n Sanchez
Martin como Jefa de Recursos Humanos. En Islas.
FUNDAMENTO LEGAL: caso contrario deberd remitir la evidencia | Jefadel Departamerito Administrativo del
. . documental suficiente que acredite Ia Instituto Tl-axc‘alte»aipara Personas con
autorizacién de los oficios de comision del Discapacidad.
®  Articulos 12 fraccion I y 15 fraccion IV del Reglamento personal el servi ublico que se
Interior del Instituto Tlaxcalteca para Personas con | epcu ;ﬁe/p facultado para otorgar dicho
Discapacidad. pezfiso.

Director de Supervision, Fi

Jorge Lopez MérJy/ >

Licenciado en Contadtitia Pﬁ)bl-’r'cﬁ
izacion,-Control y Auditoria.
or
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOMERNO DEL ESTADD DF TLAXCALA 20172021

CONTRALORIA. .
DEL EJECUTIVO

LY |CE

INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoga No: 14 de 28.
AREA - AUDITORIA  INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
" REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
e Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del Director '
General fracciones VI y VII y numeral 1 fraccién XVIII de!
Manual de Organizacién del Instituto Tlaxcalteca para )
Personas con Discapacidad. .
¢ Articulos 14, y 48 de la Ley Laboral de los Servidores V LA
Publicos del Estado de Tiaxcala y su Municipios. ' . 7/ 7
e Articulo 59 fracciones I, XI, XII y XX de la Ley de . Mﬁm — ik ‘ggMgw‘
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado aestra Maria de ‘ﬁnen azarrasa
de Tlaxcala. Coroga. .
Directora General del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.
SIN TEXTO.

Maestra Maria Celia Concepcion Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

SN

Jorge Lépez Mérquez, -
Licenciado en Contaduria“Publica.

Director de Supervision, Fiscalizagi6n, Control y Auditoria.

-

laudia Pa
Licenciada en Conta
Jefa del Departamento de Control y Auditoria.




CONSTRJIR A CRECBR IU‘J"G( DEL EJECUTIVO

CE

CONTRALORIA

INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: HO_]a No: 15 de 28.
AREA . » i '] ORDEN DE  AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. égggﬁﬁﬁ}NTo_mTFRNA PE 1 ROMERO: AlCH7.TS
OBSERVACIONES. , RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
3. Derivado del analisis realizado a los expedientes de PREVENTIVA:
beneficiarios  correspondientes a los  Programas
denominados “Inclusién Social, Econémica y Cultural de Con la finalidad de dar total cumplimiento a '
las Personas con Discapacidad y Apoyos Asistenciales para las disposiciones establecidas en las Reglas de
Personas con Discapacidad Mental o Intelectual 2017” que Operacién de los Programas que maneja el ‘ %
otorga el Instituto Tlaxcalteca para Personas con Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad por el periodo comprendido del mes de abril Discapacidad, la Direccién General del propio WW SE
al mes de septiembre del ejercicio dos mil diecisiete se Instituto deberd hacer de conocimiento Maestra Marfa de/}/ Cartnen Mazarrasa
observan las siguientes inconsistencias: extensivo al personal las disposiciones Coron,

a) Durante los meses de abril y. mayo se otorgaron apoyos
econdmicos de manera directa a los beneficiarios Joel
Cortés Gutiérrez- y Adriana Séanchez Morales,
respectivamente por la cantidad total de $5,336.50
(cinco mil trescientos treinta y seis pesos 50/100
Moneda  Nacional), hechos que resultan
improcedentes de acuerdo a los criterios establecidos
en las Reglas de Operacion de los Programas que
maneja el Instituto.

Cédula analitica namero dos.

b) Existen algunos expedientes de beneficiarios que no

se encuentran debidamente integrados de acuerdo a
como lo refieren las Reglas de Operacion de los
Programa para el gjercicio dos mil diecisiete.

Cédula analitica ndmero tres.

establecidas en las Reglas de Operacién de los
Programas, asi mismo, debera supervisar las
tareas y actividades encomendadas a los
servidores ptblicos en materia de apoyos
otorgados con el proposito de dar
cumplimiento a las metas y objetivos
programados.

CORRECTIVA:

Se deberé remitir a este-Organo de Control la
evidencia fente Qmipetente  que
el ~apoyo econé

JCorrecta  integracion de ientes
observados.

Directora General del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.

Maestra Marfa Celia Concepcidn Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Jorge Lopez Mérquez.
Licenciado en Contadurj

Director de Supervisién, Fiscalizacion, Control y Auditoria.

A
e

s

Claudia Paredes Sanchez<~
Licenciada en Contaduria Ptiblica/
a~dgl Departamento de Coytrol y

Additoria.
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RNC DEL ESTADG.

OF TRAXCAL

INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
I CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

Incorrecto ejercicio de los recursos financieros designados
a los Programas de apoyo.

Desapego a las disposiciones establecidas en las Reglas de
Operacion de los Programas.

Posible afectacion en el cumplimiento de metas y objetivos
del Instituto.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: . P
AUDITADO: Hoja No: 16 de 28.
AREA L AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
CAUSAS: ‘
¢ Inobservancia a las disposiciones aplicables en materia de
apoyos a personas con discapacidad.
* Deficiencias en la integracion de los expedientes de
beneficiarios. @ ZEA0 40
¢  El personal encargado de la integracion de expedientes de : :
beneficiarios no cumple eficazmente con las disposiciones pa en Mazarrasa
sefialadas para el otorgamiento de apoyos. Directora G ) c(i)rl I:.t't to Tl !
*  Los funcionarios piblicos no realizan de manera adecuada frectora P eneral de I§1lscl:1 ° ‘sza teca
la supervision al personal. ' para rersonas con apacidad.
EFECTOS: SIN TEXTO.

Maestra Maria Celia Concepcién Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Director de Supervision, Fiscali;a

H
!

Jorge Lépez Marquez. P
Licenciado en Contaduria Piblica.
oh, Control y Auditoria.
=

P

Claudia Paredes Sanchez:
Licenciada en Contaddiria Publiga.
del Departamento de Control y Auditoria.
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TLX CE INFORME DE RESULTADOS.
g CONTRALORIA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
SQUIR Y aacar Jutce | ol EiecuTivo CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

20177

Articulo 12 fraccién I del Reglamento Interior del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.

Capitulo 1V de las atribuciones y obligaciones del Director
General fracciones I, VIl y XXV y numeral 1 fraccién III
del Manual de Organizacion del Instituto Tlaxcalteca para

.Personas con Discapacidad.

Articulo 302 del Codigo Financiero para ‘el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

Articulo 59 fracciones I, V y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: . .
AUDITADO: Hoga No: 17 de 28.
AREA . - AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
’ OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD,
FUNDAMENTO LEGAL: '
* Capitulos Segundo, cldusulas Quinta, Séptima, Octava,
Décima, Décima Segunda, Décima Tercera, Décima Quinta
y Tercero cldusulas Décima Séptima, fraccién I, Décima ‘
Octava fraccw‘r‘les 11, IV y VI;I de las l%eg.las de Operacién &2 W 9 éf/ %/%Z?m %j
del Programa “Inclusién Social, Econémica y Cultural de = —
las Personas con Discapacidad 2017”. ' Maestra Marfa dé] en Mazarrasa
e Capitulos Segundo, clausulas Quinta, Séptima, Octava, . Coréna.
Décima, Décima Segunda, Décima Tercera, Décima Directora General del Instituto Tlaxcalteca
Quinta, Décima Sexta y Tercero clausulas Décima Séptima, para Personas con Discapacidad.
fraccion I, Décima Octava fracciones 11, IV y VIII de las
Reglas de Operacién del Programa “Apoyos Asistenciales
para Personas con Discapacidad Mental o Intelectual SIN TEXTO.

/ /

Maestra Maria Celia Concepcién Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Director de Supervision, Fiscaliz

\
Jorge Lopez Mérque;) \
Licenciado en Contadurig Publica. -

c’ﬁ, Control y Auditoria.




INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

JTLX | CE

CONTRALORIA
Louhi'cmm ¥ ORECER, 1umo< DEL EJECUTIVO

ENTE ... INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: ' Ho;a No: 18 de 28.
AREA . : i ORDEN DE  AUDITORIA’
" REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. ‘éﬂ’;}gﬁ‘ﬁ;‘ENTO_‘NTERNA PE | N OMERo: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. - RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
- 4.  Del analisis realizado a los registros contables del Instituto | PREVENTIVA:
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad por el periodo
comprendido del mes de abril al mes de septiembre de dos Con la finalidad de fortalecer un adecuado
L mil diecisiete se observa la cuenta contable “Bienes control interno de los bienes muebles que
muebles” por la cantidad de $1°949,334.34 (un millén integran el Patrimonio del Instituto
novecientos cuarenta y nueve mil trescientos treinta y Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad,
cuatro pesos 34/100 Moneda Nacional); toda vez que se es necesario implementar los métodos 52”;%’%25?7 //F 47%%%5{ ﬁ
realizé adquisicién de bienes muebles sin que los mismos efectivos como los son la revisién y
cuenten con su respectivo resguardo desconociendo que | actualizacién periédica del inventario y Maestra Marfa d€1 en'Mazarrasa

personal se. encuentra como responsable, el lugar de
ubicacién y las condiciones en que se encuentran dichos -
bienes. -

Cédula analitica ndmero cuatro.

CAUSAS: -

* Deficiencias en el control implementado para la
salvaguarda de los bienes muebles.
" Falta de supervision al personal.

» Deficiencias en el cumplimiento de actividades del personal
responsable de los inventarios.

EFECTOS:
¢ La informacioén proporcionada en el rubro de inventarios es
de poca utilidad.

¢ La informacion financiera generada de la contabilidad carec
de certeza y confiabilidad.

resguardos; asf como la existencia de activos
fijos'y su baja en caso de ser procedente;
mantener un control en la adquisicién y
posesioén de bienes considerados como activos
fijos, los cuales se les asignara un numero de
inventario, registro del valor de adquisicion y
resguardo del bien a partir de la fecha de
adquisicién, firmada por el usuario
responsable.

QWA

Corola. |
Directora General del Instituto Tlaxcalteca .
para Personas con Discapacidad.

/s

Maestra Mafia Celia Concepcion Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Jorge Lopez Marquez. 1) >
Licenciado en Contaduria P' 1ca,

Director de Supervision, Fiscalizacié Control y Auditoria.

=

Claudia Paredes chez.
Licenciada en Contaduria Pgblica.
Jefa de

y Auditoria.

Rubén Aco
Licenciado en Ce¢
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INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE

o

) INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: ey g
AUDITADO: - : Hoja No: 19 de 28.
AREA AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GEN ERAL CUMPLIMIENTO. o NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACION ES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL: CORRECTIVA:

Articulo 63 fracciones I y III de la Ley para Personas con
Discapacidad del Estado de Tlaxcala.

Articulos 12 fraccién V1 'y 15 fraccién IV del Reglamento
Interior del Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del Director
General fraccion VII y numeral 1 fraccién XI del Manual
de Organizacion del Instituto Tlaxcalteca para Personas
con Discapacidad.

Articulo 3 de la Ley del Patrimonio Publico del Estado de
Tlaxcala.

Articulos 23 fraccién 11, 24, 25 y 27 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

Articulo 59 fraccion XX de la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Piiblicos para el Estado de Tlaxcala.

Se  deberan
- correspondientes a los bienes muebles

realizar los  resguardos
adquiridos para obtener mayor control en la
administracién del Patrimonio del Instituto;
asf mismo, se deber4 remitir a este Organo de
Contro] la evidencia suficiente y competente
de la implementacion de los resguardos.

/N e

Maestra Mari‘{ del Carmen Mazarrasa
Cofona.

Directora General del Instituto Tlaxcalteca. .|

- para Personas con Discapacidad.

Maestra Marfa Celia Concepcién Sanchez
Islas. )
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Jorge Lopez Marquez: ‘ >

Licenciado en Contaduria Pubhca

Director de Supervision, F1scahza01o ~Control y Auditoria.

e

Claudia Paredes Sérchez.
Licenciada en Contadnria Publica.
Je | Departamento de Con

y Auditoria.




S,

S

CONSTRUIK ¥ CREGER JUNTOS
e ADG DE 7 207202t

GOBIERNDT DL, BST:

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

X|CE

INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA. -
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: . . e
AUDITADO: . Hoja No: 20 de 28.
A . . : , i ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: - ADMINISTRACION GENERAL. éﬂ?}gﬁﬁﬁ;NTofNTERNA PE | OMERO: AlCnTas
OBSERVACIONES. - RECOMENDACION, POR LA ENTIDAD.
5. Del analisis a las pélizas de registro de operaciones del PREVENTIVA: :
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad se
observa la péliza cheque niimero C000088 de fecha diez El servidor piblico, a cuyo servicio se asigne ,
de abril del ejercicio dos mil diecisiete por el concepto de un vehiculo propiedad del Instituto g
pago de deducible por siniestro a la unidad vehicular a la Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad, ‘ /
unidad AVEO placas 562-GP perteneciente al parque serd directamente responsable sobre el uso de / L o
vehicular del Instituto por la cantidad de $4,500.00 (cuatro la unidad, el resgual.)rdo de herramientas y ) WM % %Wﬁ -
mil quinientos pesos 00/100 Moneda Nacional),al equipo adicional con que cuente el vehiculo y .Maestra Maria del Garmen Mazarrasa 4
proveedor Qualitas Compafiia de Seguros, Sociedad de los desperfectos, siniestros, dafios y ) Corona.
Ano6nima de Capital Variable; toda vez que, la péliza no faitantes que se ocasione por negligencia, Directora General del Instituto Tlaxcalteca
cuenta con el soporte documental suficiente que acredite la mala fe, imprudencia o abuso imputable al para Personas con Discapacidad.
erogacion realizada como lo es el acta de hechos donde se servidor piiblico. Independientemente de las »
especifique las circunstancias del accidente suscitado; asi responsabilidades en que incurra, debera
mismo estos hechos contravienen a lo establecido en las solventar los gastos que requiera la 2]
Normas Administrativas para la asignacién, uso y control rehabilitacion de la unidad, por lo que debera —~
de los vehiculos propiedad del Poder Ejecutive del usarlo en forma prudente y razonable, y sélo
Gobierno del Estado de Tlaxcala. sera para el servicio oficial que en forma _
concreta y especifica tenga asignado. Maestra Maria Celia Concepcidn Sanchez
CAUSAS: Islas.
¢ Inobservancia de la normatividad aplicable a los Sélo se podran utilizar los vehiculos en dias Jefa del Departamento Administrativo del
resguardantes responsables de las unidades vehiculares. laborables y en horarios oficiales y en el caso Instituto Tlaxcalteca para Personas con
e  FEl personal responsable del cuidado de la unidad vehicular de ser necesari dias no laborables y Discapacidad.
ne cumplié con los principios de cuidado y diligencia en el 105 no oficiales, solo itird su uso
uso del vehiculo.
o El Jefe del Departamento Administrativo no dio
cumplimiento a los criterios establecidos en la _,
normatividad aplicable en materia de siniestros. \ {

.
Jorge Lopez Marquez ) g

. . /', e e
Licenciado en Contaduria’Pablica. —

Rubén Acol

Licenciado en

5
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e

Auditpre
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INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: C g -
AUDITADO: . B Hoja No: 21 de 28.
AREA , o AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: - ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. A NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. - RECOMENDACION. . POR LA ENTIDAD.
» CORRECTIVA:
* Deficiencias en los procedimientos realizados para la .
salvaguarda del equipo de transporte del Instituto. Se deberd remitir a este Organo de Control la
evidencia documental suficiente que acredite
que la erogacién realizada por pago de -
EFECTOS: deducible comprobando que el pago del gasto //’ -
. corresponda efectivamente al Instituto, en V72777 @ &%M
e Afectaciones al Patrimonio del Instituto. caso contrarior debera realizar el reintegro del ~ Maestra Maria del en Mazarrasa ‘-
¢  Erogaciones sin justificacion suficiente. importe observado 001_1 cargo a la persona 4 Coroha. ’
®  Uso incorrecto de los recursos econémicos del Instituto. responsable de. la unidad vel}ufular en el Directora General del Instituto Tlaxcalteca
'» Limita la correcta fiscalizacién de los recursos del | Momento del siniestro acreditindolo con '

Instituto.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulos 12, fracciones I y VI, 15 fraccion IV del
Reglamento Interior del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

Capitulo I'V de las atribuciones y obligaciones del Director
General fraccién IV y numeral 1 fracciones I y IV del
Manual de Organizacion del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

Normas administrativas para la asignacién, uso y control
de los vehiculos propiedad del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Tlaxcala.

Articulo 59 fraccion XX de la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos para el Estado de Tlaxcala.

copia fiel del comprobante del depésito a la
cuenta del Instituto.

para Personas con Discapacidad.

y

Maestra Maria Celia Concepcién Sanchez
_ Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
' Discapacidad. '

Jorge Lopez Mérquez.
Licenciado en Contaduria Pabhica,

Director de SupervisiW Cpntﬁ)l vy Auditoria.
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INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

Wi

oamis

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: R -
AUDITADO: ) Hoja No: 22 de 28.
AREA - N A AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
OBSERVACIONES. S RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
6. Derivado del analisis practicado a la partida presupuestal PREVENTIVA:
2611 “Combustibles, lubricantes y aditivos” del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad por el periodo La Directora General y la Jefa del ’ o :
comprendido del mes de abril al mes de septiembre del Departamento Administrativo del Instituto, en )
ejercicio dos mil diecisiete se detectaron las siguientes el ejercicio del presupuesto son responsables ﬂ V.
inconsistencias: de su exacta aplicacion, debiendo apegarse a _ , 7,24y 2
o los criterios de racionalidad, austeridad, WWY /f/é}% % /
a) No-se ha implementado el sistema de tarjetas transparencia, control, rendicién de cuentas y Maestra Maria del Cayjhen Mazarrasa .

. b

electrénicas para la dotacién de combustible a las
unidades vehiculares oficiales del Instituto.

No se realizaron bitdcoras de consumo de combustible
por la cantidad de $2,22.00 (dos mil doscientos
veintiin pesos 00/100 Moneda Nacional), hechos que
originan deficiencias en los controles utilizados para
el suministro de combustible.

Las bitAdcoras de combustible no se encuentran
debidamente requisitadas toda vez que algunos
kilometrajes no concuerdan con los recorridos

_asentados. .

CAUSAS:

s Deficiencias en los

Cédula analitica nimero cinco.

controles administrativos

correspondientes al suministro de combustible.

obtencién de resultados.

En lo subsecuente se debera de requisitar el
formato de bitdcora de combustible de cada
unidad vehicular propiedad del Instituto,

mismas que deberdan precisar de manera .

correcta los datos generales de la unidad, el
consumo acumulado, recorrido, kilometraje,
personal comisionado y personal

resguardante; asi mismo estas deberan estar
partes

debidamente
involucradas.

firmadas por las

Corond.
Directora General del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.

Maestra Maria Celia Concepcién Sanchez
Islas. A
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
_ Discapacidad.

Director de Supervisidn, Fiscaliz

B g
Jorge Lopez Mérquez L
Licenciado en Contad%al’ﬁbliqa:’ '

cion, Control y Auditorfa.

o

Claudia Paredes San
Licenciada en Contaduri
Jefa detDepartamento de Cg
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TLX C E INFORME DE RESULTADOS.

&) Buther AP . GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
SRR o 6 s ooy, | DELEJECUTIVO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO. '

ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: e

AUDITADO: Hoja No: 23 de 28.
AREA . | e AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: - ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. - NUMERO: AIC/17-15.

"~ OBSERVACIONES. - .RECOMENDACION.

POR LA ENTIDAD.

e Incorrecta implementacion de politicas y procedimientos
para la ejecucion del gasto.

* Falta de coordinacién dei Departamento Administrativo
con los usuarios de los vehiculos. utilitarios. ’

¢  Falta de supervision al personal responsable de la dotacién
de combustible.

EFECTOS:

¢ Incorrecto gjercicio de los recursos asignados a la partida
presupuestal 2611. '

¢ No se tiene la certeza que el suministro de combustible a
las unidades vehiculares del Instituto se éste ejerciendo con
transparencia.

* Limita la veracidad de la informacion correspondiente al
ejercicio de los recursos.

e  Se desconoce el uso y destino de los recursos.

FUNDAMENTO LEGAL:

¢ Capitulo IV, articulo 12 fraccion I del Reglamento Interior
del Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.

¢  Capitulo I'V de las atribuciones y obligaciones del Director
General fracciones I y V y numeral 1 fracciones II y VII
del Manual de Organizacion del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

CORRECTIVA:

Se debera remitir a este Organo de Control la
evidencia documental suficiente que garantice
la implementacién del sistema electrénico
para la dotacién de combustible, de igual
manera deberd enviar las bitdcoras de
combustible que justifiquen la cantidad
observada en el inciso b); o en su caso
presentar el reintegro del mismo.

Maestra Maria del Carmen Mazarrasa
Corgna.
Directora General del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad..

Maestra Maria Celia Concepcion Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Jorge Lopez Miarquez.
Licenciado en Contaduri lica,
Director de Supervision, Fiscalj 1()nyxt‘fol y Auditorfa.
7

e

Jefa del Depa Auditoria.
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INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE _ INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: . -
AUDITADO: : HOJa No: 25 de 28.
AREA " TAN CENTR AT AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: o ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD:
7. Derivado del andlisis al Estado del Ejercicio PREVENTIVA: '

Presupuestario de Egresos del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad al mes de septiembre del
ejercicio dos mil diecisiete se observa el sobre ejercicio de
recursos en las siguientes partidas presupuestales:
“Materiales y itiles de impresion y reproduccion, Material
impreso e informacién digital, Materiales, accesorios y
suministros médicos, Seguros de bienes patrimoniales,
Instalacion, reparacién y mantenimiento de mobiliario y
equipo de computo y tecnologias de la informacion,
Difusién por radio, television y otros medios de mensajes
sobre programas y actividades gubernamentales,
Impuestos y derechos, Equipo de cémputo y Tecnologias
de la informacién, Otro mobiliario y equipo de
administracién”; desconociendo el motivo por el cual no se
estd realizando la correcta y oportuna ejecuciéon de los
recursos; asi mismo no se tiene la certeza de que el Instituto
este dando total cumplimiento a las metas y objetivos
programados.

Hechos que reflejan deficiencias en los controles
implementados para la coordinacién entre las unidades
administrativas que permitan el logro de los objetivos
establecidos por el Instituto.

Cédula analitica nimero seis.

La Titular en coordinacién con la Jefa del
Departamento Administrativo del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
serdn responsables de establecer los
mecanismos de control necesarios para
promover medidas administrativas para un
adecuado manejo del presupuesto, de forma
tal que contribuya a elevar el uso racional de
los recursos publicos.

Los servidores publicos autorizados para
gjercer recursos publicos, seran los
responsables  del  correcto  ejercicio

presupuestal por resultados y de la ejecucion
oportuna y eficiente de las acciones previstas
€n sus programas, subprogramas y proyectos,
y de alcanzar los objetivos y metas previstas
en su programa operativo anual.

% gottio®

Maestra Maria del (armen ’V[azarrasa
Corbna.
Directora General del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.

Maestra Maria Celia Concepcién Sanchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Director de Supervision, Fiscali

Jorge Loépez Marquez/ >

Licenciado en Contaduti ubhca
Cién, Control y Auditoria.
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N

ENTE = | INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORiA£ . o
AUDITADO: . : HOJ& No: 26 de 28.
AREA : N - AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMI_NISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-15.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR-LA ENTIDAD.
CAUSAS: CORRECTIVA:
‘e Deficiencias en la formulacién del anteproyecto del Debera remitir ante este Organo de Control las
Presupuesto de Egresos del Instituto. modificaciones correspondientes al
¢ Inobservancia a la normatividad inherente al ejercicio y | Presupuesto de Egresos debidamente /
control de los recursos financieros del Instituto. autorizado por el Consejo Directivo del [V y
* - Deficiencias en los controles de- evaluacion establecidos | Instituto; asi mismo deberd remitir el avance Al Yuytitia {
para el cumplimiento de metas y objetivos del Instituto. de cumplimiento en las metas, objetivos y Maestra Maria del Carfién Mazarrasa
*  Incumplimiento de las tareas y actividades asignadas a los | Programas que estan proyectados en su _ Corona/ ~
* servidores publicos. Programa Operativo Anual del ejercicio dos | pirectora General del Instituto Tlaxcalteca
¢ Falta de supervision al personal. mil diecisiete con la finalidad de verificar el para Personas con Discapacidad.
correcto desempefio de las actividades del :
EFECTOS: Instituto, asi como el ejercicio del

Los recursos financieros no son utilizados en apego a los
objetivos y metas de los programas contemplados en el
presupuesto aprobado del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

No se da cumplimiento a los preceptos establecidos para el
ejercicio de los recursos. - '

Posible mal uso de los recursos financieros con los que
cuenta el Instituto.

Dificulta la consecucién de las metas y objetivos
programados por el Instituto.

Presupuesto.

Maestra Maria Celia Concepcién Sanchez
- Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con
’ Discapacidad.

Director de Supervision, Fiscali

Y

Jorge Lopez Marquez.
Licenciado en Contadurf ﬁ@gaz/
cion, Control y Auditoria.

Jefa del De ntrol y Auditoria.
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INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

Tlaxcala del gjercicio fiscal dos mil diecisiete.

Articulo 59 fracciones II, V. y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

. ENTE INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD. TIPO DE AUDITORIA: o
AUDITADO: . Hoja No: 27 de 28.
AREA ‘ : . AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: . ADMINISTRACION GENERAL. '|compLIMIENTO. _ NUMERO: AIC/17-15,
Qw RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
s Capitulo IV, articulos 12 fracciones II y XI, 15 fraccién
VII, del Reglamento Interior del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad. Y7/ 4 /
¢ Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del Director ) a LAY
General fracciones VIII, IX, XXIII, XXVII y XXIX, M / / -
numeral 1 fracciones III, IX, X, XV, XXV, y XXVI del Maestra Marfa def anen Mazarrasa
Manual de Organizacién del Instituto Tlaxcalteca para ) Coro .
Personas con Discapacidad. Directora General del Ins'fltgto T%axcalteca
e Articulos 288, 301 y 302 del Codigo Fmanc1ero para el para Personas con Discapacidad.
Estado de Tlaxcala y sus Municipios.
. Articulo 131 del Presupuesto de Egresos del Estado de SIN TEXTO.

Maestra Kfaria Celia Concepcién Sénchez
Islas.
Jefa del Departamento Administrativo del
Instltuto Tlaxcalteca para Personas con
Dlscapamdad

Director de Supervision, Fiscali

Jorge Lopez Marquez.
.Licenciado en Contaduria P4

/nfrol y Auditoria.
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