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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS DEL EJECUTIVO
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-202%

“2018 Centenario de la Constitucién Politica del Estado Libre y soberano de-Tlaxcala”.

CE/DSFCA/CA/18/02-0441.
San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, a 26 de febrero de 2018.

Asunto: Se remite dictamen de solventacion.

S N,,a-w««?'IA,¢ ¢ .

g

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3 fracciones I, II, IV y V del Decreto
que crea a la Contraloria del Ejecutivo como Organo Administrativo Desconcentrado,
adscrito al Despacho del Gobernadory 1, 2, 4, 5 fraccion I1, 6, 7 fracciones II, IV, V, IX, X,
XXII'y XXIV, 10 fracciones I, IV, IX, XI, XIII, XIV y XIX del Reglamento Interior de la
Contraloria del Ejecutivo y en atencidn a su oficio numero ITPCD/DG/55/2018, recibido en
este Organo de Control el dia catorce de febrero de dos mil dieciocho, en relacion a las
observaciones determinadas en la auditoria interna de cumplimiento nimero AIC/17-15
practicada al Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad que usted dignamente

dirige por el periodo comprendido del primero de abril al treinta de septiembre de dos mil

diecisiete.

Al respecto, le comunico que en respuesta al oficio de referencia y una vez analizada la
documentacién comprobatoria, se concluye que de las siete observaciones determinadas han

sido solventadas tres, dos quedan sin solventar y dos en seguimiento, por lo que debera

i

atender lo dispuesto en el dictamen emitido adjunto al presente.

Sin otro particular reciba un cordial saludo.

Ex Rancho la Aguanaja S/N San Pablo Apetatitlan Tlaxcala
Tel. 465 09 00 extensiones 2113y 2114



CCP
CCP

CCP.

SOBIERNO DEL EDO. DE TLAXCALA
Maestra Maria Celia Concepcién Sanchez Islas Jefa del Dcpartammtﬂ& LORIA D RdRCUTIWUBrituto Tlaxcalteca para Personas con

Discapacidad. Para su conocimiento. L EJECUTIVO
Licenciado en Contaduria Publica Jorge Lopez Marquez Director de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditorfa de la
Contraioria del Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tlaxcala. Mismo fin.

Archivo.
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DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.
NUMERO: CE/DSFCA/CA/18/02/DS0O-004.
ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/18/02-0441.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3 fracciones I, II, IV y V del Decreto que crea a la Contraloria del Ejecutivo como
Organo Administrativo Desconcentrado, adscrito al Despacho del Gobernador vy 1, 2, 4, 5 fraccion II, 6, 7 fracciones II, IV, V, IX, X, XXII
y XXIV, 10 fracciones I, IV, IX, XI, XIII, XIV y XIX del Reglamento Interior de la Contraloria del Ejecutivo y con relacién a la auditoria
interna de cumplimiento, practicada al Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad, con el objeto de revisar el control, la eficiencia,
eficacia y transparencia con que se manejaron los recursos, asi como verificar que se hayan observado estrictamente las normas, politicas,
disposiciones y procedimientos que se tienen establecidos, correspondientes a las operaciones realizadas en el periodo comprendido del
primero de enero al treinta y uno de marzo de dos mil diecisiete, efectuada por este Organo de Control, con fundamento en los articulos 1,
2,4, 5 fraccion 11, 6, 7 fracciones I, IV, V, IX, X, XXII y XXIV, 10 fracciones I, IV, IX, XI, XIII, XIV y XIX del Reglamento Interior de la
Contraloria del Ejecutivo; mediante oficio de orden de auditoria niimero CE/DSFCA/CA/17/05-1219 de fecha veinticinco de mayo y Acta
de Inicio de Auditoria notificados elytreinta y uno de mayo de dos mil diecisiete, le informo que una vez analizados los argumentos y pruebas

presentadas a este Organo de Control por el Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad, como propuesta desSe

observaciones determinadas en el informe de resultados de la auditoria referida, se resuelve lo siguiente:

Se determinaron en el informe de resultados de auditoria un total de siete observaciones de tipo administrativas y financ

Con oficio namero ITPCD/DG/55/2018, recibido en este Organo de Control el dia catorce de febrero de dos mil dieci%cho,""éezfj’fé

propuesta de solventacion por la Maestra Maria del Carmen Mazarrasa Corona Directora General del Instituto Tlaxcalteca para Personas con
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DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.
NUMERO: CE/DSFCA/CA/18/02/DS0-004.
ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/18/02-0441.

Discapacidad, del cual se resuelve que de las siete observaciones determinadas en el informe de resultados han sido solventadas los numerales
dos, tres y seis; queda sin solventar la nimero cuatro ya que no presentan evidencia del procedimiento para registrar los bienes adquiridos '
en el Instituto y el numeral cinco por la no presentacion del dictamen de la seguradora por el pago del deducible, quedan en seguimiento los
numerales uno y siete que son por no llevar el control de los descuentos por acumulacion de retardos en la asistencia de personal y por la

solicitud al Organo de Gobierno de la autorizacion de los sobre ejercicios de partidas presupuestales.

Se emite el presente Dictamen, en las oficinas de la Contraloria del Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tlaxcala, sito en ex Rancho La

Aguanaja sin numero San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, el dia veintiséis de febrero de dos mil dieciocho.

LICENCIADO EN CONTADURIA PUBLICA JOR
| DIRECTOR DE SUPERVISION, FISCALIZACION
CEDULA PROFESION

LOPEZ MARQUEZ.
ONTROL Y AUDITORIA.



CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 20172021 |

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

MAESTRA MARIA DEL ‘
INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE . LA . PROPUESTA DE . DIRECTORA AUDITORIA ; .
ENTIDAD:  pERSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: R TITMAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO: ~ AICAT-1S. Hoja 1 de 19.
PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO DE ORDEN DE .
REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.
Folio. Observacion. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.
Derivado de la revision practicada al sistema de control de “Con respecto a esta observacion me
1 asistencias del personal que labora en el Instituto | PREVENTIVA: permito comentarle que el sistema de Presentan: OBSERVACION DE
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad, asi como de control de asistencia se migro a otro equipo SEGUIMIENTO.
los reportes emanados del reloj checador por el periodo | El Departamento Administrativo del Instituto | de computo por la siguiente causa: En el | > Anélisis realizado por la
comprendido del mes de abril al mes de septiembre del | Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad | equipo de cémputo donde se enconiraba Mira. Maria Celia Del analisis a la
ejercicio dos mil diecisiete, se observan las siguientes | deberd implementar las medidas de control | alojado se le realizé mantenimiento Concepcién Sanchez Islas. Fraccion VIIL
irregularidades: necesarias - para  garantizar el  total | preventivoy por consecuencia se desinstalé Jefe del Departamento Lineamientos para el
cumplimiento de"las disposiciones aplicables | y al momento de querer volver a instalarlo Administrativo, junto con Control"de Asistencias
a) El siguiente personal no realizo6 registros de asistencia | en  materia de jornada laboral de los | presentd problemas técnicos. la documentacién en el Manual de
por los meses de mayo y junio sin tener evidencia | trabajadores, con la finalidad de fomentar en el | Dado a lo anterior se tuvo que instalar en comprobatoria. Normas y
suficiente que justifique el motivo de la falta; asi mismo | personal el desarrollo de las buenas costumbres | otro equipo de cémputo, pero al momento Procedimientos de la
no se realizé ningin descuento por la ausencia: dentro de su servicio y cumplir con las | de descargar las incidencias nos Documento Oficialia- Mayor de
obligaciones que les impongan las condiciones | percatamos que no registré la asistencia de Memoréndum) - expedido | - Gobierno no se estipula
generales de trabajo aprobadas por el Instituto. | los 3 trabajadores que se mencionan en el por el  Departamento que el trabajador que
) Katia Lizeth Terapista inciso a) de esta observacién mismo que en Administrativo donde se cheque pasando el
Gonzalez Ruiz. CORRECTIVA: su momento se levanté el reporte establecen los lineamientos minuto 21 ya
2 Gaspar Lopez Técnico en ) respectivo. de Control de Asistencia considerado como
Camarillo. mantenimiento Se debera remitir a este Organo de Control la falta, si este opta por
3 Laura Leticia Auxiliar evidencia suficiente, competente y veras que | En cuanto a su cédula analitica niimer quedarse a laborar se le
Campos Iglesisas. administrativo acredite el motivo por el cual no fueron | uno, con toda atencién, me pe O APamiDAD considerara como
. aplicados  los descuentos al personal por | precisarle que existen unos lineamienit retardo.  mayor, 0
b) De los reportes emanados del sistema de control de | acumulacién de retardos. Asimismo, deberan | emitidos por la Direccion de Recursps presentar los
asistencia durante el periodo comprendido del primero | evidenciar que actualmente se  estd | Humanos donde expresamente establéke | Lineamientos a que |
de abril al treinta de septiembre del presente ejercicio | jmplementando un adecuado control de que solo procede falta cuando : haps hacen mencién en su
se observa que no se realizaron los descuentos al | asistencia del personal, asi como la aplicacion | acumulacién de retardos, es decit: argumento.
personal, correspondientes por acumulacion de retardos | o5 descuentos al personal que sea acreedor a | retardo A se contabiliza a partir del m ,
y faltas de acuerdo a los criterios establecidos por 1a | 155 mismos. 11 al 15 y si el trabajador acumulé 6 de:
Oficialia Mayor de Gobierno. este tipo de retardos se considerara una |
Cédula analitica nimero uno. falta, el tipo de retardo B se contabiliza a
partir del minuto 16 al 20 y para este caso g
si el trabajador acumula 3 de este tipo se
considera falta, a partir del minuto 21 es
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T x CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
: rm A DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CQNSTRUIR Y CRECER JUNTOS | DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 20172021

ENTIDAD: NSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE MAESTRA MARIA DEL DIRECTORA

. AUDITORIA .
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: ggg?)’[ﬁi MAZARRASA CARGO:  CENERAL. NUMERO:  AICAT-1S. Hoja 2 de 19.

PERIODO 01 DE ABRIL. AL 30 DE OFICIO DE ORDEN DE .
REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.

Hechos que denotan deficiencias y falta del cumplimiento
de facultades y obligaciones de los servidores publicos
involucrados en el control de asistencia del personal.

falta directa pero si el trabajador opta por
quedarse a laborar se considerara como
retardo B (mayor). De acuerdo al andlisis
que se realizé a cada una de las
observaciones se determiné que en su
mayoria no procede la falta por no
completar el nimero de retardos y en otros
casos existen oficios de comisién y/o
permisos personales.”

Contraviene a lo establecido en los preceptos establecidos
en la Ley Laboral de los Servidores Piblicos del Estado
de Tlaxcala.

CAUSAS:

e Inobservancia de la normatividad aplicable en materia.

Incumplimiento de las funciones y actividades de los
servidores publicos.

e Deficiencias en los controles de asistencia establecidos
por el Instituto. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

EFECTOS:

e  Incumplimiento de la jornada laboral por parte de los
servidores publicos.

e Deficiencias en el rendimiento laboral de los
trabajadores.

e Posible afectacion al Instituto en el cumplimiento de
metas y objetivos programados.

FUNDAMENTO LEGAL:

e  Articulos 12 fraccion Iy 15 fraccién IV del Reglamento

Interior del Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.




GONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNC DEL ESTADO DE TLAXCALA 2047-2021 DEL EJECUTIVO

ENTIDAD:

PERIODO

REVISADO:

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

01 DE ABRIL AL 30 DE. . OFICIO DE
SEPTIEMBRE DE 2017. 'AUDITORIA:

SOLVENTACION:

CORONA.

DE

CE/DSFCA/CA/17/05-1219.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
~ aom DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

MAESTRA MARIA DEL
CARMEN MAZARRASA

CARGO:

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  ITPCD/DG/55/2018.

DIRECTORA
GENERAL.

AgDITORiA
NUMERO:

AIC/17-15.

Hoja 3 de 19.

‘ Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del
“Director General fracciones VI y VII y numeral 1

fraccion XVIII del Manual de Organizacién del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.
Articulos 14, y 48 de la Ley Laboral de los Servidores
Publicos del Estado de Tlaxcala y su Municipios.
Lineamientos para el control de asistencias del Manual de
Normas y Procedimientos de la Oficialia Mayor de
Gobierno.

Articulos 294 fraccion V y 297 del Cédigo Financiero
para el Estado de Tlaxcala y sus municipios. o
Articulo 59 fracciones I, XI, XII y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

BN

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.




CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CONTRALORIA

CONSTRUIR Y GRECER UNTOS - ~
GoBIERNO DEL ESADO DE mcml | DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
MAESTRA MARI{A DEL ‘

. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE . DIRECTORA AUDITORIA :
ENTIDAD:  ppRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: ggﬁgﬁ: MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO: ~ AICAT-IS. Hoja 4 de19.
PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO. DE = ORDEN . DE L
REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017 AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.

Folio. Observacién. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucién.
2 Derivado de la revisién al Organigrama, plantilla de “Con respecto a esta observacion, me
personal, registro de asistencia y oficios de comision del | PREVENTIVA: permito comentarle que la Mtra. Maria del Presentan: SOLVENTADA.

personal del Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad se detectaron las siguientes inconsistencias:

e La ciudadana Teresa Lopez Martin se encuentra en
el puesto de Jefa de oficina de vinculacién de
acuerdo al Organigrama del Instituto; sin embargo,
desempefia funciones correspondientes al control de
los recursos humanos del Instituto, toda vez que
mantiene bajo “custodia los reportes del reloj
checador, pago de némina, permisos y oficios de
comisién del personal a partir del mes de julio del
ejercicio dos mil diecisiete.

e lLa ciudadana Teresa Lépez Martin autoriza los
oficios de comision del personal acreditandose
como Jefa de Recursos Humanos del Instituto,
hechos que resultan improcedentes toda vez que el
puesto citado no se encuentra establecido en el
Organigrama.

CAUSAS:

e Inobservancia a la normatividad aplicable para el
cumplimiento de la jornada laboral.

En lo sucesivo la Titular del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
debera cuidar y vigilar que las funciones
desempefiadas por el personal que integra la
Estructura Orgénica del Instituto sean
desarrolladas. en apego estricto a lo
establecido en su Reglamento Interior y
Manual de Organizacién con la finalidad de
dar cumplimiento de sus obligaciones y sus
facultades dentro de la jornada de trabajo
establecida, asimismo debera verificar que se
cumplan puntualmente sus labores con la
intensidad, cuidado y esmero apropiados.

CORRECTIVA:

Dada la importancia de las actividades y
tareas encomendadas al personal del Instituto
para dar cumplimiento con las metas y
objetivos  Institucionales se  deberd
implementar lo siguiente:

La Titular en coordinacion con la Jefa del
Departamento ~ Administrativo ~ deberan
realizar el analisis de la plantilla de personal
cuidando que exista compatibilidad entre los
puestos  ocupados y las  funciones

Carmen Mazarrasa Corona dentro de sus
Jacultades como Directora General de esta
Institucién tomo esta decision
Sfundamentada en maximizar las peticiones
laborales y personales del personal, dado a
que por la carga de trabajo que se lleva a
cabo en . el drea administrativa,
desafortunadamente y sin pretender no
querer y/o atender a los trabajadores como
se debe, no se contaba con el tiempo
suficiente, por ello y considerando que un
Jfactor fundamental para lograr una mayor
satisfaccion de los trabajadores que incida
directamente en la productividad en el
desempefio de sus funciones para asi
cumplir con los objetivos institucionales es
el Clima Laboral, se designé ala C. Teresa
Lopez Martin para apoyar en esta
actividad, dejando claro que nunca dejé de
desemperiar las funciones propias de su
puesto; para tal efecto y tener un soporte
legal a las funciones que se le asignaron a
la trabajadora antes descrita, se realizo la
gestion de autorizacion ante la Contraloria
del Ejecutivo y la Oficialia Mayor de
Gobierno, sin embargo a la fecha no se
obtuvo ninguna respuesta, por lo que la C.
Teresa Lopez Martin volverd a sus
actividades habituales.”

Se “anexa formatos de
comision oficial,
solicitud - de permiso
econdémico, ‘de permiso
por asunto personal, de
descanso ~ por  cubrir
guardias fines de semana
y. de autorizacién por
retardo mayor, donde se
demuestra que ya no
aparece el nombre de la
C. Teresa Lépez Martin y
por consiguiente
tampoco su ribrica de
autorizacion.




CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
S S DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CONTRALORIA :

CQUITRYIR Y QRicER Joios | DELEJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

GOBIERNG DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-24

MAESTRA MARIA DEL :
. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE | . DIRECTORA  AUDITORIA :
ENTIDAD: - pERSONAS CON DISCAPACIDAD. ~ SOLVENTACION: R IAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO:  ATCATIS. Hoja 5 de 19.

PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO DE ORDEN DE o :
REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.

e Discrepancias entre el puesto establecido en el | desarrolladas en apego a la normatividad
Organigrama y las actividades y funciones desarrolladas inherente en materia.

por el personal. e .
Se debera justificar de manera suficiente la

designacion de la ciudadana Teresa Lopez
Martin como Jefa de Recursos Humanos. En
caso contrario debera remitir la evidencia

o Inobservancia a la normatividad aplicable para el
desarrollo de las tareas y actividades encomendadas a los
servidores publicos que constituyen al Instituto.

e Incorrecta asignacion de tareas al personal. documental suficiente que acredite la

autorizacion de los oficios de comision del

. personal por el servidor publico que se

EFECTOS: encuentre facultado para otorgar dicho
permiso.

e Limita la veracidad de los puestos autorizados y las
funciones desarrolladas.

¢ La incorrecta asignacion de funciones limita al personal
las facultades para el desarrollo de las actividades que
corresponden al puesto que se estd ocupando.

* Posible afectacion de las metas y objetivos del Instituto. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

FUNDAMENTO LEGAL:
e  Articulos 12 fraccién I y 15 fraccion IV del Reglamento

Interior del Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.




5 E CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
' DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CONTRALORIA

SOMTRELRISELINT | oEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE MAESTRA MARIA DEL DIRECTORA AUDITORIA

PERSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: ggﬁgﬁi MAZARRASA CARGO:  -ENERAL. NUMERO:  AICIT-1S. Hoja 6 de 19.

PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO ~DE ORDEN. DE o
REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.

e Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del
Director General fracciones VI y VII y numeral 1
fraccion XVIII del Manual de Organizacion del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.

e Articulos 14, y 48 de la Ley Laboral de los Servidores
Publicos del Estado de Tlaxcala y su Municipios.

e Articulo 59 fracciones I, XI, XII y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

SI TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.




CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
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CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 |

MAESTRA MARIA DEL :
INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA < PROPUESTA DE DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD: . ppRSONAS CON DISCAPACIDAD. ~ SOLVENTACION: CARVEN MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO:  AICI7-1S. Hoja 7 de 19.
PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO DE ORDEN DE : .
REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA: : CE/DSFCA/CA/17/05-1219. - OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD{DG/55/2018.
Folio. Observacion. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.
3 Derivado del andlisis realizado a los expedientes de a) “Joel Cortés Gutiérrez.- en este caso
beneficiarios correspondientes a los Programas PREVENTIVA: en particular, el ahora extinto Joel Presentan: SOLVENTADA.
denominados “Inclusion Social, Econémica y Cultural ‘ Cortés Gutiérrez, manifestd que el '
de ‘las Personas con Discapacidad y  Apoyos Con la finalidad de"dar total cumplimiento a medicamento lo compraba en la ciudad: Carta ‘de motivos de 1a C:
Asistenciales para Personas con Discapacidad Mental o las disposiciones establecidas en las Reglas de de México por ser de alta especialidad Estela  Flores Ramirez
Intelectual 20177 que otorga el Instituto Tlaxcalteca Operacién de los Programas que maneja el Yy a un menor costo, situacion que: se esposa del C. Joel Cortés
para Personas con Discapacidad por el periodo Instituto - Tlaxcalteca para Personas con consideré para expedirle un -cheque Gutiérrez 'y acta de
comprendido del mes de abril al mes de septiembre del Discapacidad, - la Direccion - General del nominativo a su nombre con el firme fallecimiento.
ejercicio dos mil diecisiete se observan las siguientes propio Instituto deberd hacer de conocimiento compromiso . de que debia comprobar Fotocopia de solicitud,
inconsistencias: ~ | extensivo - al = personal las disposiciones dicho recurso econémico, dias después estudio - socioeconomico,
‘establecidas en las Reglas de Operacién de los se presenté la C. Estela Flores Ramirez autorizacién, recibo -y
a). Durante los meses de abril y mayo se otorgaron Programas, asi mismo, debera supervisar las (esposa) presentando una - carta evidencia fotografica del
apoyos econémicos de manera directa a los tareas 'y -actividades encomendadas a los exponiendo los motivos por los cuales C. Leonardo de Jesus
beneficiarios Joel Cortés Guti¢rrez 'y Adriana servidores publicos en materia de apoyos se veia imposibilitada de mostrar los Pérez Juirez
Sénchez Morales, respectivamente por la cantidad | otorgados con el propésito de dar comprobantes, misma que se adjunta Constancia de conclusién
total de $5,336.50 (cinco mil trescientos treinta y cumplimiento a las ‘metas y objetivos como prueba para su valoracion. de tratamiento - protésico
seis pesos 50/100 Moneda Nacional), hechos que programados. b)  Adriana Sdnchez Morales.- ... Con del C. Pedro Lopez

resultan improcedentes de acuerdo a los criterios
establecidos en las Reglas de Operacion de los
Programas que maneja el Instituto.

Cédula analitica nimero dos.

b) Existen algunos expedientes de beneficiarios que no
se encuentran debidamente integrados de acuerdo a
como lo refieren las Reglas de Operacion de'los
Programa para el ejercicio dos mil diecisiete.
Cédula analitica niimero tres.

CORRECTIVA:

Se debera remitir a este Organo de Control la
evidencia suficiente y competente que
justifique el “apoyo' econdémico directo
observado; asimismo, deberdn remitir la
correcta  integracion de los expedientes
observados.

respecto a este apoyo, me. permito
comentarle que el procedimiento era
que el drea administrativa se dirigia a
la farmacia y adquiria el medicamento
y ya una vez teniendo la factura se
elaboraba el cheque a nombre del
beneficiario, y este a su vez lo
endosaba al Instituto para su cobroy
reposicion  del - efectivo, este
procedimiento se establecio. .. para
garantizar  que los recursos :se
destinaran para los fines expuestos;
posteriormente a fin de eficientar el
proceso, se solicité al proveedor de
medicamentos “Farmacias del

Gonzélez

Constancia de- conclusion
de tratamiento protésico
del C. Antonio Montiel
Séanchez

Recibo de conformidad,
evidencia fotografica y
constancia - de conclusion
de tratamiento protésico de
la - €. -Alicia:- Carvente
Goémez.

Recibo -de - conformidad,
evidencia ~ fotografica 'y
constancia de conclusién
de tratamiento protésico de
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

: MAESTRA MARIA DEL .

.. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE . DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD:  ppRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: R oA MAZARRASA CARGO:  CENERAL. NUMERO:  AIC17-15. Hoja 8 de 19.
VIR0, SEP T A 3 D rorin. TDEN PP CE/DSFCA/CAN705-1219.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  ITPCD/DG/SS/2018.

CAUSAS: Ahorro” - sus datos de cuentas la C. Verénica Mendoza
bancarias para realizar transferencias Cuamatzi
¢ Inobservancia a las disposiciones aplicables en materia electrénicas, con ello se garantiza que
de apoyos a personas con discapacidad. haya transparencia en los recursos
e Deficiencias en la integracién de los expedientes de econdmicos y se eficiente el proceso.
beneficiarios. Cabe aclarar entonces que el apoyo |
e  El personal encargado de la integracién de expedientes ec'onémico que recibié la C. Mariana
de beneficiarios no . cumple eficazmente con las Sa’nchez M?” ales par asu hijo Rodrigo
disposiciones sefialadas para el otorgamiento de Lépez  Sanchez  si - fueron  los
apoyos. medicamentos, solo que se tomé la
e Los funcionarios ptiblicos no realizan de manera evidencia fotogrdfica del cheque ya
adecuada la supervisién al personal. que en ese momento como le comenté
en lineas anteriores se realizaba un
EFECTOS: proceso distinto.
¢) En el caso de los 4 primeros
e Incorrecto ejercicio- de los - recursos financieros beneﬁc:iar ios de su anexo, fi?bo hacer
designados a los Programas de apoyo. mencion que la documentacion a la que

o Desapego a las disposiciones establecidas en las Reglas SIN TEXTO. hace referencia que falta se refiere a la SIN TEXTO. SIN TEXTO.

de Operacion de los Programas. constancia de  conclusion  de

e Posible afectacion en el cumplimiento de metas y tratamiento prep otesch s embgrgo

objetivos del Instituto. los beneficiarios. . recibieron sillas,

lentes y andaderas y para ese tipo de

apoyo no se requiere esa constancia,

FUNDAMENTO LEGAL: eso unicamente aplica para aquellos
) que reciben protesis.

d) Leonardo de Jesius Pérez Judrez.- al

e Capitulos Segunde, clausulas  Quinta, Séptima,
Octava, Décima, Décima Segunda, Décima Tercera,
Décima Quinta y Tercero cldusulas Décima Séptima,
fraccion I, Décima Octava fracciones II, IV y VIII de
las Reglas de Operacion del Programa “Inclusién
Social, Economica"y Cultural de las Personas con
Discapacidad 2017”7,

momento en que se solicito su
expediente  para  verificar  su
documentacion, este aun no contaba
con el recibo con la firma del
beneficiario dado a que a la persona se
le otorgaron 2 prétesis de miembros
inferiores  que estuvieran en

&
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PERIODO

REVISADO:

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA ° REMITE LA PROPUESTA DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO DE
SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA:

SOLVENTACION:

CORONA.

DE

CE/DSFCA/CA/17/05-1219.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

MAESTRA MARIA DEL
CARMEN MAZARRASA

DIRECTORA

CARGO:  CENERAL.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.

AUDITORIA
NUMERO:

AIC/17-15.

Hoja 9 de 19.

Capitulos Segundo, cldusulas Quinta, Séptima, Octava,
Décima, Décima Segunda, Décima Tercera, Décima
Quinta, Décima Sexta y Tercero cldusulas Décima
Séptima, fraccion I, Décima Octava fracciones II, IV y
VIII de las Reglas de Operacion del Programa “Apoyos
Asistenciales para Personas con Discapacidad Mental o
Intelectual 2017”.

Articulo 12 fraccién I del Reglamento Interior del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.
Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del
Director General fracciones I, VIl y XXV y numeral 1
fraccién 111 del Manual de Organizacién del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.

Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

Articulo 59 fracciones II, V y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

SIN TEXTO.

h)

condiciones para ser utilizadas tanto
parauso diario para uso deportivo, por
lo que su disefio implicé de varios
ajustes. y hasta-no quedar a entera
satisfaccion del beneficiario fue como
firmo de recibido, ala fecha el
expediente se encuentra completo.
Pedro Lépez Gonzdlez.- al realizar la
revision del estudio socioeconomico de
esta persona, pudimos constatar que es
sujeto  del ‘apoyo dado a que ‘sus
ingresos ‘mensuales manifestados son
de 36,800.00 y cada 2 meses recibe un
apoyo ~ extra de $1,000.00 'y
esporddicamente mencionan que sus
familiares envacaciones aprovechan
para: conseguir = recursos  extras
trabajando pero vuelvo -hacer mencion
no-es’ una “situacion  regular 'y
considerando "que ‘el costo de la
protesis es alto y equipardndolos con
sus ingresos estos son insuficientes
para que la persona de cuenta propia
pueda adquirirla.;

José  Antonio  Montiel ~ Sdnchez:
expediente completo

Alicia Carvente Gémez: = expediente
completo

Veronica Mendoza
expediente completo.”

Cuamatzi:

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS , ;
Conking o Esav0 bt riaxeaik oprzon | DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
MAESTRA MARIA DEL .
. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA  DE - DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD: b pRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: ggﬁgﬁi MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO: ~ AlCIT-1S. Hoja 10 de 19.
PERIODO 01 DE ABRIL ‘AL 30 DE -OFICIO- DE-= ORDEN. . DE e
REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA- CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.
Folio. Observacion. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.
4 Del analisis realizado: a los registros contables del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad PREVENTIVA: “En proceso.” No presentan: NO SOLVENTADA.

por el periodo comprendido del mes de abril al mes de
septiembre de dos mil diecisiete se observa la cuenta
contable “Bienes muebles” por la cantidad de
$1°949,334.34 (un millén novecientos cuarenta y nueve
mil trescientos treinta y cuatro pesos 34/100 Moneda
Nacional); toda vez que se realizé adquisicion de bienes
muebles sin que los mismos cuenten con su respectivo
resguardo desconociendo que personal se encuentra
como responsable, ¢l lugar de ubicacién y las
condiciones en que se'encuentran dichos bienes.
Cédula analitica niumero cuatro.

CAUSAS:

Deficiencias en el control implementado para la
salvaguarda de los bienes muebles.
Falta de supervision al personal.

Deficiencias en el cumplimiento de actividades del

personal responsable de los inventarios.

EFECTOS:

La informacion proporcionada en el rubro de inventarios

es de poca utilidad.

La informacioén financiera generada de la contabilidad

carece de certeza y confiabilidad.

Con la finalidad de fortalecer un adecuado

.control interno de los bienes muebles que

integran el Patrimonio del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad,
es . necesario implementar los métodos
efectivos.. como. los. -son la revisién y
actualizacion periédica del inventario y
resguardos; asi como la existencia de activos
fijos y su baja en caso de ser procedente;
mantener un. control en la adquisicion y
posesion de. bienes . considerados como
activos fijos, los. cuales se les asignard un
namero de inventario, registro del valor de
adquisicion y resguardo del bien a partir de la

| fecha de adquisicion, firmada por el usuario

responsable.

CORRECTIVA:

Se  deberdn realizar los  resguardos
correspondientes a los bienes muebles

adquiridos para obtener mayor control en la

administracion del Patrimonio del Instituto; asi
mismo, se deberd remitir a este Organo de
Control la evidencia suficiente y competente de
la implementacion de los resguardos.

Continuar con las
acciones necesarias para
dar cabal cumplimiento a
la incorporaciéon de los
bienes adquiridos
presentando las polizas de
registro y los resguardos |
correspondientes a cada
usuario dentro de las
instalaciones del
Instituto.
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MAESTRA MARIA DEL .

_ INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE . DIRECTORA  AUDITORIA .
ENTIDAD:  prRSONAS CON DISCAPACIDAD. ~ SOLVENTACION: CARMIEN MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO; ~ AlC17-15. Hoja 11 de 19.
PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO DE ORDEN DE .

B oaD0:, SohL L ABRIL . AL O SITORIA CE/DSFCA/CA/17/05-1219.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  ITPCD/DGIS5/2018.

FUNDAMENTO LEGAL:

e Articulo 63 fracciones I y III de la Ley para Personas
con Discapacidad del Estado de Tlaxcala.

e Articulos .12 fraccion VI y 15 fraccién IV del
Reglamento Interior del Instituto Tlaxcalteca -para
Personas con Discapacidad.

o Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del
Director General fraccién VII y numeral 1 fraccion XI
del Manual de Organizacion del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.

s Articulo 3 de la Ley del Patrimonio Publico del Estado
de Tlaxcala.

e  Articulos 23 fraccion II, 24, 25 y 27 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO:

o Articulo 59 fraccion XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

MAESTRA MARIA DEL ¢
. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE - LA PROPUESTA DE , . DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD: 5 r RSONAS CON DISCAPACIDAD. ~ SOLVENTACION: ggﬁlggi MAZARRASA CARGO:  CENERAL. NUMERO; ~ AICN7-1S. Hoja 12 de 19.
PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO DE ORDEN . DE o
REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.
Folio. Observacion. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.
5 Del analisis a las pélizas de registro de operaciones del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad se PREVENTIVA: “Con respecto a esta observacion, me Presentan: NO SOLVENTADA.

®

observa la péliza cheque nimero C000088 de fecha
diez de abril del ejercicio dos mil diecisiete por el
concepto de pago de deducible por siniestro a la unidad
vehicular a la unidad AVEO placas = 562-GP
perteneciente al parque vehicular del Instituto por la
cantidad de $4,500.00 (cuatro mil quinientos pesos
00/100 Moneda - Nacional),al proveedor - Qualitas
Compaififa de Seguros, Sociedad Anénima de Capital
Variable; toda vez que, la péliza no cuenta con el
soporte documental suficiente que acredite la erogacion
realizada como lo es el acta de hechos donde se
especifique las circunstancias del accidente suscitado;
asi mismo estos hechos contravienen a lo establecido en
las Normas Administrativas para la asignacién, uso y
control de los vehiculos propiedad del Poder Ejecutivo
del Gobierno del Estado de Tlaxcala.

CAUSAS:

Inobservancia de la normatividad aplicable a los
resguardantes responsables de las unidades vehiculares.
El personal responsable del cuidado de la unidad
vehicular no cumplié con los principios de cuidado y
diligencia en el uso de] vehiculo.

El Jefe del Departamento Administrativo no dio
cumplimiento a los criterios establecidos en la
normatividad aplicable en materia de siniestros.

El servidor piblico, a cuyo servicio se asigne
un vehiculo propiedad del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad,
serd directamente responsable sobre el uso de
la unidad, el resguardo de herramientas y
equipo adicional con que cuente el vehiculo y
de los desperfectos, siniestros, dafios y
faltantes que se ocasione por negligencia,
mala fe, imprudencia o abuso imputable al
servidor publico. Independientemente de las
responsabilidades en que incurra, deberd
solventar los gastos que requiera la
rehabilitacion de la unidad, por lo que debera
usarlo en forma prudente y razonable, y sélo
serd para el servicio oficial que en forma
concreta y especifica tenga asignado.

Sélo se podran utilizar los vehiculos en dias
laborables y en horarios oficiales y en el caso
de ser necesario su uso en dias no laborables y
en horarios no oficiales, solo permitird su uso

cuando exista autorizacién expresa de la Titular

del Instituto.

permito hacerle de su conocimiento que
efectivamente la erogacion realizada por
concepto de pago de deducible si
corresponde al Instituto debido a que el C.
Danny Enrique Judrez Rosales trabajador
de este Instituto, se le comisioné a ély ala
Lic. Claudia Liliana Judrez Ortiz a realizar
una visita domiciliaria para atender una
solicitud.”

» Oficios de comision de
ambos trabajadores.

Deberan presentar a este
Organo de control el
documento que emitié la
aseguradora llamado
Declaratoria = Universal
donde se- describen los
hechos del incidente y ver
quien fue el responsable
del incidente.
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INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE MAESTRA MARIA DEL

. DIRECTORA AUDITORIA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: g(A)Rnglsi MAZARRASA CARGO: GENERAL. NUMERO:

ENTIDAD: AIC/17-15. Hoja 13 de 19.

PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO DE ORDEN - DE

REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.

o . Deficiencias en los procedimientos realizados para la

salvaguarda del equipo de transporte del Instituto.

EFECTOS:

Afectaciones al Patrimonio del Instituto.

Erogaciones sin justificacion suficiente.

Uso incorrecto de los recursos econdmicos del Instituto.
Limita la correcta fiscalizacion de los recursos del
Instituto.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulos 12, fracciones I y VI, 15 fracciéon IV del
Reglamento Interior del Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del
Director General fraccion IV y numeral 1 fracciones Iy
IV del Manual de Organizacion del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.

Normas administrativas para la asignacion, uso 'y
control de los vehiculos propiedad del Poder Ejecutivo
del Gobierno del Estado de Tlaxcala.

Articulo 59 fraccion XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

CORRECTIVA:

Se debera remitir a este Organo de Control la
evidencia documental suficiente que acredite
que la erogacién realizada por pago de
deducible comprobando que el pago del gasto
corresponda efectivamente al Instituto, en caso
contrario deberd realizar el  reintegro del
importe observado con cargo a la persona
responsable de la unidad vehicular en el
momento del siniestro acreditindolo con copia
fiel del comprobante del depésito a la cuenta
del Instituto.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

MAESTRA MARIA DEL .

.- INSTITUTO TLAXCALTECA PARA  REMITE - LA - PROPUESTA DE . DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD:  ppRSONAS CON DISCAPACIDAD. ~ SOLVENTACION: AR N MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO:  AICA7-15. Hoja 14 de 19.
PERIODO 01 DE ABRIL AL -30 DE OFICIO DE = ORDEN. DE AT
REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.

Folio. Observacion. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.

6 Derivado del andlisis practicado a la partida ’
presupuestal 2611 “Combustibles, lubricantes vy PREVENTIVA: “Con respecto a esta observacion me Presentan: SOLVENTADA.
aditivos™ del Instituto Tlaxcalteca para Personas con permito hacer las siguientes precisiones:

Discapacidad por el periodo comprendido del mes de La Directora General y la Jefa del Andlisis realizado para

abril al mes de septiembre del ejercicio dos mil
diecisiete se detectaron las siguientes inconsistencias:

a) No se ha implementado el sistema de tarjetas
electrénicas para la dotacién de combustible a las
unidades vehiculares oficiales del Instituto.

b) No se realizaron bitdcoras de consumo de
combustible por la cantidad de $2,22.00 (dos mil
doscientos veintiin  pesos  00/100  Moneda
Nacional), hechos gue originan deficiencias en los
controles utilizados para el suministro de
combustible.

c¢) Las bitacoras de combustible no se encuentran
debidamente requisitadas toda vez que algunos
kilometrajes no concuerdan con los recorridos
asentados.

Cédula analitica nimero cinco.

CAUSAS:

Deficiencias - en  los  controles
correspondientes al suministro de combustible.

administrativos

Departamento Administrativo del Instituto, en
el ejercicio del presupuesto son responsables
de su exacta aplicacion, debiendo apegarse a
los criterios de racionalidad, austeridad,
transparencia, control, rendicién de cuentas y
obtencién de resultados.

En lo subsecuente se deberd de requisitar el
formato de bitdcora de combustible de cada
unidad. vehicular propiedad del Instituto,
mismas que deberan precisar de manera
correcta los datos generales de la unidad, el
consumo acumulado, recorrido, kilometraje,
personal comisionado y personal resguardante;
asi mismo estas deberdn estar debidamente
firmadas por las partes involucradas.

CORRECTIVA:

Se debera remitir a este Organo de Control la
evidencia documental suficiente que garantice
la implementacion del sistema electronico para
la dotacién de combustible, de igual manera
debera enviar las bitadcoras de combustible que
justifiquen la cantidad observada en el inciso
b); o en su caso presentar el reintegro del
mismo.

En su Anexo V: Inconsistencias detectadas
en el suministro de combustible, se
manifiesta que existe una diferencia por
$2,221.00 que no fueron comprobados en el
periodo auditado (abril-septiembre). Ante
ello se procedié a realizar el andlisis tanto
a la documentacion comprobatoria
(facturas) y a las bitdcoras de combustible
llegando a la conclusion que dentro de su

anexo V no consideraron el suministro al |

vehiculo Jetta Volkswaguen placas 464-RK
por un importe de $4,200.00; y la cantidad
por $521.00 es por concepto de compra de
aditivos mismos que no se registran en las
bitacoras de combustible por no ser de esa
naturaleza, por lo que es improcedente su
aseveracién toda vez que el total de
combustible (sin considerar los aditivos)
adquirido fue por 3118,000.00 y el total de
combustible  suministrado  fue  por
8120,500.00. Se anexa un andlisis para su
verificacion donde se puede constatar que
no existe esa cantidad observada.”

verificar el control del
combustible

Fotocopia de bitacoras de
combustible del periodo
abril-septiembre dos mil
diecisiete.

[V
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
TR ALORIA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE VAESTRA MARIA DEL

) . DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD:  ppRSONAS CON DISCAPACIDAD. ~ SOLVENTACION: o ey ATARRASA CARGO: GENERAL. NUMERO: ~ AICAT-IS. Hoja 15 de 19.
PERIO OFI E ORDEN . L
RIEI\{IIISigO' g}EPTI;gMglfFI} })Iiz 23;1,; 30 DE AfJI():II’?ORIAD DE CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.
e Incorrecta  implementacion de  politicas vy
procedimientos para la ejecucion del gasto.
o Falta de coordinacién del Departamento Administrativo
con los usuarios de los vehiculos utilitarios.
e Falta de supervision al personal responsable de la
dotacion de combustible.
EFECTOS:
e Incorrecto ejercicio de los recursos asignados a la
partida presupuestal 2611.
e No se tiene la certeza que el suministro de combustible
a las unidades vehiculares del Instituto se éste
ejerciendo con transparencia. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO:
o Limita la veracidad de la informacion correspondiente
al ejercicio de los recursos.
o Se desconoce el uso y destino de los recursos.
FUNDAMENTO LEGAL:

Capitulo IV, articulo 12 fraccién I del Reglamento
Interior del Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del
Director General fracciones I y V y numeral 1
fracciones II y VII del Manual de Organizacién del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.

e




CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

I x CONTRALORIA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | pEL EJECUTIVO

GOBIERMO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2047-2021

MAESTRA MARIA DEL '
_ INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE  DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD: (o RSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: g?)IR{IOdlEz MAZARRASA CARGO:  -ENERAL. NOMERO: ~ AIC/17-1S. Hoja 16 de 19,

PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO DE ORDEN DE rr.
REVISADO: SEPTIEMBRE DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/55/2018.

e  Articulo 302 del Céodigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

e Titulo Cuarto De las mejoras, modernizacién y
austeridad, Capitulo Segundo, Articulo 34, fraccién
VIII del Acuerdo que establece la Politicas Generales
del Ejercicio del Presupuesto, las Medidas de Mejora y
Modernizacion de la. Gestion Administrativa y los
Lineamientos de Austeridad del Gasto Publico 2017.

s Articulo 59 fracciones V y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.




CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

CONSTRUIR Y CRECER jUNTOS
GOBIERNG DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017+

MAESTRA MARiA DEL :
. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE . DIRECTORA AUDITORIA .. .
ENTIDAD: b pRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: gg;’%‘gi MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO: ~ AICAT-15. Hoja 17 de 19.
PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO DE ~ORDEN DE : .
REVISADO: SEPTIEMERE DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/SS/ZOIS.
Folio. Observacion. | Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.
7 Derivado del analisis al ‘Estado del Ejercicio ]
Presupuestario de Egresos del Instituto Tlaxcalteca para PREVENTIVA: “En proximas fechas se llevard a cabo Presentan: OBSERVACION DE
Personas con Discapacidad al mes de septiembre del la Sesion Ordinaria del- H. Consejo SEGUIMIENTO.

ejercicio dos mil diecisiete se observa el sobre gjercicio
de recursos en las siguientes partidas presupuestales:
“Materiales y Tttiles de impresion y reproduccion,
Material impreso e informacion digital, Materiales,
accesorios y suministros médicos, Seguros de bienes
patrimoniales, Instalacion, reparacién y mantenimiento
de mobiliario y equipo de computo y tecnologias de la
informacién, Difusién por radio, television y otros
medios. de mensajes sobre programas y actividades
gubernamentales, Impuestos y derechos, Equipo de
computo y. Tecnologias de la informacién, Otro
mobiliario y equipo de administracién”; desconociendo
el motivo por el cual no se esté realizando la correcta y
oportuna ejecucion de los recursos; asf mismo no se
tiene la certeza de que el Instituto este dando total
cumplimiento a las metas y objetivos programados.

Hechos que reflejan deficiencias en los controles
implementados para la coordinacion entre las unidades
administrativas que permitan el logro de los objetivos
establecidos por el Instituto.

Cédula analitica nimero seis.

La Titular en coordinacién con la Jefa del
Departamento Administrativo  del  Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
serdn. responsables '~ de establecer los
mecanismos - de  control necesarios para
promover medidas administrativas para un
adecuado manejo del presupuesto, de forma
tal que contribuya a elevar el uso racional de
los recursos publicos.

Los servidores publicos autorizados para
gjercer recursos publicos, serdn los
responsables del  correcto  ejercicio
presupuestal por resultados y de la ejecucion
oportuna y eficiente de las acciones previstas
en sus programas, subprogramas y proyectos,
y de alcanzar los objetivos y metas previstas
en su programa operativo anual.

Directivo donde se someterd para su
aprobacicn el Presupuesto Modificado

2017, en cuanto se tenga debidamente
autorizado se hard llegar. Con respecto
al - cumplimiento de “las Metas, me
permito informarle que no afecté en
nada ~su desempefio “mds por el
contrario, '~ estas  afectaciones se
presentaron ‘para dar solvencia a
partidas que eran necesarias para el
correcto desemperio de las funciones.”

»  Copia’ fotostatica -de - las
fichas  de -avances de - los
indicadores; asf como de los
reportes de variables del mes
de enero al mes de diembre
de dos mil diecisiete.

Deberan  seguir con el
proceso de informar las |
adecuaciones

presupuestales al
Organo de gobierno y a
su - vez solicitar la
autorizaciéon . de  las
modificaciones que se
realizaron  con' motivo
de las actividades
inherentes al Instituto
Tlaxcalteca para
Personas con
Discapacidad.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

MAESTRA MARIA DEL :

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD: " ppRSONAS CON DISCAPACIDAD. ~ SOLVENTACION: e MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERQ; ~ AICAT-IS. Hoja 18 de 1.
g%%llgigo: g}EPTligMﬁlfFl}]I)I;E 2[?1[; 30 DE gglgllj(?ome ORDEN  DE CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  ITPCD/DG/55/2018.

CAUSAS:
CORRECTIVA:
e = Deficiencias en la formulacién del anteproyecto del .
Presupuesto de Egresos del Instituto. Debera remitir ante este Organo de Control las
e Inobservancia a la normatividad inherente al ejercicioy | modificaciones correspondientes al
control de los recursos financieros del Instituto. Presupuesto ~ de  Egresos  debidamente
e Deficiencias en los  controles de evaluacién | autorizado por el Consejo Directivo del
establecidos para el cumplimiento de metas y objetivos | Instituto; asi mismo debera remitir el avance de
del Instituto. cumplimiento. en .-las metas, objetivos y
e Incumplimiento de las tareas y actividades asignadas a | Programas que estan proyectados en su
los servidores piblicos. Programa Operativo Anual del ejercicio dos
e Falta de supervision al personal. mil diecisiete con la finalidad de verificar el
correcto. desempefio de las actividades del
EFECTOS: Instituto, asi como el ejercicio del Presupuesto.
e Los recursos financieros no son utilizados en apego a
los objetivos y metas de los programas contemplados
en el presupuesto aprobado del Instituto Tlaxcalteca SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

para Personas con Discapacidad.

No se da cumplimiento a los preceptos establecidos
para el ejercicio de los recursos.

Posible mal uso de los recursos financieros con los que
cuenta el Instituto.

Dificulta la consecucién de las metas y objetivos
programados por el Instituto.

%




CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
= . DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
NTRALORIA
SONTRUIL Y Shacsx Movhon | DELEJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017+

MAESTRA MARIA DEL .

_INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE  DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD:  ppRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: ggﬁgﬁi MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO:  AlCI7-15. Hoja 19 de 19.
PERIODO 01 DE ABRIL AL 30 DE OFICIO DE ORDEN DE y
REVISADO:  SEP TS D 2005, SUDITORIA, CE/DSFCA/CA/17/05-1219.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  ITPCD/DG/55/2018.

FUNDAMENTO LEGAL:

e  Capitulo 1V, articulos 12 fracciones I1 y XI, 15 fraccion
VII, del Reglamento Interior del Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad.

e Capitulo IV de las atribuciones y obligaciones del
Director General fracciones VIII, IX, XXII, XXVII y
XXIX, numeral 1 fracciones III, IX, X, XV, XXV, y
XXVI del Manual de Organizacién del Instituto
Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.

e Articulos 288, 301 y 302 del Codigo Financiero para el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

e Articulo 131 del Presupuesto de Egresos del Estado de SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
Tlaxcala del ejercicio fiscal dos mil diecisiete.

e Articulo 59 fracciones II, V y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

I
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CE/DSFCA/CA/17/10-2286.
San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, a 4 de octubre de 2017.

Asunto: Se remite dictamen de solventacion.

MAESTRA MARIA DEL-CARMEN MAZARRASA CORONA.
DIRECTORA.GENERAL DEL INSTITUTO TLAXCALTECA PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3 fracciones I, II, IV y V del Decreto

que crea a la Contraloria del Ejecutivo como Organo Administrativo Desconcentrado,

adscrito al Despacho del Gobernador y 1, 2, 4, 5 fraccion I1, 6, 7 fracciones IL, IV, V, IX, X,
XX y XX1V, 10 fracciones I,

Contraloria del Ejecutivo y en atencién a su oficio namero ITPCD/DG/235/2017, recibido

IV, IX, X1, XIII, XIV y XIX del Reglamento Interior de la

en este Organo de Control el dia veinte de septiembre de dos mil diecisiete, en relacion a las

observaciones determinadas en la auditoria interna de cumplimiento nimero AIC/17-15

S o

practicada al Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad que usted dignamente

P

ey

W :\é 3 dirige por el perfodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de marzo de dos mil
2 £ diecisiete.
8¢
VRSN
\d ~ T . . : :
) Al respecto, le comunico que en respuesta al oficio de referencia y una vez analizada la

CEu

% YU docuhéﬁtacién comprobatoria,
N e
@ AN qQ han sido solventadas dos, una q
Sl :
~ ) § Q atender lo dispuesto en el dictan
~ e
QY
Y R,

ST

MTLA

n otro particular reciba un cor

se concluye que de las nueve observaciones determinadas
ueda sin solventar y seis en seguimiento, por lo que debera

nen emitido adjunto al presente.
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CONTRALORIA DEL BECUTIVO
Macstra Maria Celia Concepcién Sanchez Islgs Jefa del Departamento Administrativo del Instituto Tlaxcalteca para Personas con

Discapacidad. Para su conocimiento.
Licenciado en Contaduria Publica Jorge Lopez Marquez Director de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria de la

Contraloria del Ejecutivo del Gobiemno del Estado de Tlaxcala. Mismo fin.
Archivo.

-
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INSTITUTO TLAXCALTECA

PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
CONSTRUIR ¥ CRECLR JUNTOY
GOERYO DEL ESTADD OF TCARCALA 2017.203

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

5 0CT 2017 ' DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.

. NUMERO: CE/DSFCA/CA/17/10/DSO-009.
D ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/17/10-2286.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3 fracciones I, II, IV y V del Decreto que crea a la Contraloria del Ejecutivo como
Organo Administrativo Desconcentrado, adscrito al Despacho del Gobernadorﬁ y 1,2, 4,5 fraccion 11, 6, 7 fracciones II, IV, V, IX, X, XXII
y XX1V, 10 fracciones I, IV, IX, XI, XIII, XIV y XIX del Reglamento Interior de la Contraloria del Ejecutivo y con relacion a la auditoria
interna de cumplimiento, practicada al Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad, con el objeto de revisar el control, la eficiencia,
eficacia y transparencia con que se manejaron los recursos, asi como verificar que se hayan observado estrictamente las normas, politicas,
disposiciones y procedimientos que se tienen establecidos, correspondientes a las operaciones realizadas en el periodo comprendido del
primero de enero al treinta y uno de marzo de dos mil diecisiete, efectuada por este Organo de Control, con fundamento en los articulos 1,
2,4, 5 fraccion 11, 6, 7 fracciones IL, IV, V, IX, X, XXII y XXIV, 10 fracciones I, IV, IX, X1, XIII, XIV y XIX del Reglamento Interior de la
Contraloria del Ejecutivo; mediante oficio de orden de auditoria nimero CE/DSFCA/CA/17/05-1219 de fecha veinticinco de mayo y Acta
de Inicio de Auditoria notificados el treinta y uno de mayo de dos mil diecisiete, le informo que una vez analizados los argumentos y pruebas
presentadas a este Organo de Control por el Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad, como propuesta de solventacion a las

observaciones determinadas en el informe de resultados de la auditoria referida, se resuelve lo siguiente:

Se determinaron en el informe de resultados de auditoria un total de nueve observaciones de tipo administrativas y financieras.

Con oficio ntimero ITPCD/DG/235/2017, recibido en este Organo de Control el dia veinte de septiembre de dos mil diecisiete, se presen%é 5)
la propuesta de solventacion por la Maestra Maria del Carmen Mazarrasa Corona Directora General del Instituto Tlaxcalteca para Personas —

»

’/



DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
INSTITUTO TLAXCALTECA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES
NUMERO: CE/DSFCA/CA/17/10/DS0-009.
ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/17/10-2286.

con Discapacidad, del cual se resuelve que de las nueve observaciones determinadas en el informe de resultados han sido solventadas los
numerales siete y nueve; queda sin solventar la niimero seis ya que no presentan propuesta del presupuesto no ejercido para la adquisicion
del equipo de transporte; y quedaran en seguimiento seis observaciones correspondiente al numeral uno por la implementaci(’)n'total de las
disposiciones en materia de control interno, la del numeral dos por la informacion que debe estar completa en el portal de Transparencia, el
numeral tres por el seguimiento del Manual de Procedimientos hasta concluir con su publicacién, el numeral cuatro por el proceso de
implementar en su totalidad los criterios establecidos en materia de armonizacién contable, el numeral cinco para continuar con las gestiones
para tener autorizados la estructura orgénica y plantilla de personal por las instancias correspondientes y el numeral ocho para continuar con

la actualizacion del inventario de los bienes muebles y regularizar la posesion del inmueble donde se encuentran las oficinas que ocupa el

Instituto.

Se emite el presente Dictamen, en las oficinas de la Contraloria del Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tlaxcala, sito en ex Rancho La

Aguanaja sin nimero San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, el dia de cuatro de octubre de dos mil diecisiete.

P {

LICENCIADO EN CONTADURIA PUBLICA JORGE LOPEZ MARQUEZ
CI
ONAL

DIRECTOR DE SUPERYISION FISCALI ON, CONTROLY AUDITORIA. ™
CEDULA PRO/E 3298.

2/2
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CONTRALOR[

derivado de la evaluacién al Sistema de Control Interno del
Instituto a través de la implementacién de un cuestionario de
control interno con la finalidad de verificar la idoneidad, eficacia
y- eficiencia con que los métodos y procedimientos de control
aplicados en las unidades administrativas, procesos, funciones y
actividades propias del Instituto aseguran la salvaguarda de los
recursos publicos, la actuaciéon honesta del personal y la
identificacion y prevencion de riesgos para el logro de los
objetivos y metas Institucionales se detectaron las siguientes
deficiencias:

e Ambiente de control. - No cuenta con un Cédigo de Etica'y
Conducta como instrumento para impulsar, consolidar y
velar por la cultura de valores y principios éticos que guien
la labor cotidiana del personal bajo una misma visién
profesional con la finalidad de coadyuvar a la existencia de
un entorno y clima organizacional alineado en su conjunto
con la misidn, vision, objetivos y metas institucionales.

[ ]

o Administraciéon de riesgos. - No existe un Comité de
Administracién de Riesgos formalmente establecido que
contribuya al proceso constante de identificacién y andlisis

El control interno no es un evento tnico 'y
aislado, sino una serie de ‘acciones y
procedimientos desarrollados y unificados que
se realizan durante el desempefio de las
operaciones del Instituto, debe ser reconocido
como una parte propia de la gestién de
procesos operativos para guiar las actividades.
En este sentido, es responsabilidad de la
Titular en coordinacién con los miembros que
integran el Comité de Control Interno del
Instituto establecer, supervisar, evaluar y
mantener las practicas y mecanismos de
control preventivo y correctivo de los riesgos
y problematicas que impidan el logro y
consecucion de metas 'y  objetivos
establecidos.

elaborar ‘la matriz de riesgo y la
normatividad en materia de Control
Interno, por lo que cuando se levanté
el pliego de observaciones de esta
auditoria, aun nos encontrdbamos en
la  fase de capacitacion.
Posteriormente se procedic a
realizar el tramite establecido por la
Contraloria a fin de integrar dicho

comité, mismo que con fecha 26 de

Junio del afio en curso se celebré la
Acta de Integraciony Primera Sesidn
Ordinaria de Control Interno, en la
cual se integré el Organo de Control
Interno entre otros puntos que se
abordaron.”

Discapacidad de fecha
veintiséis de junio de dos
mil diecisiete.

Copia simple del oficio

ITPCD/DG/232/2017, de |

fecha doce de septiembre
de dos mil diecisiete para
llevar a cabo-la Segunda
Sesion - Ordinaria - - del
Organo de  Control

Interno
? ITPCD

| INSTITUTO TLAXCALTECA

1 il [
sy oy Z}’"‘” o ARA PERSONAS CON DISCAPA(

5 OCT 2017

Cl

IDAD

CONSTRUIR Y CREGER JUNTOS ,
ook oL Foon bt Ta soraces | DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
; MAESTRA MARI{A DEL ¢
. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA : PROPUESTA DE .. -DIRECTORA AUDITORIA .
- ENTIDAD: pERSONAS CON DISCAPACIDAD. . SOLVENTACION: . CARMEN MAZARRASA CARGO:  CENERAL. NUMERO: ~ AICA7-1S. Hoja 1 de21.
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO OFICIO DE ORDEN = DE o
REVISADO: DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  ITPCD/DG/235/2017.
 Folio. Observacion. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.
En observancia a las disposiciones normativas aplicables en “En cuanto a su recomendacion de .

1 materia de Control Interno y los criterios establecidos en los | PREVENTIVA: integrar el Control Interno, con toda Presentan: OBSERVACION DE
Lineamientos Generales de Control Interno y sus Normas de atencién me permito nuevamente SEGUIMIENTO.
Aplicacion para la Administracion Publica Estatal; asf mismo, | El control interno conforma ‘un sistema comentarle lo que ya en el Copia simple del Acta de
como resultado del andlisis del expediente documental que | integral y continuo aplicable - al entorno “cuestionario general” que se aplicé Integracion y ' Primera El Comité¢ de Control
integran la normatividad juridica que regula las facultades y | operativo de la Institucién que, llevado a cabo durante el ejercicio de la auditoria Sesiéon  Ordinaria - del Interno constituido
obligaciones - del. Instituto Tlaxcalteca para Personas con | por el personal, provee una seguridad que hoy nos ocupa, se explicé; que Control  de - Control debera mantenerse
Discapacidad, se pudo constatar que la Titular y los servidores | razonable, mas no absoluta, de que los con fecha 21 de abril se llevé a cabo Interno - del instituto actualizado en = ‘los
publicos que conforman el Instituto no han dado cumplimiento a | objetivos sean alcanzados. un curso de capacitacién para dar a Tlaxcalteca para cambios 0
la integracion del Comité de Control Interno, de igual manera, conocer la  metodologia para personas con adecuaciones que - se

vayan  presentando en
la normatividad
Federal y Estatal con el
fin. de que se vayan
implementando las
disposiciones
establecidas en el
Marco. Integrado de
Control Interno como
se.-describen en los
puntos del cuestionario
aplicado.

"
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REVISADO: DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/235/2017.
de aquellas contingencias o probleméticas que puedan
afectar al logro de los objetivos y metas del Instituto. CORRECTIVA:
e Actividades de control. - No se han implementado las | Se deberd remitir a este Organo de Control la
acciones necesarias para el control de la administracion y | justificacion del por qué no se ha integrado el
operacién de los centros de procesamiento y mantenimiento | Comité de Control Interno dentro del Instituto
de programas (software), sistemas operativos, | y enviar la evidencia de las acciones que se
administradores de bases de datos; entre otros con la | estdn llevando para su integracién, asi como los
finalidad de brindar proteccién de los datos y atencién a los | requerimientos precisados en el cuestionario de
requerimientos de los usuarios de la informacion. control interno aplicado en el desarrollo de la
auditorfa, con la finalidad de constatar que se
o . Informacién y comunicacion. - No se tienen establecidos estd dando seguimiento de manera efectiva a la
los medios necesarios que permitan a las unidades | actualizacion de los procesos y mecanismos de
administrativas generar y utilizar informacién pertinente y | control implementados por el Instituto.
de calidad para la consecucién de los objetivos; asi mismo,
que contribuyan a la comunicacién interna y externa de SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

manera eficaz y oportuna.

Supervision. - No se realizan autoevaluaciones de control
interno, originando deficiencias en la resolucién oportuna y
adecuada de los riesgos y probleméticas identificados a
través de la supervisién de la ejecucion de operaciones y el
analisis de los reportes emanados de los sistemas de
informacién. Anexo L.

CAUSAS:

Inobservancia a la normatividad aplicable en materia de
control interno.

Deficiencias en los procesos implementados de control
interno.
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e Incumplimiento de las obligaciones propias de los
servidores publicos.

EFECTOS:

e Riesgos en la consecucion de las metas y objetivos del
Instituto.

Deficiente desempefio institucional.

e Los- procesos, métodos 'y actividades de control
implementados por el Instituto resultan insuficientes para
lograr un adecuado control interno. SIN TEXTO.

* Las carencias identificadas en los controles implementados
por el Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
limitan el adecuado funcionamiento de los procesos
administrativos y operacionales.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

FUNDAMENTO LEGAL:

e SeccionesII, Il y IV y Componentes del Marco Integrado
de Control Interno.

e Articulos del 17 al 24 de los Lineamientos Generales de
Control Interno y sus Normas de Aplicacién para la
Administracion Puablica Estatal.

e Articulo 59 fracciones I, XX y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de Tlaxcala.
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MAESTRA MARIA DEL ¢
. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE . DIRECTORA AUDITORIA : .
ENTIDAD:  ppRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: Ry TAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO: ~ AICT-IS. Hoja 4 de 21.
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO OFICIO DE ORDEN DE .
REVISADO: DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/235/2017.
Folio. Observacién. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucién.

2 Con la finalidad de constatar el cumplimiento a las “Con toda atencién, me permito .
disposiciones aplicables en materia de Transparencia y difusion | PREVENTIVA: comentarle que los servidores publicos Presentan: OBSERVACION DE
de la informacién a través de medios oficiales misma que habilitados para subir 'y mantener SEGUIMIENTO.
deberd cumplir con las disposiciones establecidas en la Ley | Es responsabilidad de la Titular garantizar el | actualizada la informacién al portal de Fotocopia de acuses que
General de Contabilidad Gubernamental y demas criterios | derecho de acceso a la informacién inherente a | transparencia estatal y nacional, han expide el sistema de | Deberan mantener
aplicables en materia de Transparencia; se pudo constatar que | las operaciones y programas desarrollados por | acatado dicha obligacién de acuerdo a la transparencia, como | actualizada la

el Instituto Tlaxcalteca para personas con Discapacidad no se
ha dado total cumplimiento a la publicacién de la informacion
que le compete de acuerdo a lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Tlaxcala correspondiente a los articulos 63, 64 y 94; hechos
que son susceptibles de sanciones a los servidores publicos que
no dan cumplimiento a las asignaciones encomendadas.
Anexo II.

CAUSAS:

e Incumplimiento de responsabilidades asignadas a los
servidores publicos.

e Deficiencias en la supervision y evaluacion de la ejecucion
y cumplimiento de actividades asignadas a los servidores
publicos encargados del 4rea responsable de informacion.

e Inobservancia de la normatividad inherente.

el Instituto Tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

Toda la informacién generada, obtenida,
adquirida, transformada y en posesion del
Instituto debe ser publica y accesible a
cualquier persona en los términos y
condiciones de maxima publicidad misma que
consiste en que la informacién sea completa,
oportuna y accesible a través de los medios
necesarios para que toda persona pueda tener
acceso a la informacion publica, mediante
procedimientos sencillos y gratuitos.

En virtud de lo anterior es de suma importancia
dar cumplimiento a las disposiciones en
materia de transparencia y acceso a la
informacioén; asi mismo implementar los
controles necesarios que permitan la
evaluacién y supervision de la actualizacion de
la pagina virtual de la Institucién, con la
finalidad de evitar posibles sanciones por
incumplimiento y falta de observancia a la Ley.

normatividad vigente.”

evidencia de que en su
momento se cargd en su
totalidad las fracciones a
las que se esta obligado.

informacion  que  se
plasma en el portal de
Transparencia atendiendo
lo establecido en la Ley,
cumplir con subir la
informacion completa en
cada fraccién atendiendo
a la descripcion
establecida en la tabla de
aplicabilidad que le
corresponde al Instituto.




T, S

| CE CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ey Q| = DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
SRS B b sk miaen | DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
MAESTRA MARIA DEL ,

. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE .~ 'DIRECTORA AUDITORIA - .
ENTIDAD:  ppRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: ggﬁgﬁi MAZARRASA = CARGO:  GpNpRAL. NUMERO: = AICAT-1S. Hoja 5 de 21.
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO OFICIO - DE . ORDEN .. DE . ~
REVISADO: DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/235/2017.

EFECTOS:
CORRECTIVA:
¢ Sanciones-a servidores piiblicos por incumplimiento a la
publicacién de la informacién. El = Departamento = Administrativo  en
No garantiza el derecho del libre acceso a la informacion. cooydinacién con los servidores publicos del
La informacién publicada carece de oportunidad, | Instituto Tlaxcalteca para Personas con
competencia y utilidad. Dlscapgmdad deberan realizar las acciones
e Larendicién de cuentas no es adecuada y oportuna. - necesarias para mantener actualizada la
o No contribuye a la cultura de transparencia en el ejercicio mfonnacxog que debe subx.rse al Portal de
de la funcién publica, el acceso a la informacion y la transp'arenma estatal y I\'Iac.lonal misma que
participacion ciudadana. deberg fiar cu.rnp}lmlento 2 las
especificaciones y criterios establecidos en la
normatividad - inherente .. .en  materia. - de SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
Transparencia y rendicién de cuentas; asi
mismo, debera remitir a este Organo de
Control la evidencia suficiente y competente
de las acciones realizadas.

FUNDAMENTO LEGAL:

e  Articulos 60, 62 y 70 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pablica.

e Articulos 56, 57, 58 y 59 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

o  Articulos 63, 64 y 94 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Tlaxcala.

e Articulos 6 tltimo. parrafo.y 163 del Presupuesto de
Egresos del Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal
2017.

e Articulos 58 y 59 fracciones I, XX de la Ley de
Responsabilidades  de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.
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Folio. Observacion. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.
3 Del analisis a la documentacién que conforma el marco “Con respecto a esta observacion, me
juridico y normativo que regula las actividades, facultades y | PREVENTIVA: permito comentarle que para que el Presentan: OBSERVACION DE
obligaciones propias del Instituto Tlaxcalteca para Personas Manual de Procedimientos pueda ser SEGUIMIENTO.

con Discapacidad para el desarrollo de la Auditoria Interna de
Cumplimiento; se observa que no cuenta su Manual de
Procedimientos publicado; aun cuando ya se encuentra en
proceso de revision por parte de la Consejeria Juridica
deberan continuar con el seguimiento correspondiente para
contar con la autorizacién y se llegue a la etapa de la
publicacién y posteriormente hacerle de conocimiento al
personal que integra el Instituto, por lo que reflejan
debilidades en el control interno y deficiencias en los
procesos administrativos propios del Instituto; toda vez que,
dicho documento es parte indispensable para lograr la
consecucion de metas y objetivos de marea eficaz y eficiente
y a su vez reducir el impacto de los riesgos relativos a la
calidad de las operaciones.

CAUSAS:

o Inobservancia a la Normatividad aplicable para Ila
elaboracién de Manuales.

e Deficiente coordinacién entre el Titular y el personal
involucrado en la elaboracion del Manual de
Procedimientos.

El Manual de Procedimientos es un documento
de vital importancia para el buen desarrollo de
las actividades que se realizan en el Instituto el
cual debe contener de forma expresa vy
detallada las disposiciones obligatorias para los
servidores publicos en el desarrollo de sus
tareas y responsabilidades.

El objetivo fundamental de este instrumento es
el de lograr entre la Direccién y Departamentos
que intervienen en la actividad del Instituto una
relacion armonica y disciplinada que le permita
ser realmente funcional y productivo con
respecto al desarrollo de las operaciones y
actividades realizadas.

En atencién a lo anterior una vez aprobado y
publicado el Manual de Procedimientos del
Instituto la Titular en coordinacién con el
Departamento Administrativo deberan
mantener actualizado este documento a la par
con los demas que regulen las actividades que
se desarrollan en el Instituto y en su caso
realizar las modificaciones correspondientes
que se requieran.

publicado en el Periédico Oficial, se debe
solicitar ante la Contraloria del Ejecutivo,
ast como a la Consejeria Juridica, un oficio
que avale tanto en contenido como en
Sformato, para ello, se remite para su
revision y validacion dicho Manual ante
estas  instancias. El  Manual de
Procedimientos de este Instituto ya se
encuentra terminado, revisado y avalado
por el Departamento de Modernizacion
Administrativa,  dependiente de la
Contraloria del Ejecutivo, unicamente nos
encontramos en espera de que la
Consejeria Juridica expida también su
Vo.Bo., para ello hemos solicitado
nuevamente se nos informe sobre el estado
que guarda y/o la situacion dentro del
proceso.”

Copia simple del oficio de
la Contralorfa del
Ejecutivo (CE/DMAE/OF-
05-17-484) de fecha treinta

de mayo de dos mil
diecisiete;

Copia del oficio de
solicitud de revision y
validacion ante la
Consejeria Juridica
(ITPCD/DG/164/2017)

recibido con fecha nueve
de junio de dos mil
diecisiete;

Copia del oficio donde se
solicita nuevamente la
validacién y/o se informe
sobre la situacién en que se
encuentra el Manual de
Procedimientos en cuanto
al proceso de revision para
su validacion
(ITPCD/DG/230/2017) de
fecha doce de septiembre
de dos mil diecisiete.

- documento

Deberan seguir con el
proceso hasta tener el
revisado,
validado y autorizado
para proceder a su
publicacion. -

MCM\
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EFECTOS:
CORRECTIVA:

o Limita al personal que integra al Instituto Tlaxcalteca para La  Titul dinacis 1

Personas con Discapacidad en el conocimiento -del Da art ! al; ;I:d 00T 1?““’(‘1’ | (;on_ ©

desarrollo  de sus funciones y las tareas publicas que le epartamento. 'mlmst.ratwq et lnstituto

correspondan. : deberan cpntrlbulr e instruir al personal

» No permite obtener una correcta eficacia y eficiencia en el co.rrespon('ilepte para 1.a claboracién del Man}lal

desarrollo de las operaciones del personal de Procedimientos cuidando que el contenido

: i . ’ sea de forma especifica, detallada y concisa con

. Sle descon(l)? Tllifs.actmdadets' re;lmadaslxlact;lal(linente POT | |2 finalidad df favorecer la cozlnprensién g

zofrf:rcstzn;opzrturf;mto se estan desarrollando de manefa | oniondimiento - del personal que hard wuso

o Se desconoce si' los - métodos rocedimientos posterior .de.. dichos . docume_ntgs para el

y P desarrollo de sus funciones; asimismo deberé SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

implementados  en el desarrollo de las operaciones
permiten el buen funcionamiento del Instituto.

No se tiene la certeza de que el personal este realizando las
actividades que efectivamente le correspondan.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 21 y 22de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica del Estado de Tlaxcala.

Articulo 28 de la Ley de las Entidades Paraestatales del
Estado de Tlaxcala.

Articulo 28 fraccién VI del Acuerdo que establece las
Politicas Generales del Ejercicio del Presupuesto, las
medidas de mejora y modernizacion de la - Gestién
Administrativa y los Lineamientos de Austeridad del Gasto
Publico 2017.

Articulo 59 fraccion XX de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos para el Estado de Tlaxcala.

proceder a las instancias correspondientes para
su aprobacién y. publicacién en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado.
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REVISADO: DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/235/2017.
Folio. Observacion. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.
4 Derivado de la aplicacion de la Guia de Cumplimiento de la “En relacién a este punto, me permito
Ley General de Contabilidad Gubernamental y los documentos | PREVENTIVA: hacer las siguientes precisiones: Presentan: OBSERVACION DE
emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable , SEGUIMIENTO.
con la finalidad de constatar la compatibilidad de los modelos | La generacién y publicacién de la informacién En el anexo marcado como nimero Il en » Copias simples de los
contables, los procedimientos para el registro de las | financiera del Instituto Tlaxcalteca para | su punto I indica que este Instituto NO oficios Continuar con las
operaciones, la informacién que debe generar el sistema de | Personas con Discapacidad se hara conforme a | cuenta con Manuales de Contabilidad, en ITPCD/DG/155/2017, | acciones necesarias para
contabilidad implementado por el Instituto y las caracteristicas | ]as normas, estructura, formatos y contenido de | referencia le informo que en su momento se ITPCD/DG/166/2017, | dar cabal cumplimiento a
y contenido de los principales informes de rendicién de | la informacién, que para tal efecto establezca el proporciond este documento y en la Guia ITPCD/DG/229/2017 lo establecido en las
cuentas; se observa que el Instituto Tlaxcalteca para Personas | Consejo Nacional de Armonizacién Contable; | de Cumplimiento que se requisitd y entrego de fechas treinta de | disposiciones emitidas
con Discapacidad no ha dado cumplimiento total en la | dicha informacién podra complementar la que | como parte de los documentos solicitados mayo, ocho de junio y | por el Consejo Nacional
publicacién de la informacion financiera generada. otros ordenamientos juridicos aplicables ya | también se marcé con una “X” que este doce de septiembre dos |- de Armonizacién
Anexo IIL disponen en este 4mbito para presentarse en | [nstituto si cuenta con un Manual de mil diecisiete girados a | Contable y una vez
informes periodicos y en las cuentas ptiblicas. | Contabilidad. la Consejeria Juridica, | concluida remiti'r la
CAUSAS: Asimismo, Ia informacién se publicara en los | En cuanto al punto 3,10 y 4 que refiere al como evidencia de las | evidencia a éste Organo
medios oficiales de difusion, asi como en la | registro en cuentas especificas del activo de gestiones realizadas a | de Control.
e Incumplimiento de responsabilidades asignadas a los | pagina de Internet Institucional en términos de los bienes inmuebles; levantamiento fisico fin d? dar una pronta
servidores publicos. las disposiciones aplicables. de bienes inmuebles y el registro como §oluc1én al ‘ bien
e Deficiencias en la supervisién y evaluacion de la ejecucion minimo a valor catastral; tal y como se 1nmue_ll>le que tiene en
y cumplimiento de actividades asignadas a los servidores | Dada la importancia de lo anterior, es especifico en el apartado .de'observ aciones posesion el Instituto;
publicos encargados del 4rea responsable de informacion. | responsabilidad de la Titular en coordinacién de la Guia de Cumplimiento, el bien > Copia simple de SPEIS
e Inobservancia de la normatividad inherente. con las 4reas administrativas que integran al inmueble no se encuentra regularizado en de algunas
Instituto Tlaxcalteca para Personas con | su posesién dado a que desde que se le adquisiciones como
Discapacidad la de crear y mantener otorgo' a este Instituto (2 007) no se evidencia certera de
actualizada la pagina de internet propia del proporcioné  ningun  documento  que que si se lleva a cabo de
Instituto con la finalidad de garantizar el | avalard o diera certeza juridica sobre la manera electrénica la
derecho a toda persona de investigar, recibir y posesion del mismo, por lo antes transaccion econdmica
difundir hechos de interés publico. mencionado, cuando entré la > Copia simple de una (\
administracion del ahora Ex Gobernador pdliza cheque, donde se \
Mariano Gonzdlez, se comenzd a realizar constata que el cheque {“\V
gestiones para obtener la posesion legal del es nominativo y a favor
inmueble sin tener ningun resultado del solicitante. A
Sfavorable. El pasado 26 de mayo del afio en )
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DIRECTORA AUDITORIA :

. i RRA : ; -15. 21.
ENTIDAD:  ppRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: I MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO: ~ AIC17-1S Hoja 9 de
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO OFICIO DE = ORDEN . DE .

REVISADO: DE 2017. AUDITORIA- CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  ITPCD/DG/235/2017.
curso ante el pleno del Consejo Directivo
EFECTOS: CORRECTIVA: se levanté un punto de acuerdo donde se
exhorta a la titular a realizar nuevamente
*  Posible sanciones y amonestacion a los servidores Es ~facultad 'de la" Titular del Instituto | las gestione:s necesarias ante lfts instancias
pliblicos inherentes a la omisién en el cumplimiento de Tlaxealteca para Personas con Discapacidad la | correspondientes para legalizar el bien
sus actividades. de tomar las medidas pertinentes a fin de que | inmueble, ante este hecho, se procedio
e No garantiza el derecho del libre acceso a la informacién, | s funciones del‘ In§tituto Tea:jn realizladas Ide Zuevamgnte qrasesoz:fnos con el p.ersonal
e Larendicién de cuentas no es adecuada y oportuna. manera oportuna, asi como la de establecer los | de la Direccion me ica (!:Ts.te Instituto no
e No contribuye a la cultura de transparencia en el eiercicio procedimientos para garantizar que se realice | cuenta con un drea juridica) para que
d yeaa e P . o de manera articulada, eficaz y eficiente misma | dentro de sus facultades sea a través de esta
e la funcién publica, el acceso a la informacién y la . . <. . ) ., .
articipacién ciudadana. que deberd contener la informacién en los | instancia que se dé por solucionado este
p términos establecidos en la Ley General de | asunto, sin embargo hasta el momento no
. Contabilidad = Gubernamental; asi mismo, | se ha tenido respuesta alguna aun cuando
FUNDAMENTO LEGAL: debera remitir a este Organo de Gobierno la | hemos estado constantemente pendientes
evidencia suficiente " ~de las acciones | de los avances.
e . Articulos 27, 46, 47, 51, 62,.66, 67, 68, 69, 72, 81, 84 y 85 implementadas para  atender los hechos
ga%cwnes Iy I% inciso b) de la Ley General de Contabilidad | opcervados. Por lo que respecta a los puntos 8 y 3 SIN TEXO. SIN TEXTO:
ubernamental.

Articulo 59 fraccion XX de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos para el Estado de Tlaxcala.

respectivamente, me permito comentarle
que si se realiza el levantamiento fisico del
inventario de bienes muebles y esta
corroborado y conciliado con el registro
contable, aun asi en proximas fechas se
tiene programado nuevamente realizar el
levantamiento fisico del inventario a fin de
actualizar los bienes que siguen en
operacion, los resguardos y los saldos
contables en los Estados Financieros, con
ellos  daremos cumplimiento con la
normatividad correspondiente.

Dando continuidad a su observacién en el
punto 77 que establece que se deben
implementar programas para que los pagos
se hagan directamente en forma
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SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

electronica, mediante abono a cuenta de
beneficiarios, me permito comentarle que
en la mayoria de las transacciones de
adquisiciones se realizan a través de
transferencia electrénica directa a la
cuenta del beneficiario (proveedores), en
caso de que se expida un cheque, el
Departamento Administrativo se encarga
de corroborar que - el cheque sea
nominativo y concuerde con la razén y/o
denominacion social que aparece en los
comprobantes fiscales expedidos por los
proveedores. Para el caso en que se expida
un cheque para otorgar un apoyo
econdmico ~ a una  persona  con
discapacidad, esta accion definitivamente
no puede llevarse a cabo tal y como se
solicita, dado a que en su mayoria, la
poblacion objeto de nuestro programa son
Personas con Discapacidad de escasos
recursos e indudablemente no cuentan con
una cuenta bancaria.; sin embargo se sigue
un riguroso procedimiento acatando las
reglas de operacion respecto a que el
cheque se expida ya sea directamente a la
Persona con Discapacidad que tenga
capacidad juridica para hacer efectivo el
cobro y/o a sus familiares o personas que
se encarguen de su atencion que
demuestren que son los responsables y
obligados para recibir el apoyo y transferir
el beneficio a la Personas con
Discapacidad.”

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.
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CE
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GONSTRUIR Y CRECER UNTOS -
GORERNO DEL ESTADO DE mmi 2omaon | DELEJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
MAESTRA MARIA DEL ‘
. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA  REMITE LA  PROPUESTA DE ~. ~DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD:  pERSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: CORVN MAZARRASA  CARGO:  GENERAL. NUMERO:  AIC17-15. Hoja 11 de 21.
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO  OFICIO DE - ORDEN . DE T '
REVISADO: DE 2017. AUDITORIA- CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/235/2017.
- Folio. Observacién. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.
5 Del analisis realizado a la documentacion normativa aplicable
al capitulo mil una vez analizada ésta, se observa que no cuenta | PREVENTIVA: “En la Décima Octava Sesién del H. Presentan: OBSERVACION DE
con estructura orgénica, plantilla de personal y tabulador de Consejo Directivo se sometidé para su SEGUIMIENTO.
sueldos autorizados por el Organo de Gobierno para el ejercicio | La titular del Instituto Tlaxcalteca para | aprobacidn, los documentos a los que hace » Copias simples de los
dos mil diecisiete, siendo estos documentos la base | Personas con Discapacidad en conjunto con las | referencia, mismos que fueron aprobados oficios - girados a la | Deberan continuar con las
fundamental para la descripcién de puestos que ocupa el | dreas correspondientes deberan elaborar o ensu | en lo general, con la salvedad de que se Oficialia  Mayor de | acciones
personal en sus diferentes niveles jerarquicos y los puestos que | caso  redisefiar la estructura organica, la | hiciera la gestion de recabar el Vo.Bo. Gobierno  y a -la‘| correspondientes  hasta
desempefian dentro del Instituto Tlaxcalteca para Personas con | plantilla de personal el tabulador de sueldos | tanto de la Contraloria del Ejecutivo como Contraloria del | que se - tenga  los
Discapacidad. para someterlo a la aprobacion y autorizacion | de la Oficialia Mayor de Gobierno, siendo Ejecutivo documentos debidamente

CAUSAS:

¢ Incumplimiento de responsabilidades asignadas a los
servidores publicos.

o Deficiente supervision y seguimiento en la elaboracion y
presentacion de los documentos citados al 6rgano de
Gobierno para su debido analisis y autorizacion.

¢ Inobservancia de la normatividad inherente.

EFECTOS:

e Se desconoce cOomo estd compuesta la estructura de
acuerdo a sus niveles jerarquicos.

¢ Se desconoce la linea de mando de acuerdo a las
actividades que desarrollan en el Instituto Tlaxcalteca para
personas con discapacidad.

¢ Se desconoce el nimero de plazas ocupadas y las que se
encuentran vacantes.

del Organo de Gobierno de acuerdo a los
lineamientos establecidos por la Oficialia
Mayor de  Gobierno e  instancias
correspondientes.

CORRECTIVA:

Deberan presentar a este Organo de Control la
justificacion del por qué a esta fecha no
cuentan con la autorizacién de la estructura
organica, la plantilla de personal y el tabulador
de sueldos del ejercicio dos mil diecisiete, por
lo que presentaran evidencia de las acciones
que se estan llevando a cabo para someterlo a
su Organo de Gobierno atendiendo las
recomendaciones preventiva y correctiva.

esta ultima la que giré oficio a esta
Direccién alegando que no estaba dentro
de sus facultades otorgar el Vo.Bo.”

ITPCD/DG/204/2017
y
ITPCD/DG/203/2017
ambos de fecha cuatro
de agosto de dos mil
diecisiete.

> Copia simple del
oficio de respuesta de
la Oficialia Mayor de
Gobierno donde
manifiesta que no estd
dentro de sus
facultades validar
dichos  documentos
(OMG/RH/218/2017)

» Copia simple del Acta
de la Décima Octava
Sesion Ordinaria
donde se autorizd la
Plantilla de Personal y
la Estructura
Organizacional.

autorizados® por  las
instancias
correspondientes y
remitir la evidencia.
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GOMSTRUIR ¥ CRucER JuNTos | CONTRALORIA
GOBIERNG DEL ESTADO DE TLAxCAuIn wonzon | DEL EJECUTIVO

MAESTRA MARIA DEL ,
_INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE  DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD: b rRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: . ggﬁlgﬁi MAZARRASA CARGO:  -ENERAL. NUMERO:  AICA7-15. Hoja12 de2l.
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO OFICI0O DE ORDEN DE . |
PVISALO: Deatly S DTTORIA CE/DSFCA/CA/17/05-1219.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/235/2017.
FUNDAMENTO LEGAL:

e Articulo 28 fracciones VIII y IX de la Ley de la Entidades
paraestatales del Estado de Tlaxcala.

o  Articulo 8 fraccion I del Capitulo Segundo del Acuerdo que
Establece las Politicas Generales del Presupuesto, las
Medidas de Mejora y Modernizaciéon de la Gestién
Administrativa y los Lineamientos de Austeridad del Gasto
publico 2017.

e Funciones del Director fraccion X del Manual de
Organizacion del Instituto tlaxcalteca para Personas con
Discapacidad.

e - Articulo 59 fraccién XX de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos para el Estado de Tlaxcala.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
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Hoja 14 de 21.

camioneta Pathfinder NP SENSE modelo 2017 de la marca
Nissan, misma que consta de la cotizacién 6725 emitida por
la empresa Distribuidora Automotriz Tlaxcala S.A. de .C.V
con un valor de $574,600.00 (quinientos setenta y cuatro
mil  seiscientos pesos  00/100Moneda  Nacional),
considerandose por el precio como un vehiculo de lujo y no
atendiendo a los fines del Programa para lo cual se destinara
el recurso, hechos que reflejan deficiencias en el manejo y
control y supervisién del recurso del Instituto para la
adecuada comprobacién de gasto atendiendo a los
principios de honestidad, transparencia y rendicién de
cuentas.

CAUSAS:

® No se lleva a cabo el procedimiento establecido para la
adquisicion de vehiculos.

* Mal manejo y control de los recursos piiblicos.
Falta de implementacion de normas y politicas en la
comprobacion de los gastos.

EFECTOS:

* Incorrecto ejercicio de los recursos.

* No se estad cumpliendo el objetivo del programa que es
apoyar a personas con discapacidad mental o intelectual.

* Inobservancia de la normatividad

compra con - la Direccion de Recursos
Materiales, “‘Adquisiciones y Servicios de la
Oficialia Mayor de Gobierno y presentar la
evidencia documental a éste Organo de
Gobierno atendiendo a las recomendacion
correspondiente.

Y una vez realizada la cancelacién deberan
realizar un andlisis del proyecto en el que se
aplicara el recurso atendiendo el objetivo del
programa.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO.

SIN TEXTO:

G&/’
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MAESTRA MARiA DEL . :

. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE . DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD: b R SONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: _ ggﬁgﬁi MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO:  AICIT-1S. Hoja 13 de21.
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO OFICIO DE ORDEN - DE T
REVISADO: DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/235/2017.
Folio. Observaci6n. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucién.

6 Del analisis realizado al presupuesto autorizado, ejercido y por
ejercer por el periodo del primero de enero al treinta y uno de | PREVENTIVA: “Me permito informarle que no se adquirié No presentan: NO SOLVENTADA.

marzo de dos mil diecisiete del Programa Apoyos Asistenciales
para Personas con Discapacidad Mental o Intelectual se | La Titular del Instituto es la encargada

dicha unidad.”

Deberén presentar a este
desprende lo siguiente:

En el Capitulo 5000 de Bienes Muebles, Inmuebles e
Intangibles se tiene presupuestada la cantidad de
$1,672,000.00 (un millén seiscientos setenta y dos mil
pesos 00/100 Moneda Nacional) de la cual esta incluido el
importe de $1,500,000.00 a ejercerse en los meses de enero
y febrero de dos mil diecisiete en la partida 5421
correspondiente a Carrocerias y Remolques, se tiene
prevista la adquisiciéon de una unidad que se describe en el
anteproyecto del presupuesto para el ejercicio dos mil
diecisiete, mismos que a la fecha de la revision no se ha
llevado a cabo incumpliendo las metas establecidas.

Se solicité la aclaracién del desfase en cuanto a la
adquisicién de dicha unidad de lo cual presentaron el oficio
numero ITPC/DG/066/2017 de fecha dieciocho de abril de
dos mil diecisiete dirigido al Licenciado José Manuel
Garcia Valencia Director de Recursos Materiales, ya que a
través de esta instancia se llevara a cabo el procedimiento
de la compra, pero una vez analizado dicho documento se
observa que son dos vehiculos los que se adquiriran del cual
el primero es un Transporte adaptado modelo Sprinter cargo
de la marca Mercedes Benz que cumple con las
caracteristicas descritas en la justificacién del presupuesto
de egresos para su adquisicién y el segundo es una

principalmente de la supervision en el manejo
de los recursos publicos atendiendo para ello la
normatividad aplicable, a su .vez el
Departamento Administrativo en conjunto con
las diversas areas que se encargan de darle el
seguimiento correspondiente a la ejecucion del
presupuesto programado para el ejercicio en
curso del Instituto Tlaxcalteca para Personas
con Discapacidad, debiendo atender los
lineamientos de austeridad y racionalidad para
garantizar el cumplimiento de los programas
sociales que permita llevar a cabo lo planeado,
programado y establecido atendiendo las
disposiciones normativas y con ello lograr las
metas en las fechas establecidas.

CORRECTIVA:

Es responsabilidad de la Titular la de
administrar 'y optimizar los recursos
financieros que disponga el Instituto
Tlaxcalteca para personas con Discapacidad
durante el ejercicio; en consecuencia; del
andlisis realizado no es procedente adquirir la
camioneta Nissan Patfinther ya que se
considera un vehiculo de lujo por lo que debera

solicitar la cancelacién del procedimiento de

Organo de  Control
evidencia del proyecto en
el que se destinara o se ha
destinado el recurso para
lo cual fue presupuestado
y/lo a su vez las
modificaciones que
afecten directamente al
presupuesto.
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO OFICIO DE ORDEN DE .

P D, DB Bl o Drriie CE/DSFCA/CA/17/05-1219.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  ITPCD/DG/235/2017.
FUNDAMENTO LEGAL:

e Articulo 1 sexto parrafo del Presupuesto de Egresos del
Estado de Tlaxcala para el Ejercicio dos mil diecisiete.

s Articulo 272 del Codigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

e Articulo 34 fraccion III del Acuerdo que establece las
Politicas Generales. del “ejercicio - del - Presupuesto,  las
medidas  de mejora 'y modernizacion de la  Gestion
Administrativa y los Lineamientos de Austeridad del Gasto
Publico 2017.

e  Articulo 12 fracciones I'y II del‘Reglamento Interior del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad.
Articulo 59 fracciéon I, Il.oy- XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Piiblicos para el
Estado de Tlaxcala.
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dieciséis validando el Uultimo oficio con numero
OFS/1415/2017 de fecha quince de mayo de dos mil
diecisiete, dirigidos a la Licenciada Maria del Carmen
Mazarrasa Corona en su caracter de Directora General del
Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad
signados por la Auditora Superior del Organo de
Fiscalizacién Superior del Congreso del Estado de Tlaxcala
Contadora Pablica Maria Isabel Delfina Maldonado Textle
mediante los cuales informa de la existencia de observaciones
pendientes de solventar del ejercicio fiscal de dos mil
dieciséis mismas que a la fecha no se han atendido por parte
del Instituto; hechos que infringen los plazos establecidos
para la solventacion de observaciones en la normatividad
inherente a la materia.

CAUSAS:

Incumplimiento a las recomendaciones del Organo de
Fiscalizacién  Superior para la solventacion de
observaciones.

Inobservancia a los plazos establecidos en la Normatividad
correspondiente a la solventacion de observaciones.

Incumplimiento de las funciones asignadas a los servidores
publicos que integran al Instituto Tlaxcalteca para
Personas con Discapacidad.

Una vez notificado el resultado de las
auditorias practicadas al Instituto Tlaxcalteca
para Personas con Discapacidad por los
diferentes Organos Fiscalizadores, la Titular
debe girar sus instrucciones al Departamento
Administrativo para que dentro de los plazos
establecidos implementen las recomendaciones
establecidas en el informe de resultados con la
finalidad de solventar la observaciones; asi
mismo deberd presentar la documentacién e
informacién necesaria que sea suficiente,
competente, clara, oportuna y veraz para la
correcta solventacion para subsanar las
observaciones determinadas.

CORRECTIVA:

Se deberd realizar la integracion de la
documentacién necesaria para proceder a la
solventacién de las observaciones pendientes
del ejercicio revisado con la finalidad de dar
cumplimiento a la rendicion de cuentas y evitar
posibles sanciones y enviar evidencia a este
Organo de Control de las acciones realizadas.

procedimiento que se sigue para la
solventacion de observaciones ante este
Ente fiscalizador:

>

El OFS emite el pliego de
observaciones  para - dar
respuesta en un plazo
establecido;

Acto seguido se envia el pliego
con la  propuesta  de
solventacion,

Una vez recibido, transcurre
un tiempo considerable para
que el OFS vuelva a emitir una
notificacion de  resultados
donde informa de aquellas
observaciones que se dan por
solventadas y aquellas que no
resultaron procedentes, sin
embargo en dicho informe no
se argumenta o no se da a
conocer los motivos de su no
procedencia, para lo cual se
requiere de agendar una cita
con personal de ese Ente para
que nos den a conocer los
detalles de cada una de las
observaciones, misma que en
especifico para el pliego de
observaciones que hoy nos

> Copia del ultimo oficio
girado por el OFS donde
notifica las observaciones
pendientes de  solventar
(OFS/DAPEOA/1685/2017.

» Copia del oficio de respuesta
ntimero
ITPCD/DG/231/2017,
donde se envia la propuesta
de solventacion.

MAESTRA MARIA DEL .
. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE .- DIRECTORA AUDITORIA .
(ENTIDAD: bpRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: | ggglglgi MAZARRASA  CARGO:  pNpRAL. NUMERO:  AICAT-15. Hoja 16 de 21.
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DEMARZO OFICIO DE ORDEN DE -
REVISADO: DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  ITPCD/DG/235/2017.
Folio. Observacion. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucién.
7 De las auditorias financieras y a la cuenta publica practicadas
al Instituto Tlaxcalteca para Personas con Discapacidad por | PREVENTIVA: “Con toda atenciéon me permito Presentan: SOLVENTADA.
el Organo de Fiscalizacion Superior por el ejercicio dos mil comentarle  brevemente sobre el
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS -CUT , .
oA el boohe TM”MM | DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
MAESTRA MARIA DEL : .

. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE : . DIRECTORA AUDITORIA ;
ENTIDAD:  ppRSONAS CON DISCAPACIDAD. ~ SOLVENTACION: oy IAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO: ~ AICA7-1S. - Hojal7de2l.
PERIODO 01 DE ENERO AL:31 DEMARZO = OFICIO = DE. ORDEN ' DE o '
REVISADO: DE 2017, AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: = ITPCD/DG/235/2017.

ocupa; el personal del OFS dio
EFECTOS: cita hasta el mes de junio de
2017.
‘ » Y este proceso continua hasta
e Incumplimiento a la rendicion de cuentas. en tanto el OFS emita la
¢  Causa de sanciones a Servidores Piblicos responsables del notificacion - - que . .de  por
ejercicio de recursos publicos. solventado por completo las
, observaciones - mismas _que
dependen ... del  tiempo.. -de
FUNDAMENTO LEGAL: revisiony valoracion que ellos
: consideren.”
s Articulos 4, 52 fraccién 1 y 66 de la Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado deTlaxcala y sus Municipios.
e  Articulos 59 fraccion XX y 69 fraccion III de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos . para el SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
Estado de Tlaxcala. ;
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

MAESTRA MARIA DEL :
INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA DE DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD:  ppRSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: R MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO: . AICAT-15. Hoja 18 de 21.
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO OFICIO DE ORDEN DE .
REVISADO: DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: . ITPCD/DG/235/2017.
Folio. Observacion. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucion.
8
En la revision realizada al inventario de bienes muebles ¢ | PREVENTIVA: “Con relacion a su observacion en el punto Presentan: OBSERVACION DE
inmuebles y registro patrimonial, asi como las existencias en a y b; aun cuando su observacion es cierta SEGUIMIENTO.
el almacén donde se guardan los articulos que se adquieren y | El Departamento Administrativo en conjunto | en la parte en que los bienes no cuentan con En proceso el
se otorgan como apoyos a las personas con discapacidad | con las areas correspondientes deberédn llevar a | su respectiva etiqueta, también lo es, que el levantamiento fisico de {a) Deberdn  continuar
como son sillas de ruedas, aparatos ortopédicos, protesis y | cabo el levantamiento fisico del inventario en | inventario se encuentra en su totalidad inventarios. : con el proceso de
diversos productos del Instituto Tlaxcalteca para Personas | forma periddica con la finalidad de mantenerlo | conciliado con los saldos que reflejan los : actualizacion del
con Discapacidad se observaron las siguientes | actualizado y conciliado con la informacion | Estados Financieros, sin embargo y Se adjunta fotoc},pia de inventario hasta la
inconsistencias: financiera, realizar las altas y bajas de los | atendiendo la Normatividad en materia de un Vale de Almacén de conclusién del
bienes y asignarlos a los resguardantes | Registro y Valoracion del Patrimonio Ayuda Técnica para su mismo, asignandole a
a) No se encuentra actualizado ya que no presentaron los | correspondientes de acuerdo a las actividades | emitidas por el Consejo Nacional de verificacién y valoracién cada resguardante los
resguardos correspondientes de cada persona para | que desempefien, asimismo registrar en el | Armonizacién Contable (CONAC) me a esta propuesta de bienes que le
poder identificar los articulos, por lo consiguiente no | patrimonio del Instituto el valor minimo | permito comentarle que en préximos dias solventacion. correspondan de
se encuentran debidamente cuantificados por lo que no | catastral de los bienes inmuebles acorde a lo | se hard el levantamiento fisico de acuerdo a las
se puede conciliar con la informacién financiera. que establece la normatividad . inventarios a fin de que quede actualizado actividades que
b) Diversos bienes no cuentan con etiquetas que y asi se proceda a realizar el registro desempefien.
identifiquen su nimero de resguardo. CORRECTIVA: contable respectivo. Cabe hacer mencion, b) Etiquetar y ubicar los
c) El instituto cuenta con posesién del terreno donde se que este Instituto no cuenta con ningun bienes.
encuentran las oficinas administrativas asi mismo el | Deber4 presentar a este Organo de Control la | software que apoye a realizar esta c¢) Continuar con las
parque recreativo Kokonetzi, sin embargo, no cuentan | justificacion de no mantener actualizado el | actividad (levantamiento de inventarios), gestiones para poder
con los documentos que acrediten la propiedad, | inventario, asi como las observaciones | pero recientemente se ha informado que el obtener la

aunado a esto no se cumple con el registro patrimonial
del inmueble.

d) No presentan el inventario de existencias del almacén
donde se resguardan los articulos que se dan como
apoyo a las personas que lo solicitan

detectadas por lo que deberan turnar evidencia
documental de la actualizacién y conciliacion
completa del inventario de bienes muebles y las
acciones emprendidas para regularizar la
documentacion que ampare la propiedad del
inmueble que pertenece al Instituto Tlaxcalteca
para Personas con discapacidad en el que se
refleje el valor catastral para que se registre en
el patrimonio del mismo y el inventario de
existencias de los articulos que se dan como

apoyos a las personas que lo solicitan.

Sistema Automatizado de Administracion y
Contabilidad Gubernamental
(SAACG.Net), ha implementado un nuevo
médulo “Registro de Bienes Patrimonial”,
por lo que a través de este modulo se
realizard la gestion del Inventario.

Punto b.- la explicacion se encuentra en la
observacion niimero 4

En cuanto al punto d, comentarle que, si se
cuenta con un software de control de

documentacién  que
acredite la propiedad
del terreno donde se
encuentra el Instituto.
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

y®

MAESTRA MARIA DEL ‘

INSTITUTO TLAXCALTECA PARA ~ REMITE LA PROPUESTA DE - DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD: pERSONAS CON DISCAPACIDAD. ~ SOLVENTACION: CORVNNMAZARRASA  CARGO:  GENERAL NUMERO: ~ AICAT-1S. Hoja 19 de 21.
PERIODO 01 DE ENERO AL:31 DE MARZO - OFICIO = DE  ORDEN .. DE i .

REVISADO: DE 2017. AUDITORI{A- CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/235/2017.
; Almacén de Ayudas Técnicas, donde el
CAUSAS: proceso para otorgar una ayuda es el
siguiente:
e Falta de control y seguimiento por parte del Departamento
Administrativo y dreas correspondientes. 1. Elsolicitante acude a las oficinas
¢ Las personas encargadas del control y elaboracién de los con una ~solicitud de ayuda

resguardos ‘y -levantamiento - fisico..de los inventarios técnicas y se procede a integrar su

correspondientes  no cumplen: con las actividades expediente.

encomendadas. 2. "Una vez que es aprobada la

» Inobservancia de la normatividad aplicable. solicitud de ayuda técnica (sillas

hospitalarias,  bastones, ortesis,

EFECTOS: protesis, etc.), ‘el ‘drea  de

Asistencia  Social,  acude - al

* Posibles extravios o sustraccién de los articulos. Departamento Admiﬂif” ativo con

®  Presentacion de Informaci6n financiera errénea. copia de INE del solicitante.
SIN TEXTO. 3. Lacopiadel INE se entrega con la SIN TEXTO. SIN TEXTO.
persona responsable del
FUNDAMENTO LEGAL: resguardo y manejo del sistema de
) Control de Almacén.

® Articulos 19 fraccién VII y del 23 al 28 de la Ley General 4. Posteriormente se corrobora que

de Contabilidad Gubernamental. este en existencia la ayuda técnica

* Regla 1.1 de las Reglas especificas del Registro y Y siendo asi, se procede a darle

Valoracién del Activo del acuerdo por el que se emiten las salida a la ayuda técnica y

Reglas del Registro y Valoracion del Patrimonio. ;lczll?sra; € Allmp rimir un Vale a‘l{el

e Articulo 34 fraccién IV del Acuerdo que establece las araa de 4-macen a fraves de
Politicas Generales del Ejercicio del Presupuesto, las sistema a;f{tes mencionado. \

Medidas de Mejora y Modernizacién de 1a Gestion
Administrativa y los Lineamientos de Austeridad del Gasto
Pablico 2017.

Articulo 59 fraccicnes II, IV, VI y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

Queda disponible para su verificacidn, el
Software de Control de Almacén de Ayudas
Técnicas, mismo que avala que si se cuenta
con un control de Almacén.”
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

MAESTRA MARIA DEL ‘
. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA REMITE LA PROPUESTA D .. DIRECTORA AUDITORIA .
ENTIDAD:  pERSONAS CON DISCAPACIDAD.  SOLVENTACION: L CaRNIeN MAZARRASA CARGO:  GENERAL. NUMERO: ~ AIC17-15.  Hoja20de2l.
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DEMARZO OFICIO DE ORDEN DE .
REVISADO: DE 2017. AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/17/05-1219. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: ITPCD/DG/235/2017.
Folio. Observacién. Recomendaciones. Argumento. Pruebas. Resolucién.
9 Derivado del andlisis a la partida de combustibles y
lubricantes en balanza de comprobacién y presupuesto de | PREVENTIVA: “Con relacion a este punto, se realizé la Presentan: SOLVENTADA.

egresos ejercido por el periodo de enero a marzo de dos mil
diecisiete se procedio a solicitar las bitdcoras de combustible
y mantenimiento y una vez revisados los suministros, se
observo una diferencia entre lo adquirido y lo comprobado
con las biticoras por un importe de $9,532.00 (nueve mil
quinientos treinta y dos pesos 00/100 Moneda nacional), asi
mismo no se realiza la dispersién de manera electronica como
lo -establecen las Politicas Generales del Ejercicio
Presupuesto, las Medidas de Mejora y Modernizacion de la
Gestion Administrativa y los Lineamientos de Austeridad del
Gasto Publico 2017.

Anexo IV.

CAUSAS:

Falta de control y supervision por parte del Departamento
Administrativo.

Las personas encargadas del control y elaboracion de las
bitdcoras no cumplen con las actividades encomendadas.
Inobservancia de la normatividad aplicable.

EFECTOS:

Incumplimiento a la normatividad.
No se cumplen con los objetivos del Instituto.

El Departamento Administrativo en conjunto
con las 4reas correspondientes deberan llevar a
cabo la dispersion y ministraciéon del
combustible a los vehiculos que pertenecen al
parque vehicular de! Instituto de manera
especifica acorde a las actividades que se
desarrollan, comprobando fehacientemente el
consumo de estos con las Dbitacoras,
apegandose a la normatividad vigente.

CORRECTIVA:

Debera presentar a este Organo de Control la
justificacion de la diferencia determinada o en
su caso deberdn reintegrar el importe no
comprobado presentando ficha de depoésito y
poliza de registro correspondiente, asi mismo
las acciones correspondientes para adquirir el
combustible y dispersarlo a cada vehiculo a
través de las tarjetas electronica para su mejor
control.

verificacion a las bitdcoras para constatar
los montos suministrados a cada unidad y
conciliarlo con lo efectivamente comprado,
a lo que se dio por resultado lo siguiente:

. Presupuesto 60,600.00 ||
g S 2017

SR Remanente 5,000.00
O & 2016
Aceite y | Pres. 2017 1,432.00
anticongelan

te

Total 67,032.00
Adquirido

En su anexo numero IV, reporta un total de
combustible adquirido por $62,032.00 que
también refleja el auxiliar contable, sin
embargo he de aclarar que falta considerar
$5,000.00 que se adquirié con remanente
del resultado del ejercicio 2016, mismo que
también se encuentra considerado en las
bitdcoras de combustible, y $1,432.00 fue
por concepto de compra de aceites y

anticongelante

que

se

registra

presupuestalmente en la misma partida que
del combustible, por lo que lo realmente

adquirido

combustible

es por

365,600.00, de los cuales solo se suministré
a las unidades oficiales en el periodo

Se adjuntan bitacoras de
combustible del mes de
abril, sefialando el
suministro faltante al que
se hace referencia.

O
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, F ISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ORDEN

DE

MAESTRA MARIA DEL .

CARMEN MAZARRASA CARGO: gIEIEEECI;rAF’LRA ﬁgﬁgﬁ? AIC/17-15.

CORONA. ' '
CE/DSFCA/CA/17/05-1219.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  ITPCD/DG/235/2017.

Hoja 21 de 21.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 302 del Cédigo Financiero para el Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

Articulo 34 fraccion VIII de las medidas de Mejora y
Modernizaciéon de la Gestién Administrativa y de los
Lineamientos de Austeridad del Gasto Publico para el
gjercicio Fiscal 2017.

Articulos 58 y 59 fracciones I y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

enero-marzo la cantidad de $52,500.00 con
una diferencia de $13,100.00 que se
consumieron en el mes de abril.”
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