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CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 201120

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCJAL DE LAS INSTITUCIONES ~ TIPO DE REVISION: HOJANo. : 11 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.

AREA ADMINISTRACION GENERAL. : AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA

REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMEROQ: AIC/17-21.

II.- CEDULAS DE OBSERVACIONES.
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INFORME DE RESULTADOS.
Cm;sm ot T CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
v oo b CRECER JUNTOS | DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo. : 12 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”,
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
1. La Coordinacion de Servicio Social de Instituciones de | PREVENTIVA:
Educacién Superior, dentro del Presupuesto de Egresos del )
Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil diecisiete | La Coordinacién deberd observar el marco
seflala en los siguientes articulos: normativo establecido, para el cumplimiento
de los requerimientos solicitados, en los /

Articulo 12.- Clasificacion Administrativa del Sector Pablico por
Dependencia y Unidad Responsable.

Nivel digito: 2.1.1.2.0

Sector: Entidades paraestatales y fideicomisos no empresariales
y no financieros.

Coordinacién de Servicio Social de Instituciones de Educacién
Superior.

Unidad Responsable: Coordinacién General.

Asignacion Presupuestal. $1,227,000.00

Articulo 13.- Las erogaciones previstas en este Decreto para
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades del Poder
Ejecutivo, clasifica como desconcentrado a la Coordinacién de
Servicio Social de Instituciones de Educacion Superior.
Recursos Estatales. $1,227,000.00

tiempos y términos citados.

CORRECTIVA:

Este Organo de Control de acuerdo a las
funciones que realiza la Coordinacién,
presume que deberia pertenecer a la Secretaria
de Educacion Publica del Estado como cabeza
de sector, por lo que se sugiere en primer
término  se  constituya un  acuerdo
administrativo, que emita su cabeza de sector,
un documento que permitird determinar los
alcances y facultades que tendr la instancia.

i ar4 en condiciones de
(egl;b’ﬁ el reglamento interi
|Organizacién y el de procedimientos.

Maestra Mafi del Coral Cylatepotzo
Quifiones.
ora del ServicioSocial de las

Licenciada Matia Fernanda Barragan
Vézquez.
Responsable Administrativo de la
Coordinacién del Servicio Social de las
Instituciones de Educacion Superior.

Jorge Lopez Mérquez.
Licenciado en Contaduna P1
Director de Supervision, Fiscalizagi

Claudia Paredes Sanchez.
Licenciada en Contaduria Ptblica’

Jefa del-Departamento de Control yAuditoria.

Verdnica Telpxa Atecpanecatl.
Licenciada en Contaduria Publica.
Auditora.
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TLx INFORME DE RESULTADOS.

CONSTRURY GREGER JUNTOS CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO

om0 ot sk i | DL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINAQION DEL SERVICIO SOCYAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 13 DE 41.

DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
Por lo anterior la Coordinaci6n de Servicio Social de Instituciones | Realizar el seguimiento correspondiente, para
de Educacion Superior en el Presupuesto de Egresos del Estado de | atender en tiempo y forma, lo referente a la
Tlaxcala para el ejercicio fiscal dos mil diecisiete fue clasificada | elaboracién y publicacién de los documentos
dentro del rubro de desconcentrado que deberia estar regida por la | citados.
Ley de las Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala, sin
embargo, no existe un instrumento juridico que dé sustento a su
actuacién asi como certeza en permanencia y vigencia, debido a
que cuenta con un acuerdo de creacion desde el afio mil
novecientos ochenta y uno.
CAUSAS:
SIN TEXTO.

¢ Falta de seguimiento por parte de los servidores piblicos en
los asuntos institucionales de su competencia.

» Falta de supervisién por la Titular de la Coordinacién.

EFECTOS:

® No exista certeza y legalidad de las funciones realizadas por
la Coordinacién.

¢ No se precisen las atribuciones y obligaciones de las difererites
dreas, as{ como los procedimientos inherentes a las actividades
propias de la Coordinacién.

Jorge Lépez Marquez.
Licenciado en Contaduria Pubhc d/
Director de Supervision, Fiscalizacion, /onf ny Auditoria.

F

Jefa dg

ol
C%/

Claudia Paredes Sanchez.

Licenciada en Contaduri /1a Puplica.

artamento de Con ro’l y Auditoria.

Verén&: bxa Atecpanecatl.
Licenciada en Contaduria Publica.
Auditora.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCA!.A 2017-202

'}'TLX CE

INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo. : 14 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21. -
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
¢ Articulos 14, 15, 20 y 21 de la Ley Orgénica de la
Administracién publica.
¢ Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales
de] Estado de Tlaxcala.
s Articulos 58 y 59 fracciones I, I, XX y XXII de la Ley de SIN TEXTO. SIN TEXTO.

Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

Director de Supervision, Fiscalizacién, Cont

Jorge Loépez Marquez.
Licenciado en Contaduria Ptblica.

4

Q"—\/)
Veronic loxa Atecpanecatl.

Licenciada en ontaduria Publica.
Auditora.
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' CONTRALORIA
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INFORME DE RESULTADOS.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO

4, GOBIERNO DEL ESTADO uﬁwwm | DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo. : 15 DE 41.
5 DE EDUCACION SUPERIOR?”.
o AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.

2. Derivado de la aplicacién del cuestionario de evaluacion de
control interno en la administracién publica estatal realizado a la
Coordinacién del Servicio Social de las Instituciones de
Educacion Superior, el cual contiene cinco componentes, los
cuales fueron calificados de acuerdo a la evidencia documental
proporcionada por la Coordinacion y de acuerdo a la evidencia
documental proporcionada, se determinaron las siguientes
inconsistencias:

a) La Coordinacion ha constituido el Comité Control Interno,
con el proposito de garantizar, con una seguridad razonable, el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

b) No cuenta con normas generales, lineamientos, acuerdos u
otros ordenamientos en materia de control interno; se carece de
los cédigos de ética y de conducta institucional.

¢) No contempla un plan estratégico que oriente de manera
ordenada y coherente los esfuerzos hacia la consecucion de los
objetivos relativos a su mandato.

d) No se ha considerado disefiar, actualizar y garantizar la
suficiencia e idoneidad de las actividades de control que
contribuyan a mitigar y dar respuestas a los riesgos que
dificultan el logro de los objetivos sustantivos y adjetivos de la
institucion.

PREVENTIVA:

El Instituto debera observar lo establecido en
el marco normativo para el cumplimiento de
los requerimientos solicitados.

CORRECTIVA:

Deber4 estar en funcionamiento el Comité de
Control Interno a la brevedad posible, que
regule las actividades desarrolladas por los
departamentos que conforman la estructura
organica de la Coordinacién e implementar un
sistema integral de Control Interno en apego a
los lineamientos generales y sus normas de
aplicacion emitidos y demds normatividad
aplicable.

Control evidencia
cumental de las acciones réalizadas.

C25)

Responsable Administrativo de la
Coordinacién del Servicio Social de las
Instituciones de Educacién Superior.

Jorge Lopez Marquez.
Licenciado en Contaduria Pu

Director de Supervision, FiscalizaciopsControl y’Auditoria.

Claudia Paredes Sanchez.

ciada en Wlica.
Jefa del Departdiien ontrol y Auditoria.

. /
VerénicaTelpxa Atecpanecat].

Licenciada en Contaduria Publica.
Auditora.
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, TLx INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD:

“COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION:

DE EDUCACION SUPERIOR”.

AREA ADMINISTRACION GENERAL.
REVISADA:

AUDITORIA INTERNA DE
CUMPLIMIENTO.

HOJANo.: 16 DE 41.

ORDEN DE AUDITOR{A
NUMERO: AIC/17-21.

OBSERVACION.

ACCION.

POR LA ENTIDAD.

e) Carece de politicas, mecanismos y medios adecuados para
obtener, procesar, generar, clasificar, validar y comunicar de
manera eficaz, eficiente y econémica, la informacién
financiera, presupuestaria, administrativa, operacional y de otro
tipo requerida en el desarrollo de sus procesos, transacciones y
actividades, que permita al personal comprender sus funciones,
las responsabilidades y su importancia para el logro de los
objetivos institucionales de manera eficiente y eficaz.

f) No han implementado procedimientos que permitan
realizar una adecuada supervision del control interno
institucional, asimismo de mecanismos de reporte,
comunicacién y seguimiento de las evaluaciones a los procesos
internos.

Anexo 1.

SIN TEXTO.

N0

Jorge Lopez Marquez.
Licenciado en Contaduria Py

/ ///
ica.
Director de Supervision, FiSCa/liZ;(igﬁ,/ ontr% Auditoria.

SIN TEXTO.

-

Claudia Paredes Sanchez
iada en Contadurla lica.
Jefa del Departarii ’to—de ontrol y Auditoria.

€lgxa Atecpanecatl.
Licenciada en Qontaduria Publica.
Auditora.




TLx C E INFORME DE RESULTADOS.

- CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA

GOBIERNO DEL ESTADO OE T\.AXCAM 201720

ENTIDAD: “COORDINAQION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo. : 17 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
CAUSAS:
¢ Inobservancia por parte de los servidores publicos de la
Coordinacion de la normatividad en materia de control
interno.
¢ Falta de supervision por la Titular de la Coordinacion.
e No se encuentran establecidas las funciones del personal de
la hacion.
Coordinacion SIN TEXTO. SIN TEXTO
EFECTOS:
e Incumplimiento en las metas y objetivos de Ia
Coordinacion.
¢ No se precisan los procedimientos de las diferentes édreas
inherentes a las actividades propias de la Coordinacion.

Jorge Lopez Mérquez.
Licenciado en Contaduria Pabli

Verdnic 6xa Atecpanecatl.
Licenciada en Contaduria Publica.
Auditora.




TLx CE INFORME DE RESULTADOS.

: CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
o . o s sonao | DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo. : 18 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulos 14 y 20 de la Ley Orgénica de la Administracién
Publica.
¢ Articulos 28 y 30 de la Ley de las Entidades Paraestatales
del Estado de Tlaxcala.
e Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XX y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala. SIN TEXTO. SINTEXTO

*  Articulo 28 fraccién VI de las Politicas generales del
ejercicio del presupuesto y los lineamientos de austeridad
del gasto publico del ejercicio 2017.

¢ Lineamientos Generales de Control Interno y sus Normas
de Aplicacion para la Administracién Publica Estatal.

SN

A >
Jorge Lopez Marquez. //‘/ ClaudfaParedes-Sanchez.

Licenciado en Contadur)aaPub ic Licenciada en Contaduria Piblica.
Director de Supervision, Fiscaliza€ion, Co rol y Auditoria. Jefa del Departamento de Control y Auditoria.

Z
T

Verdnica Atecpanecatl.
Licenciada en Contaduria Publica.
Auditora.
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~ CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
o CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-20H

; ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES  TIPO DE REVISION: HOJANo.: 19 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
2 AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
: REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
i OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.

3. De la revision realizada a la integracion de expedientes de | PREVENTIVA:
personal adscrito a la Coordinacién, se detalla que existe el
faltante de algunos documentos en los exhibidos, tales como | La  Coordinaciéon deberd observar lo
constancia de no inhabilitado, certificado médico y carta de | establecido en el marco normativo para el

3 antecedentes no penales entre otros. cumplimiento  de  los  requerimientos
- solicitados.
Anexo IL
» CAUSAS:
CORRECTIVA:
¢ Inobservancia por parte de los servidores publicos en los La Coordinacién debers i
asuntos que son de su competencia. a Coordinacién deberd integrar en su
totalidad cada uno de los documentos faltantes e
: ¢ Inobservancia de la normatividad aplicable en materia de Zn los exp eccihentfs (;) bservzt;ioscy poln erlos a ( / .
= recursos humanos por parte de los servidores piblicos. isposicién de este Organo de Control para su

revision y solventacion posterior. Liesticiada Maria Fernanda Barragén

EFECTOS: Vézquez.
Responsable Administrativo de la
¢ Controles internos deficientes en materia de recursos Coordinacién del Servicio Social d¢ las
humanos. , Instituciones de Educacion Superiqr.

¢ Se desconoce informacién importante que identifique la
personalidad del trabajador.

o » Falta de cumplimiento a la normatividad aplicable.

| ,/“‘“"‘““”\

<
,{Q
/)

S at P N
Jorge Lépez Méqu Claudia Panegin/ch.:.j Vero6nica Telgxa Atecpanecatl.
Licenciado en Conta ¥ Licenciada-en Co 1a Pablica. Licenciada en Contaduria Publica.
Director de Supervision, Fi/sc;a i Jefa del Departamento de Control y Auditorfa. Auditora.
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TLx INFORME DE RESULTADOS.

\ CONTRALORIA CONTRALOR{A DEL EJECUTIVO
oo s o o | Gitiind DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 20DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”,
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERQO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION, POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
* Articulos 9, 10 y 46 fracciéon IX de la Ley Laboral de los
Servidores Publicos del Estado de Tlaxcala y sus
Municipios.
* Articulo 294 fraccién V del Coédigo Financiero para el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios.
Y P SIN TEXTO. SIN TEXTO

¢  Articulo 30 fracciones VIy XVII de la Ley de las Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

* Articulos 58 y 59 fracciones I y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el
Estado de Tlaxcala.

LS

Jorge Lépez M4 &@w@hei

Licenciado en Coptaduria/ ubhca Licenciada en Contaduria Publica.
Director de Superv1sxo}yscahzac1a{1 Control y Auditoria. Jefa del Departamento de Control y Auditoria.

Licenciada en Gontaduria Publica.
Auditora.
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INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES ~ TIPO DE REVISION: HOJANo.: 21 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.

4. Del analisis y revision realizado al presupuesto de egresos

en el capitulo de servicios personales la Coordinacién en la
aplicacion y ejercicio de los recursos presenta las siguientes
inconsistencias:

a) En los pagos de sueldos, prima vacacional, gratificacién de
fin de afio y bono anual al personal en la emision de némina
por el pago de estas prestaciones a cada uno de los trabajadores
adscritos a la Coordinacién no se anexaron y presentaron los
recibos timbrados de cada una de las quincenas y prestaciones
pagadas por el periodo del primero de enero al treinta y uno de
diciembre de dos mil diecisiete.

b) La Coordinacion mediante pdliza nimero E00223 de fecha
trece de diciembre de dos mil diecisiete realizd el pago de
complemento de bono por un importe de $2,260.00 (dos mil
doscientos sesenta pesos 00/100 Moneda Nacional) a Victor
Hugo Leon Tzompantzi y Marfa Fernanda Barragén Véazquez
sin justificar el pago realizado a estos trabajadores.

PREVENTIVA :

La Coordinacién deberd establecer los
mecanismos que permitan la actualizacién en
la  normatividad  aplicable para el

cumplimiento oportuno en la declaracién de
impuestos.

CORRECTIVA:

a) La Coordinacién debera presentar a
este Organo de Control los recibos timbrados
de cada una de las prestaciones pagadas al
personal adscrito.

b) La Coordinacién debera motivar y
j realizado a estos

trabajadores.

oy
\_u -

Licenciada t/laria Fernanda Barragan
Vazquez.
Responsable Administrativo de la
Coordinacion del Servicio Social de las
Instituciones de Educacion Superior.

Jorge Lopez Marquez.

Licenciado en Contaduri ublfca
Director de Supervision, Fiscalj /Control y Auditoria.
/ g

Jefa del Dep

Claudia Paredgs/ anchez.
Lisenciada en Contaduria Publica.
ento de Contrely Auditorfa.

bxa Atecpanecatl.
Licenciada enContaduria Piblica.
Auditora.
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C E INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

d) En lapartida de servicio médico al personal la Coordinacién
no tiene establecido bajo que parametros se esta realizando el
pago de gastos médicos, asi como no ha dado a conocer el drea
administrativa los requisitos que deben cumplir la
documentacién comprobatoria anexa que soporte el pago de
esta prestacion.

€) En las erogaciones por servicio médico al personal omiten

anexar las recetas médicas que prescriban los medicamentos
pagados, aunado a esto no se estan pagando medicamentos no
prescritos en las recetas meédicas anexas, sin presentar
documentacién comprobatoria que justifique la erogacién
realizada, en algunos de los casos se anexa documentacién
comprobatoria por un importe menor al pagado.

d) Deber4 sustentar bajo que parametros
se esta realizando el pago de gastos médicos,
asi como el oficio que conocimiento a los
trabajadores de los documentos que deben
sustentar la documentacidén comprobatoria por
el pago de este concepto.

e) Deberd anexar la documentacién
comprobatoria faltante que sustente cada uno
de los pagos realizados por el concepto

ENTIDAD: “COORDINAQI()N DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 22 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
¢) La Coordinacion en el calculo del Impuesto Sobre la Renta | c) La Coordinacién debera presentar a
omite gravar las cuotas de despensa al personal adscrito a ésta, | este Organo de Control las declaraciones por
originando una diferencia de $12,421.69 (doce mil | las diferencias en el entero del impuesto de
cuatrocientos veintin pesos 69/100 Moneda Nacional) por | cada uno de los meses del gjercicio fiscal
enterar y por pagar a las instancias correspondientes. Aunado a | revisado, asi como las declaraciones del entero
lo anterior la Coordinacion por el pago de este impuesto, asi | del 3% .del Impuesto sobre ndémina que
como por el 3% de Impuesto sobre néminas emite cheques a | justifique las erogaciones realizadas.
nombre del Gobierno del Estado de Tlaxcala para el entero y
pago, sin tener las declaraciones de impuestos que soporten y
Justifiquen la erogacion realizada.
SIN TEXTO.

Jorge Lopez Marq::;/ -

Licenciado en Contad g.})/lc
Director de Supervision, FMn, trol y Auditoria.

Claudia Parede; Sanc 7.
ia Publica.

Jefa del Dep ¢ Control y Auditoria.

xa Atecpanecatl.
Licenciada en Gontaduria Publica.
Auditora.
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j ‘ CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
%%ﬁi@&‘ié&%ﬁé&%?s DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo. : 23 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR?”,
| AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
“’ OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
Anexo IIT y 1V.
» CAUSAS:
* Inobservancia de la normatividad aplicable.
EFECTOS:
w * Se desconoce informacién importante que identifique la
n personalidad del trabajador.
! ' SINTEXTO. SIN TEXTO.

Falta de cumplimiento a la normatividad aplicable.

FUNDAMENTO LEGAL:

ey * Articulos 28 fracciones II, VIII y IX y 30 de la Ley de las
Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

* Apartado 2.1 Documentos de ingreso del Manual de Normas
y Procedimientos de la Oficialia Mayor de Gobierno.

* Articulos 58 y 59 fracciones [, XX, XXII y XX1III de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado.

. P o)

| | Q\/\/ (A\J\y

2 Jorge Lopez M4 e(/ m
Licenciado en Contaduria Piblica

Claud1a Paredes Sanchez. Verdnica Teloxa Atecpanecat].
tiria Publica. Licenciada en Contaduria Pablica.
Director de Supervisién,/F;'séalizacwn, Control y Auditoria. Jefa del Departamento de Control y Auditoria. Auditora.



TLX INFORME DE RESULTADOS.

ONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
CONSTRUIRY CRiCeR NTOs | ' gcumio DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

GOBIERNO DEL ESTADD OE TLAXCALA 2017201

A ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo. : 24 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”,
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
; REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
e OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.

5. De la revision realizada a estados de cuenta bancarios la | PREVENTIVA :
Coordinacién omiti6 realizar el registro de comisiones bancarias
por un importe de $1,095.04 (un mil novecientos noventa y cinco | La Coordinacién debera establecer controles
pesos 04/100 Moneda Nacional) por el periodo del primero de | internos observando lo establecido en el marco

; enero al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete. normativo para el cumplimiento de los
g requerimientos solicitados, en materia de
“ AnexoV, contabilidad y armonizacién contable en la

aplicacion y ejercicio de los recursos.
CAUSAS:

s Inobservancia de lo estipulado en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

CORRECTIVA:
¢ Falta de control interno en materia de contabilidad y La Coordinacién deberd reali | ) /
; armonizacién contable por parte de la Coordinacion. a L.oorcinacion debera realizar el r egistro T .
N contable de las comisiones bancarias omitidas m -
i resentar a este C , —— 2 .
Zvigencia docu;lentglrgacril: dlis Corr:r?sltr;:l Licenctats Marig Fernanda Barragan
EFECTOS: realizados & Vazquez. ,
— ) Responsable Administrativo de la
‘ Coordinacién del Servicio Social de 1
* Falta de transparencia en la rendicién de cuentas. Instituciones de Educacién Superior.

e No se genera informacién contable y financiera veraz y,
oportuna.

* Inconsistencia en la informacién financiera presentada. (\ : )
> A s A

pee

Jorge Lopez Marquez. : Claudia Paredes Sanchp/z Veréni( €loxa Atecpanecatl.

Licenciado en Contaduria Ptblica, Llcen?lﬁlaﬁn Contadurig Piblica. Licenciada en Contaduria Publica.
Director de Supervision, Fiscalizagién, Contfol y Auditoria. Jefa del Departamento de Control y Auditoria. Auditora.
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CONTRALORIA
CONSTRUIR Y GREGER UNTOS DEL EJECUTIVO

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXC,\LA 201720

INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 25 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
* Articulos 42 y 43 de la Ley de General de Contabilidad
Gubernamental.
* Articulos 4 fraccién XVII'y 172 del Presupuesto de Egresos
para el Estado de Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2017.
* Articulos 302, 305 y 309 del Cédigo Financiero para el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios. SIN TEXTO
) SIN TEXTO.

* Articulos 58 y 59 fracciones I y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el

Estado de Tlaxcala.
Jorge Lopez Marquez - Claudia Parédes Sanchez. VeronicaTeloxa Atecpanecatl.
Licenciado en Contaduria Réblic Licenci n Contaduria Piblica. Licenciada en Contaduria Piblica.

Director de Supervisién, FISCa}lZ}Q}én, Control y Auditoria.

Jefa del Departamento de Control y Auditorfa.

Auditora.
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INFORME DE RESULTADOS.

coNsTU R T CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
OAERND R ot e e ey, | DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo. : 26 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.

6. La Coordinacién en la aplicacion y ejercicio del presupuesto
por el periodo del primero de enero al treinta y uno de diciembre
de dos mil diecisiete dentro de las partidas presupuestales 2161
Material de limpieza, 2111 Materiales, (tiles y equipos menores
de oficina, 2141 Materiales, utiles y equipos menores de
tecnologias de la informacién y 3921 Impuestos y derechos, se
presentan las siguientes inconsistencias:

a)

b)

Gastos efectuados sin requisiciones, cotizaciones, cuadros
comparativos, evidencia fotografica, asi como el control de
almacén establecido por las entradas y salidas de los
materiales.

En pagos realizados a proveedores mediante cheque no se
anexa la poliza donde se realice la recepcion del cheque por
el proveedor, en ultimo pago del ejercicio de la partida
materiales Utiles y equipos menores de oficina
correspondiente al mes de diciembre no se anexa la
documentacién comprobatoria y no se realizé Ia
reclasificacion a deudores diversos por no comprobar el
gasto.

En algunos de los casos las facturas contabilizadas en estas
partidas corresponden a otro concepto, asi como la
documentacién comprobatoria soporte es inferior al importe
pagado.

PREVENTIVA:

Observancia del marco normativo en la
ejecucion y aplicacion y comprobacién de los
recursos  presupuestales  ejercidos. La
Coordinacién ~ deberd implementar los
controles internos que garanticen la adecuada
aplicacién y comprobacién de los recursos
presupuestales.

CORRECTIVA:

La Coordinacion:

Deber4 anexar la documentacién adicional que
soporte la comprobacién de los recursos
dentro de estas partidas observadas.

Deberd justificar la no expediciéon de pélizas
cheque donde se entregue, estos cheques a los
proveedores y presentar el registro contable
con cargo a deudores diversos por no
comprobar el gasto.

realizar la reclasificacion de los
corceptos que no corresponden a estas
artidas de acuerdo con el clasificador por

Liténciada Marfa Fernanda Barragan
quez.
Responsable Administrativo de la
Coordinacion del Servicio Social de las
Instituciones de Educacion Superior.

Jorge Lopez Marquez.
Licenciado en Contaduria Publica.

Director de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria.

Jefa del Depa

TS

Claudia Paredes-Sanchez.
nciada en Contaduria Pablica.
-Cerfrol y Auditoria.

Verénicag a Atecpanecatl.
Licenciada en Cpntaduria Publica.
Auditora.




TLX CE INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
o T CRECER JONTOS | DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 27 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
d) En relacién a la partida 3921 Impuestos y derechos en la | Debera justificar la no expedicién de pélizas
poliza CO0027 de fecha veinte de abril de dos mil diecisiete | cheque donde se entregue, estos cheques a los
y numero de cheque 2879 se genera una diferencia por | proveedores y presentar el registro contable
comprobar de $1,830.00 (un mil ochocientos treinta pesos | con cargo a deudores diversos por no
00/100 Moneda Nacional) se omite realizar el cargo a | comprobar el gasto.
deudores diversos por el importe no comprobado.
Anexo VI, VII y VIIL
CAUSAS: SIN TEXTO.

e Deficiente control interno de los recursos presupuestales, del
registro y formulacién de la informacion financiera.

EFECTOS:

* Ejercicio de recursos piblicos de forma incorrecta de acuerdo
a la normatividad establecida.

e No se tiene informacion financiera veraz y oportuna.

¢ Incumplimiento de los objetivos de la Coordinacién.

LS

.”7

Jorge Lopez Mérquez. =
Licenciado en Contaduria Piblica. v
Director de Supervision, Fiscalizacigs?, Contred'y Auditoria.

Claudiz-P anchez.
Licenciada en Contaduria Publica.
Jefa del Departamento de Control y Auditoria.

Ver6nicaI€1oXa Atecpanecatl.
Licenciada en Contaduria Piiblica.
Auditora
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TLx CE INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
oo o e donp o | DEL EJECUTNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 28 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
® Articulo 30 fracciones IV y VI de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala.
® Articulo 172 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio dos mil diecisiete.
* Articulos 302, 305 y 309 del Cédigo Financiero para el Estado
de Tlaxcala y sus Municipios.
SIN TEXTO. SIN TEXTO.

¢ Titulos Primero y Segundo del Manual de Normas y
Politicas para el gjercicio del Gasto Publico.

* Articulo 59 fracciones I, II y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Tlaxcala.

Jorge Lépez Marquez
Licenciado en Contadugi
Director de Supervisién, Fiscalizacion, Control y Auditorfa.

DITNS

Claudia Paredes Sanchez.
nciada er@ontaduna Publi€a.
Jefa del Depa ol y Auditoria.

Verénica Talexa Atecpanecatl.
Licenciada en\Contaduria Pablica.
Auditora.
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~ CONTRALORIA
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GOBIERNO DELESTADO DF TLAXCALA 2077202

SR

INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES ~ TIPO DE REVISION: HOJANo. : 29 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.

7. La Coordinacién en la aplicacién y ejercicio del presupuesto
por el periodo del primero de enero al treinta y uno de diciembre
de dos mil diecisiete dentro de la partida presupuestal 2211
Productos alimenticios para personas:

a) Lacomprobacién de los recursos se realizé mediante notas
de ventas por un importe de $9,382.00 (nueve mil
trescientos ochenta y dos pesos Moneda Nacional)
documentacién que no retine requisitos fiscales.

b) De la revision a las polizas que comprueban el ejercicio y
aplicacién de los recursos se tiene un saldo por comprobar
de $4,409.07 (cuatro mil cuatrocientos nueve pesos 07/100
Moneda Nacional) registros que se llevaron a la aplicacién
Yy gjercicio de esta partida, omitiendo realizar el registro a
deudores diversos con cargo al servidor a quien fue emitido

PREVENTIVA:

Observancia del marco normativo en la
ejecucion y aplicacion y comprobacion de los
recursos  presupuestales  ejercidos. La
Coordinacién ~ deberd  implementar los
controles internos que garanticen la adecuada
aplicacién y comprobacién de los recursos
presupuestales.

CORRECTIVA:

La Coordinacién deberd realizar el registro
contable a las cuentas correctas para la

a Maria Fernanda Barragan

el cheque. recuperacién del importe no comprobado y Vazquez.
documen: reine  requisitos Responsable Administrativo de la
Anexo IX. Coordinacién del Servicio Social de las
Instituciones de Educacién Superior.
Jorge Lopez Marquez. o Veroni

Licenciado en Contaduria Publica.
Director de Supervisién, Fiscalizacién, Control y

xa Atecpanecatl.
Licenciada en ontaduria Publica.
Auditora.




TLx C E INFORME DE RESULTADOS.

CONSTRUR Y CRECER JuNTos | CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
SobD b o s | DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo. : 30 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR?.

AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
) REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
CAUSAS:

| * Deficiente control interno de los recursos presupuestales, del
registro y formulaci6n de la informacién financiera.
EFECTOS:
e * Ejercicio de recursos publicos de forma incorrecta de acuerdo
a la normatividad establecida.
SIN TEXTO. SIN TEXTO.
. * No se tiene informacién financiera veraz y oportuna.
* Incumplimiento de los objetivos de la Coordinacién.
: AAS AN
/,/
Jorge Lopez Mérquez. =~ Claudla Paredes Sanchez. Ver6nic xa Atecpanecatl.
Licenciado en Contaduria-Plbli Lice en Contaduria Publica Licenciada en Contaduria Publica.
Director de Supervisién, Fis /c?a‘lfl}za%)n Contro 1 y Auditoria. Jefa del Departamento de Control y Auditoria. Auditora.
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TLX C E INFORME DE RESULTADOS.

cvb‘p}é‘mw CREcER [uTos | CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
oo ot Rocukzorzn | DEL EJECUTIYO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 31 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
* Articulo 30 fracciones I y Il de la Ley de las Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala.
¢ Articulo 172 del presupuesto de egresos del Estado de Tlaxcala
para el ejercicio dos mil diecisiete. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

* Articulos 302, 305 y 309 del Cédigo Financiero para el Estado
de Tlaxcala y sus Municipios.

¢ Titulos Primero y Segundo del Manual de Normas y Politicas
para el ejercicio del Gasto Piblico.

* Articulos 58 y 59 fracciones I y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Pliblicos para el Estado de
Tlaxcala.

L o8

/ T \/7
Jorge Lopez Marquez. -~ - Claudia Paredes Sanchez.

Licenciado en Contadu/ri/}BﬁBfig - Licet »}ada&Co%t_a_gﬁBﬁbhca.
Director de Supervision, Fisiél}ae‘(on, C(;rﬂél y Auditorfa. Jefa del Departamento de Control y Auditorfa.

Verénic oxa Atecpanecatl.
Licenciada en Contaduria Publica.
Auditora.
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INFORME DE RESULTADOS.
CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
%ﬁiﬁ%&;‘;&%ﬂ‘}u‘iﬁJOS DEL EJECUTIV DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 32 DE41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.

8. La Coordinacién en la aplicacién y ejercicio de los recursos
presupuestales por el periodo del primero de enero al treinta y
uno de diciembre de dos mil diecisiete dentro de las partidas
presupuestales 2611 Combustibles, lubricantes y aditivos y 3551
Reparacién y mantenimiento de equipo de transporte se
presentaron las siguientes inconsistencias:

a) La Coordinacién conté con un presupuesto de $264,000.00
(doscientos sesenta y cuatro mil pesos 00/100 Moneda
Nacional) de los cuales se revisé un importe de $198,000.00
(ciento noventa y ocho mil pesos 00/100 Moneda Nacional) sin
contar con un control establecido para el suministro a su parque
vehicular.

b) En el suministro de combustible al parque vehicular de la
Coordinacién en los meses de abril, mayo y junio se anexan
bitdcoras del ejercicio dos mil dieciséis y en los meses
subsecuentes julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y
diciembre no se anexaron bitdcoras por este concepto.

¢) Aunado a lo anterior no se justifica el importe suministrado
a las unidades que integran su parque vehicular dado que solo
cuenta con cuatro vehiculos y el presupuesto mensual es por
$22,000.00 (veintidés mil pesos 00/100 Moneda Nacional)
erogacion realizada mes a mes.

PREVENTIVA:

Observancia del marco normativo en la
ejecucion y aplicacion y comprobacién de los
recursos  presupuestales  ejercidos. La
Coordinacién ~ deberda implementar los
controles internos que garanticen la adecuada
aplicacién y comprobacién de los recursos
presupuestales.

CORRECTIVA:

Enviar a este Organo de Control evidencia
documental de la aplicacién de los recursos
presupuestales dentro de cada uno de los
meses que se ejercicio esta partida.

Presentar las bitdcoras por suministro de
combustible y bltacoras de mantenimiento

acumul tifique la aplicacion y
ejeetcion de este recurs

m;

Maestra Maria del Coral Cuatepotzo
Quifiones.
Coordinadora del Servicio Social de las
Instituciones de Educacién Superior.

Licenciada Maria Fernanda Barragén
Viézquez.
Responsable Administrativo de la
Coordinacién del Servicio Social de las
Instituciones de Educacién Superior.

A

Jorge Lopez Marquez. -

Licenciado en Contaduria Pablica.
Director de Supervisién, Fiscalizaci6 ontr/o Auditoria.

Claudia Paredes %
Licenciada en Contadufia Pabli

Verénicadeloxa Atecpanecat].
Licenciada en Contaduria Publica.
Auditora.




Lx C E INFORME DE RESULTADOS.

CONSTRUIR Y CRECER jTos CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO

DEL EJECUTIVO

GOBIERNO DEL. ESTADO DE TLAXCALA 2017-202

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION:

DE EDUCACION SUPERIOR”.

AREA ADMINISTRACION GENERAL.
REVISADA:

AUDITORIA INTERNA DE
CUMPLIMIENTO.

HOJANo.: 33 DE 41.

ORDEN DE AUDITOR{A
NUMERO: AIC/17-21.

OBSERVACION.

ACCION.

POR LA ENTIDAD.

d) Por lo que corresponden a la partida 3551 Reparacion y
mantenimiento de equipo de transporte, no se anexaron
requisiciones de los servicios realizados, cuadros comparativos,
evidencia fotografica y bitdcoras de mantenimiento
acumulativas que soporten el gasto realizado.

e) En los meses de enero, febrero, marzo, abril, julio y
diciembre se realizaron pagos a los proveedores Roberto Celis
Rubio, German Martinez Rojas y Carlos Castells Ortiz por un
importe de $27,700.00 (veintisiete mil setecientos pesos 00/100
Moneda Nacional) sin anexar la documentacién comprobatoria
y no se realiz6 la reclasificacién a Deudores Diversos por no
comprobar el gasto.

Anexos X y XL

CAUSAS:

* Deficiente control interno de los recursos presupuestales, del
registro y formulacion de la informacién financiera.

EFECTOS:

* Ejercicio de recursos publicos de forma incorrecta de acuerdo a
la normatividad establecida.

¢ No se tiene informacién financiera veraz y oportuna. //

* Incumplimiento de los objetivos de la Coordinacion. I

Por lo que corresponde a los recursos no
justificados y comprobados debera realizar el
registro con cargo a deudores diversos por no
comprobar el gasto y en su caso realizar el
reintegro correspondiente.

SIN TEXTO.

Jorge Lopez Marquez
Licenciado en Contaduria
Director de Supervision, Fiscaliz

P g

Claudia Pared Sanchez

fon, Contr0l y Auditorfa. Jefa del Dep ol y Auditoria.

Licenciada en C

oka Atecpanecatl.
ntaduria Pablica.
Auditora.

Verdnica




TLx C E INFORME DE RESULTADOS.

] CONSTRUR Y CREGER o CONTRALOR(A CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
SonEnno b o Bt o | DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
: ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTIT UCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 34 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
) AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
! REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMEROQ: AIC/17-21.
] OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
‘ FUNDAMENTO LEGAL:
. e Articulo 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.
~ ¢ Articulo 172 del presupuesto de egresos del Estado de Tlaxcala
“ para el ejercicio dos mil diecisiete.
* Articulos 302, 305 y 309 del Codigo Financiero para el Estado SIN TEXTO. SIN TEXTO.

de Tlaxcala y sus Municipios.

* Articulo 59 fracciones I, II y XX de la Ley de

Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
e Tlaxcala.

,,,,, A
‘ Jorge Lépez Marquez. \7
- Licenciado en Contaduria Piiblica. / Licenciada

fia Pubhca
Director de Supervision, Fiscalizac'yml y Auditoria. Jefa del Departamento

Control y Auditoria.

Verénica Telpxa Atecpanecatl.
Licenciada en Contaduria Publica.
Auditora.
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DEL EJECUTIVO

CONSTRUIR Y CREGER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTABO DE TLAXCALA 2017-2024

INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DELASINSTITUCIONES ~ TIPO DE REVISION: HOJANo. : 35 DE 41,
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITOR{A
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.

9. La Coordinacién al cierre del ejercicio dos mil diecisiete
dentro del Estado Analitico del ejercicio del presupuesto
presento un subejercicio por un importe de $15,925.94 (quince
mil novecientos veinticinco pesos 94/100 Moneda Nacional)
recursos que no fueron aplicados dentro del gjercicio.

Anexo X111

CAUSAS:

* Falta de seguimiento en los asuntos de su competencia por
parte de los servidores pliblicos responsables.

EFECTOS:

* Incumplimiento de metas y objetivos de la Coordinacién.

s Falta de transparencia en la rendicién de cuentas.

PREVENTIVA:

La Coordinacién debera establecer controles
internos observando lo establecido en el marco
normativo para el cumplimiento de los
requerimientos solicitados, en materia de

control interno en el ejercicio y aplicacién de

los recursos.

CORRECTIVA:

La Coordinacién deberd justificar el
subejercicio de los recursos presentado al
cierre del ejercicio dos mil diecisiete.

SN/

fadel Coral Cu epotzo
ifiones.

Mae

Licenciada Maria iemanda Barragén
Vazquez.
Responsable Administrativo de la
Coordinacién del Servicio Social de las
Instituciones de Educacion Superior.

Jorge Lopez Mér
Licenciado en Cont.
Director de Supervision, Fis

Jefa del Departamento-d

Claudia Paredes,Sanchez.
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ontrol y Auditoria.

Veréni oxa Atecpanecatl.
Licenciada en\Contaduria Publica.
Auditora.
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CONSTRUR Y GRECER JUNTOS CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
oRODE S i ooy | DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 36 DE 41,
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION, ACCION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
s Articulo 7 fraccién IX de los Lineamientos de Austeridad del
Gasto Puablico dos mil diecisiete. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

* Articulo 30 fracciones IV, V1y VII de la Ley de las Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

e Articulo 172 del presupuesto de egresos del Estado de
Tlaxcala para el ejercicio dos mil diecisiete.

* Articulos 58 y 59 fracciones I y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado

de Tlaxcala.
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J_orge Lopez Mérq’uez.’ ' '4 > Claudia Parede$ Sanchez. Veronica Teloxa Atecpanecatl.
Licenciado en Contaduria Publica. e nciada en Contaduria Publica. Licenciada en €ontaduria Publica.
Director de Supervision, Fiscalizacions Controt'y Auditoria. Jefa del Dep y Auditoria. Auditora.
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INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo. : 37 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR?”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION, ACCION. POR LA ENTIDAD.

10.De la verificacion realizada a la pagina de transparencia de
la Coordinacién para dar cumplimiento a los articulos 63 y 64 de
la Ley en la materia, esta no ha dado cumplimiento a la totalidad
de las fracciones comunes y especificas aplicables por el que es
sujeto obligado y de las que ha dado cumplimiento, no se
encuentra actualizada y del resto de obligaciones no ha
alimentado y subido informacion.

Anexo XJIL

CAUSAS:

¢ Inobservancia del marco normativo en materia de
transparencia.

EFECTOS:

* Incumplimiento de la difusion de la informacién por la que
s sujeto obligado la Coordinacion.

* Sanciones administrativas por el incumplimiento a la
normatividad aplicable en materia de transparencia.

PREVENTIVA:

La Coordinacion debera establecer controles
que le permitan atender oportunamente el
marco normativo en materia de Transparencia
y evitar posibles sanciones administrativas
por el incumplimiento como sujeto obligado.

CORRECTIVA:

La Coordinacién deber4 atender y actualizar
su pagina de transparencia a la brevedad
posible, dando cumplimiento a la totalidad de
las fracciones comunes y especificas de los
articulos 63 y 64 por las que es sujeto obligado
y remitir a este Organo de Control evidencia
documental para su validacién.

Licenciada Marih Fernanda Barragan
Vazquez.
Responsable Administrativo de la
Coordinacion del Servicio Social de las
Instituciones de Educacién Superior.

Director de Supervisién, Fiscalizacion, Control y Auditoria.

Licenciada-en-ContaduriaPublica.

Jefa del Departamento de Control y Auditoria.

Te¢loxa Atecpanecatl.
Contaduria Publica.
Auditora.

Licenciada
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TLx C E INFORME DE RESULTADOS.

CONTRUR Y gt T CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
SopEOD o s | DELEJECUTVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINAQI()N DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES TIPO DE REVISION: HOJANo.: 38 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR?”.
B AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERQ: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
@ * Titulo Quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso
‘ a la Informacion Piblica.
) e Articulo 51, 56 y 58 de la Ley General de Contabilidad SIN TEXTO. : SIN TEXTO.
- Gubernamental.
* Articulos 1, 2, 6, 12, 14, 24, 25, 53 y 55 de la Ley de
B Transparencia y  Acceso a la  Informacién
Publica del Estado de Tlaxcala.
* Articulo 38 de las Politicas generales del ejercicio del
= presupuesto y los lineamientos de austeridad del gasto
publico del ejercicio 2017.
¢ Articulos 58 y 59 fracciones I y II de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Piblicos para el Estado
de Tlaxcala.
‘‘‘‘‘ //
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Licenciado en Contadurja-Puiblica:

una 0} i ntaduria Publica. Licenciada erl Contadurfa Ptblica.
Director de Supervision, Fiscalj 16?/,& ntrol y Auditoria. Jefa del Departamento de Control y Auditoria. Auditora.
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C E INFORME DE RESULTADOS.

CONTRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LAS INSTITUCIONES ~ TIPO DE REVISION: HOJANo. : 39 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION, POR LA ENTIDAD.

11.La Coordinacién es sujeto de la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados como lo
estable el articulo 1, por lo anterior en el tratamiento de datos
personales deberd garantizar la proteccién a que tiene derecho
toda persona en sus datos personales sin embargo la
Coordinacién no ha realizado y no tiene a la vista el Aviso de
privacidad.

CAUSAS:

* Inobservancia del marco normativo en materia proteccion de
datos personales.

EFECTOS:

* Incumplimiento a la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

* Sanciones administrativas por el incumplimiento a la
normatividad aplicable en proteccién de datos personales.

/
/

PREVENTIVA:

La Coordinacién debera establecer controles
que le permitan atender oportunamente el
marco normativo en materia de proteccién de
datos personales y evitar posibles sanciones
administrativas por el incumplimiento como
sujeto obligado.

CORRECTIVA:

La Coordinacion debera cumplir y atender lo
sefialado en la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados formulando y teniendo a la vista el
aviso de privacidad que garantice la
proteccion de datos personales por las propias
actividades y servicios que realiza.

Liceneiﬁdz‘lvrérﬁmanda Barragan
Vazquez.

Responsable Administrativo de la
Coordinacién del Servicio Social de las
Instituciones de Educacién Superior.
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Jorge Lopez Mérquez. /
Licenciado en Contaduria Pybtica

Director de Supervision, Flscahzac ontrol y Auditoria.

ontrol y Auditoria.

Ver6nicaFelffta"Atecpanecatl.
Licenciada en Contaduria Publica.
Auditora.
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| CONSTRUR Y CricarJuxTos | SO TRALORIA CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
- socano g ook s oy | DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
ENTIDAD: “COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL DE LASINSTITUCIONES  TIPO DE REVISION: HOJANo. : 40 DE 41.
DE EDUCACION SUPERIOR”.
AREA ADMINISTRACION GENERAL. AUDITORIA INTERNA DE ORDEN DE AUDITORIA
) REVISADA: CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-21.
OBSERVACION. ACCION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulo 1 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados.
| SIN TEXTO. SIN TEXTO.

e Articulos 1, 2, 6, 12, 14, 24, 25, 53 y 55 de la Ley de
Transparencia y  Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Tlaxcala.

e

* Articulo 1 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Tlaxcala.

* Articulos 302, 305 y 309 del Cédigo Financiero para el Estado
de Tlaxcala y sus Municipios.

* Articulo 59 fracciones I, II y XX de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de

Tlaxcala. D /Q
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