e

TLX C E . INFORME DE RESULTADOS.

£y e aiA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

CONAABYILT CRECER JUNTOS | DL BJECUTIVO ' CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: o

AUDITADO: o Hoja No: 10 de 30.

AREA : : AUDITORIA ~ INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORA

REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
CEDULAS DE OBSERVACIONES.

NI



P

ITLX]

GONSTRUIR Y CRECER NNTO)
GOBIEANG DEL ESTADO DE TLAXCAUA 2017+2C:

CE

CONTRALORIA
| DEL EJECUTIVO
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: Lol
AUDITADO: Hoja No: 11 de 30.
AREA AUDITORIA ~ INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORiA
REVISADA: - ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
1. Como resultado de la Evaluacién al Cuestionario de Control | PREVENTIVA:

Interno, aplicado a la Comisién, la cual estd conformada por
un total de sesenta y seis preguntas, con la finalidad de obtener
evidencia documental de la existencia e implementacién de
cada componente de Control Interno, asi como identificar las
areas de oportunidad que permitan modificar y fortalecer dicho
Sistema de Control Interno en la Comision, se concluye lo
siguiente:

De las respuestas del cuestionario aplicado, se obtuvo una
calificacion de 7.02 puntos, el cual, en comparacién con la
tabla de rangos, da un resultado BAJO, es decir que la
Comisién requiere mejoras sustanciales para fortalecer Ia
implantacién e implementacion del sistema de control interno
en cada uno de sus componentes, concluyendo, que la
Comision cuenta normas generales, lineamientos, cédigos de
ética y conducta, es decir, cuentan con las bases suficientes
para implantar el Control Interno. En los componentes de
“Ambiente de Control” y “Evaluacién de Riesgos” presentan
un avance importante pero no la totalidad por lo que el personal
administrativo ha fijado una fecha de aplicacion; en el resto de
componentes (Actividades de control,
comunicaciéon y

Informacién y
supervisiéon), no anexaron evidencia
documental que solicitaba cada reactivo o en su caso anexaron{
evidencia errénea, dando una calificacion de “0”.

Deberan de apegarse a los lineamientos
establecidos para la implementacién de los
componentes del control interno, con la finalidad
de fortalecer cada area que integra la Comisién
Estatal del Agua de Tlaxcala en el cumplimiento
de sus metas y objetivos.

CORRECTIVA:

La implantacion del Control Interno inicia con su
comprension, sensibilizacion y concientizacidn
directiva y administrativa, para poder trasmitirlo
y darlo a conocer a cada mando hasta la totalidad
del personal involucrado en las actividades de la
Comisi6n y asi cumplir con los planes, programas
y objetivos institucionales. Asimismo, se pide
que den cumplimiento al cuestionario aplicado

componentes; enviar a €

Licezg' do Efrain" ores Hernandez.
Directgr General de la Comisién Estatal
de Agua de Tlaxcala.

Licenciada Maribel Flores Guevara.
Jefa del Departamento de Administracion
y Finanzas de la Comisi6n Estatal de
Agua de Tlaxcala.

Jorge Lopez Marquez. ?
Licenciado en Contaduria Publica-

Director de Supervision, FiscaW’ditoria.
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CRSHRLTERITR | peLeizcuTv CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.
ENTE . COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITOR{A: . :
AUDITADO: ' Hoja No: 12 de 30.
AREA Lo . , AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
CAUSAS: '
® Desconocimiento de la implementacion de control interno y su
importancia en la Administracién Piblica.
* Falta de cuidado y compromiso institucional por parte de los
encargados de la supervision del sistema de control interno.
EFECTOS:
. ® Deficiencias en los procedimientos internos de la Comisién,
asi como mala comunicacidn entre areas.
® Riesgo de incumplimiento de planes y programas que integran
las metas y objetivos de la Comision.
FUNDAMENTO LEGAL: .
' SIN TEXTO. SIN TEXTO.

*  Articulo 31 fraccion VI de la Ley de Aguas de Tlaxcala.

*  Articulos 21 fracciones IV, VIy VIII, 24 fracciones I, IV y XV,
26 fracciones I, II, X, XII, XIII, y XXIV del Reglamento
Interior de la Comision Estatal de Agua de Tlaxcala.

®  Articulo 20 de la Ley de Contabilidad Gubernamental

*  Articulos 3, 15, 16, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61 y 62 de
los Lineamientos Generales de Control Interno y sus Normas
de Aplicacion para la Administraciéon Piblica Estatal.

e Articulo 30 fracciones I, IV, IV, VIIl y XVII de la Ley de las
Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

®  Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XX y XXII de la Ley de

Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado d¢
!

Tlaxcala. | i \

4

Jorge Lépez Mérquez. ek
Licenciado en Contaduria Publica. /
Director de Supervision, Fiscalizacion, Control y Audiforfa.

Licenciada en Contaduvf; Piblica
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Claudia Paredes Séne’éz. /

uditoria.
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2. Como resultado de la verificacion a los inventarios de Bienes
Muebles de la Comisién Estatal de Agua de Tlaxcala, se
encontré que existen muebles de oficina que carecen de las
etiquetas correspondientes, por lo que no fue posible identificar
cada bien con su nUmero asignado, caracteristicas fisicas,
ubicacién y resguardante, ademas se encontraron equipos de
computo en mal estado y en otros casos se encontraron bienes
en resguardo del Centro de Servicios Integrales para el
Tratamiento de Aguas Residuales.

CAUSAS:

s Kl personal encargado de los inventarios, no realiza una
supervision y actualizacion del estado en que se encuentran
sus inventarios.

* Falta de compromiso y cuidado del personal de la Comisién
responsable del resguardo de los muebles que se le brindan
para el desempefio de su labor.

EFECTOS:

* Existe el riesgo de sustraccién o pérdida de bienes, pues
carecen de supervision del uso y estado de los mismos.

e  Los inventarios no estan actualizados de conformidad con la
normatividad aplicable.

PREVENTIVA:

Es necesario realizar de manera periddica una
revision y actualizacién del estado de sus
inventarios en general, ademds de implementar
medidas de control interno que permita que el
personal cuide las etiquetas de los bienes de la
institucién y no propiamente los que estén a su
resguardo.

CORRECTIVA:

Presentar a este Organo de Control sus
inventarios  debidamente  corregidos y
actualizados, en su caso restituir todas sus
etiquetas con niimeros de control y actualizacion
del estado en que se encuentra cada bien.

L C.es)

LicenciZdo Efrain Flores Hernandez.
Directotr General de la Comision Estatal
de Agua de Tlaxcala.

Licenciada Maribel Flores Guevara.
Jefa del Departamento de Administracién
y Finanzas de la Comisi6n Estatal de
Agua de Tlaxcala.

\]

Jorge Lopez Mérquez. // -
‘Licenciado en Contaduria Pub i
Director de Supervision, Fiscalizacid ontrol’y Audltorla

Claudia Paredes,Sanchez.
icenciada en Coptaduria Public
Jefa del artament6 de Control w.AUditoria.
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SRTRL SIS | e ElECUTvO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.
ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 14 de 30.
AREA : . AUDITORIA ~ INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: . ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23,
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
®  Articulo 31 fraccién VI de la Ley de Aguas de Tlaxcala.
® Articulos 21 fracciones IV, VI y VIII, 24 fracciones I, IV y
XV, 26 fracciones I, II, X, XII, XIII, y XXIV del Reglamento
Interior de la Comision Estatal de Agua de Tlaxcala.
® Articulos 16, 18, 19, 23, 24, 25, 26, 27, 28 y 29 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.
SIN TEXTO. SIN TEXTO.

® Acuerdo por el que se emiten las Principales Reglas de
Registro y Valoracion del Patrimonio emitido por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable.

®  Articulo 30 fracciones I, IV, IV y XV1I de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

®  Articulos 58 y 59 fracciones I, I, XX y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Piblicos para el Estado
de Tlaxcala.

Jorge Lopez Marquez. , ) /
Licenciado en Contaduria Pablica. -
Director de Supervisién, Fiscalizacién, Control y Audntorla

v

Miguel
Licenciado
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ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: X :
AUDITADO: Hoja No: 15 de 30.
AREA - AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE , AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23,

' OBSERVACIONES. . RECOMENDACION., POR LA ENTIDAD.

3. Derivado de la revisién a las podlizas que soportan las
erogaciones de la Comision Estatal de Agua, se encontré6 que: PREVENTIVA:

Deberda implementar medidas de control
a) Los gastos por mantenimiento vehicular estin | administrativo encaminadas 2 la cultura no solo
sustentados con Dbitacoras de mantenimiento mal de comprobar el gasto sino de hacerlo eficiente

elaboradas ya que solo presentan la informacién de la y eficaz, pues la biticora de mantenimiento

factura que se paga en ese momento, por lo que dichas permite verificar que el parque vehicular esta
bitdcoras . no estdn acumuladas, incumpliendo su

finalidad.

siendo cuidado por medio de mantenimientos
preventivos con la finalidad de aumentar su vida
util o en su caso verificar que no sea mas caro el

gasto que se realiza en comparacién con la
b) Las adquisiciones por papeleria, consumibles de funcién y uso del mismo.

computo, alimentacién de personas y articulos de
limpieza, carecen de un control de almacenaje y

“Ticen adb/fiﬁ'al'n/fl lores Hernandez.
Director General de la Comision Estatal
de Agua de Tlaxcala.

distribucién interno, pues se desconoce “quienes usan o | CORRECTIVA:
cual es el destino final de cada cosa, asi como el
responsable de resguardar las existencias de cada articulo
en existencia y disponibilidad.

Deberan presentar a este Organo de Control sus
bltacoras de mantenimiento del parque vehicular
| debidamenteacurmutadas durante el ejercicio dos
mjtdiecisiete, asi mismo presgntar la evidencia
e haber implementado ya el udq de controles
internos de entradas y salidas de su\almacén de

consumﬁs.

|

Licenciada Maribel Flores Guevara.
Jefa del Departamento de Administracion
y Finanzas de la Comisién Estatal de
Agua de Tlaxcala.

/ >
Jorge Lépez Marquez.

Licenciado en Contaduria P& ’6ﬁ:a
Director de Supervision, F1scahzacmrﬁ Congrol y Auditorfa.
~

-
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Claudia Paredes Sanchez.
Licenciada en Co
1 Departameny/de Control y udltorla
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S SRLAHSRIR | peLssecunvo CONTRALORIA DEL EJECUTIVO
ENTE . COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 16 de 30.
AREA . - , AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: . ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
OBSERVACIONES. : RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
CAUSAS:
o Falta de medidas en el manejo interno de consumibles, que
permita tener control y hacer eficiente el gasto piiblico.
e Desconocimiento de los requerimientos para la
comprobacion del gasto y su finalidad.
*  Probable dafio al parque vehicular, por falta en control en
el proceso de mantenimiento adecuado para alargar su vida
util.
SIN TEXTO. SIN TEXTO.
EFECTOS: A

e Riesgo de extravié de conslimibles por falta de control o
mal uso de los mismos.

*  Gastos excesivos e innecesarios por falta de conocimiento
en el manejo del parque vehicular.

* Desconocimiento de la normatividad aplicable, asi como
de los formatos de apoyo al control interno de la

institucion. 1\ (\ Q
_ \ t AN Mn / ]

P
Jorge Lopez Marquez. T
Licenciado en Contaduria P ica,~~
Director de Supervision, Flscahzzyt 51 Co /ol y Auditoria. Jefa del Departamento de Control y Auditoria.
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| ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: iy
ey AUDITADO: : Hoja No: 17 de 30.

1
% AREA . AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA

REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23,

"’: ' OBSERVACIONES. RECOMENDA_CI()N. POR 1L.A ENTIDAD.
-

5 FUNDAMENTO LEGAL:
i |
i e  Articulo 31 fraccion VI de la Ley de Aguas de Tlaxcala.
- s  Articulos 21 fracciones IV, VI y VIIL, 24 fracciones I, IV y
W XYV, 26 fracciones [, 11, X, XII, X1III, y XXIV del Reglamento

Interior de la Comisién Estatal0020de Agua de Tlaxcala.
-‘ e  Articulos 16, 17, 18 y 19 fracciones I, III, V, VI yVII de la
- Ley General de Contabilidad Gubernamental. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
- *  Articulo 1 y 172 del Presupuesto de egresos del Estado de
Tlaxcala para.el Ejercicio fiscal 2017. -
— e  Articulo 30 fracciones I, IV, IV y XVII de la Ley de Entidades
N Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

®  Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XX y XXII de la Ley de
1 Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado
- de Tlaxcala.
/]

- Jorge Lopez Marquez. -
: Llcenc1ado en Contadurla uﬁhca

Miguek
Licenciadg e
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AREA . AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA

REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.

4. Derivado de.la revision a la comprobacién de los pagos
realizados por la Comisién por concepto de obras,
mantenimientos y rehabilitaciones, se encontré que:

a) En las estimaciones de los trabajos realizados en los
municipios, no realizan las retenciones del cinco al millar,
realizdndolo indebidamente en el finiquito de cada una.

b) La Comisién no ha enterado al Organo de Fiscalizacién
Superior del Estado ni a la Contraloria del Ejecutivo, lo
recaudado del cinco al millar por el pago de las obras,
mantenimientos y rehabilitaciones, presentando un saldo
en Balanza al treinta y uno de diciembre por $166,692.87
(ciento sesenta y seis mil, seiscientos noventa y dos pesos
87/100 Moneda Nacional).

c) Sin embargo, derivado del calculo del cinco al millar
realizado por la Contraloria en relaciéon a los pagos
realizados por concepto de obra, mantenimiento o
rehabilitacién, se determina un monto de $191,788.33
(ciento noventa y un mil, setecientos ochenta y ocho
pesos 33/100 Moneda Nacional) por lo que existe una
diferencia de $25,095.46 (veinticinco mil noventa y cinco
pesos 46/100 Moneda Nacional) en relacién al saldo
presentado en balanza, quedando de la siguiente manera:

PREVENTIVA:

De conformidad con la Ley Federal de Derechos,
la retencién del cinco al millar debe realizarse en
cada estimacién, por lo que se pide al personal
administrativo apegarse a la normatividad
aplicable, ademds de mejorar sus procedimientos
de control interno respecto al manejo y entero del

cinco al millar y asi evitar diferencias e
irregularidades.

CORRECTIVA:

Presentar a este ()rgano de Control:

a) Evidencia de las mejoras de control interno en
el manejo y recaudacion del cinco al millar.

b) Polizas con su documentacién comprobatoria

de los pagos realizados por concepto del

" cinco al millar a cada ente de Control Estatal.

¢ la correccién y

eritero o justificacion de~Ja diferencia

determinada en el calculo por la ¥qtalidad de

las obras y el importe reflejado en h%)alanza

de co nc\abacxon Qor conce el ginco al
millad [5

ge{o Efrain ;%res Hernandez.
DuectofGeneral de la Comision Estatal
de Agua de Tlaxcala.

Licenciada Maribel Flores Guevara.
Jefa del Departamento de Administracidon
y Finanzas de la Comisién Estatal de
Agua de Tlaxcala.

Jorge Lopez Marquez. /

Licenciado en Contaduria Pablica.~
Director de Supervision, Fiscalizacion, Corffol y Auditorfa.

\L Claudia Paredes Sanchéz.
icenciada en Contaduria/Piiblica.
1

Jefa delRgpartamento de Control y Audjtbria.

Migu ; \
Licenciad OB,

=z
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GOBIERNG: DEL E5TaD0 DE TLAXTAL

ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: .
: ‘ Hoja No: 19 de 30.
AUDITADO:
AREA » | ' AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIiA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
' OBSERVACIONES. RECOMENDACION, POR LA ENTIDAD.
CONCEPTO. MONTO SIN IVA. |5 AL MILLAR.

Obras de $90,948.69

rehabilitacion $18,189,738.57

municipal. $90,948.69

Escuela del Agua. $1,978,190.54 $9,890.95

Total auditoria: $20,167,929.11 $191,788.33
CAUSAS:

® Riesgo de una sancidén por incumplimiento en el entero de
este impuesto. SIN TEXTO.

* Falta de control y claridad en sus procedimientos contables,
administrativos y financieros.

EFECTOS:

® Riesgo en el manejo indebido de recursos ajenos a la
Comision.

® Incumplimiento con la normatividad aplicable.

RS

SIN TEXTO.

- — —
Jorge L6pez Marquez. g Claudia Paredes Sanche
Licenciado en Contaduria Publica=~ -~ Licentiada en Contaduria Plibli

Director de Supervision, Fiscalizacion, yfditoria. Jefa del Departamento de Confrol y Audltona.

ﬁ-sx s

Licenciads ou.C8 A ddyia
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE

AUDITADO:

COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA:

AREA

REVISADA:

AUDITORIA INTERNA

ADMINISTRACION GENERAL CUMPLIMIENTO.

Hoja No: 20 de 30.

DE | ORDEN DE AUDITORIA
NUMERQ: AIC/17-23.

OBSERVACIONES. RECOMENDACION.

POR LA'ENTIDAD.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 31 fraccion VI de la Ley de Aguas de Tlaxcala.

Articulos 21 fracciones IV, VI y VIII, 24 fracciones I, IV y
XV, 26 fracciones I, 11, X, XII, XIIT y XX1V del Reglamento
Interior de la Comision Estatal de Agua de Tlaxcala

Articulos 16, 18, 19 y 33 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Articulo 191 de la Ley Federal de Derechos. SIN TEXTO.

Articulo 162 fraccion IV del Coédigo Financiero para el
Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

Articulo 30 fracciones [, IV, IV y XVII de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

Articulos 58 y 59 fracciones [, II, XX y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estad
de Tlaxcala. /)

SIN TEXTO.

Director de Supervisién, Fiscalizacién, Controty. Auditorfa.

Claudia Paredes Sanchez.
icenciada en Contaduria P4
Jefa del Dep trol y Auditoria.

ot
Jorge Lopez Mérquez. \/7
Licenciado en Contaduria Pablica. 7

//
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: .

AUDITADO: Hoja No: 21 de 30.

AREA | . AUDITORIA ~ INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA

REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION, POR LA ENTIDAD.

5. Derivado de‘la revision al capitulo de Servicios Personales de la
Comision Estatal de Agua de Tlaxcala, se observa:

a) Que la ciudadana Maritza Garcia Padilla, Jefa de Oficina de
Evaluacion y Seguimiento de Programas, cuyas percepciones
anuales en esta Comisién ascienden a $201,362.00 (doscientos
un mil trescientos sesenta y dos pesos 00/100 Moneda
Nacional), y derivado de la compulsa realizada ante el Colegio
de Bachilleres del Estado de Tlaxcala, mediante oficio
CE/DSFCA/CA/18/02-0458 de fecha veintiséis de febrero de
2018, la cual fue contestada por la Doctora Silvia Josefina
Millan Lépez en su caracter de Directora General del
mencionado Colegio, mediante oficio D.G./0240/2018
remitido a este Organo de Control el dia nueve de marzo de
dos mil dieciocho, en el cual informa que el personal
observado se encuentra adscrito como docente del Colegio con
el siguiente horario:

PREVENTIVA:

La Comision deberda de implementar y/o
mejorar sus mecanismos de Control Interno que
le permita supervisar el desempefio del
personal, su disponibilidad para el correcto
desempefio de las 4reas en beneficio del
cumplimiento de objetivos institucionales, asi
como la capacitacién del personal para
disminuir acciones que afecten a la institucion.

CORRECTIVA:

Se solicita que la Direccién General asi como el
Departamento de Administracién y Finanzas de
la Comision, presentesa este Organo de Control
la evidencia que la ciudadana observada
cumpli¢ en tiempo™y forma no solo con su

Licenciado Efrain F’fres Hernandez.
Director General de la Comisi6n Estatal
de Agua de Tlaxcala.

—t = L o

Licenciada Maribel Flores Guevara.
Jefa del Departamento de Administracion
y Finanzas de la Comisién Estatal de

. . . Agua de Tlaxcala.
trabajo encomendado, sino con su horario &
7:00-8:40 | 8:40-9:30 |8: : laboral contratado, de lo contrario presentar la
8:40-10:20 | 9:30-10:20 10:20 .
10:40-11:30 evi ia  documen del  reembolso
10:41:11:30 | 8:41-10:20 8:41-9:30 orrespondiente: en el mismo~sentid bera
11:31-12:20 | 10:41-12:20 9:31 10:20 P . mo>sent o'c%e eran
presentar el cdleculo y la comeccién del
: . iy s . Impuesto Sobre la Renta correspondignte o de
Por lo que se determina una incompatibilidad de horarios. . . .
lo CWO la Justlﬁca@ebl amente
fundada y otlvad@a ley: n £

Licenciado en Contadurjag-Puablica~
Director de Supervisién, Fiscaljza€

udaia rare

Licenciada en Contaduri
Jefa del Departamento de Confrol y Audiéria.




e TLX CE INFORME DE RESULTADOS.
CONTRALORIA : GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
St oH S o RECER IUNTOS | DEL EJECUTIVO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO. A
ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 22 de 30.
AREA | ' AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: - ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
OBSERVACIONES, . RECOMENDACION, POR LA ENTIDAD.
b) Derivado de la revisién a los célculos de las retenciones y

enteros del Impuesto Sobre la Renta, se encontré, que, en la

némina del personal de Confianza, pagaron durante el

ejercicio, las prestaciones de “Despensa” por $116,520.00

(ciento dieciséis mil quinientos veinte pesos 00/100 Moneda

Nacional) y el “Fondo de Ahorro Patrén” por un monto de

$24,948.00 (veinticuatro mil novecientos cuarenta v ocho

pesos 00/100 Moneda Nacional), las cuales no se incluyeron

como prestaciones gravadas en el célculo, retencién y entero

del Impuesto Sobre la Renta.

SIN . .
CAUSAS: TEXTO SIN TEXTO

= Incorrecto o nulo control de incidencias de personal, asi como
la deficiente supervision del area Administrativa.

» Desconocimiento de la normatividad Federal del Impuesto
Sobre la Renta.

EFECTOS:

e Probable dafio patrimonial al erario publico por la dobl@/
percepcion, asi como deficiente desempefio laboral.

s Probable simulacién de actividades laborales.

* Riesgo de una sancién por parte de la autoridad hacendaria,

— \
»
Jorge L6pez Marquez. g }
Licenciado en Contaduria P o

Director de Supervision, F1scalxzac"/vo’fy Audltorxa

Migue afivi€ndses.
LicenciadaremiConifdyyi




B TLx CE INFORME DE RESULTADOS.
X CONTRALORIA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CARIIIBLIRICERIUNIOS | el eJECUTIVO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.
ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 23 de 30.
AREA : - AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
' OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
e  Articulo 31 fraccién VI de la Ley de Aguas de Tlaxcala.
e  Articulos 21 fracciones IV, VI y VIII, 24 fracciones I, IV y
XV, 26 fracciones I, II, X, XII, XIII, y XXIV del Reglamento
Interior de la Comisi6n Estatal de Agua de Tlaxcala
°  Articulos 14 y 48 fracciones I y V de la Ley Laboral de los
Servidores Publicos del Estado de Tlaxcala y sus Municipios
s Articulos 294 fracciones IIl y IV y 295 del Cédigo Fi i
yIVy igo Financiero SIN TEXTO. SIN TEXTO.

para el Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

®  Articulos 94, 96 y 99 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

e  Articulos 1 y 172 del Presupuesto de egresos del Estado de
Tlaxcala para el Ejercicio fiscal 2017.

*  Articulo 28 fraccién IX, 30 fracciones I, IV, V, VI y XVII de
la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

*  Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XTI, X1II, XIII, XX y XXII
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos |
para el Estado de Tlaxcala.

} '> =
Jorge Lopez Marquez. -~ P Claudia Paredes Sanchez. Migli
Licenciado en ContadurjaPublica, -~ Licenciada en Consgy:?a Publica. Licenciago-gh
Director de Supervision, Fiscalizacion, anifbl y Auditoria. Jefa detDepartamento de-Control y Auditoria. L)
A =

T
e

e
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
NG DEL ESTADG DE TLAXCALA 2097202

CE

CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: . '
AUDITADO: . Hoja No: 24 de 30.
AREA , . } AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. : NUMERO: AIC/17-23.
OBSERVACIONES. . RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
6. El saldo de la cuenta “Resultado de Ejercicios Anteriores”

reflejado en el rubro de Hacienda Publica/Patrimonio Generado
del Estado de Situacion Financiera al treinta y uno de diciembre
de dos mil diecisiete, por un importe de $5,212.00 (cinco mil
doscientos doce pesos 00/100 Moneda Nacional), no se encuentra
integrado en las cuentas bancarias correspondientes, toda vez que
éstas presentan saldos en ceros, por lo que debera aclarar los
movimientos realizados en las cuentas de bancos e informar las
cuentas contables y/o bancarias que sustentan estos saldos.

CAUSAS:

s  Falta de control y disciplina contable.

»  Deficiencias en el proceso contable. ™

e  Generacion de informacién financiera errénea.

EFECTOS:

s Riesgo de toma de decisiones errénea.

e  Tendencia al detrimento al Patrimonio de la Comisién.
»  Incumplimiento con la normatividad aplicable.

PREVENTIVA:

Deberan establecer mecanismos de control
interno que asegure, que al cierre de cada
gjercicio parcial ya sea por mes o por trimestre,
realizar una correcta revisién presupuestal,
contable y financiera con la finalidad de
disminuir errores en la informacién financiera,
contable y presupuestal, informacién importante
para la toma de decisiones en la Comisién.

CORRECTIVA:

Corregir el saldo financiero faltante o en su caso
presentar la_Jjusti ién__documentada que
generé esfa diferencia y presentara este Organo
de Centrol la evidencia correspondie

7
Directoy General de 1a Comision Estatal
de Agua de Tlaxcala.

Licenciada Maribel F lor‘es Guevara.

Jefa del Departamento de Administracion
y Finanzas de la Comisién Estatal de
Agua de Tlaxcala.

Director de Supervision, Fis

P L
#acion, €dntrol y Auditoria.
/

\ Claudia Paredes Sanchez.
.. Licenciada en Contaduria P%’lblica.
Jefa del Departamento de Cory{/ y




ITLX|

. CONSTRLU{Y GRECER UNTOQ ] DEL EJECUTIVO

C E : INFORME DE RESULTADOS.
| contRaLoRIA : GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: . '
AUDITADO: : Hoja No: 25 de 30.
AREA N 16 AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORiA
REVISADA: - ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
¢ Articulo 31 fraccion VI de la Ley de Aguas de Tlaxcala.
o  Articulos 21 fracciones IV, V1 y VIII, 24 fracciones [, IV y
XV, 26 fracciones I, II, X, XII, XIII y XXIV del Reglamento
Interior de la Comision Estatal de Agua de Tlaxcala.
e Articulos 16, 18, 19,20, 33, 34, 35,37 Y 44 de ta Ley General
de Contabilidad Gubernamental
®  Articulo 30 fracciones I, IV, IV y XVII de la Ley de Entidades SIN TEXTO. SIN TEXTO.

Paraestatales del Estado de Tlaxcala.
Articulos 58 y 59 fracci%%és L II XXy XXII de la Ley de

Responsabilidades de los Servidores Piblicos para el Estado
de Tlaxcala.

3 3

Director de Supervision,

>N T~
Jorge Lopez Mar%ez/ ,,f/

Licenciado en Contadufia Publica”

’thyCGntrol y Auditoria.

\L'cenciada en Contaduria Piib

Jefa del Departa Auditoria.




] TLx C E INFORME DE RESULTADOS.
4 o A GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CQUSTRUIRT GRECER JUNTOS | L £JECUTIVO

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: )

AUDITADO: Hoja No: 26 de 30.

AREA : . AUDITORIA INTERNA DE | ORDEN DE AUDITORIA

REVISADA: . ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION, POR LA ENTIDAD.

7. Como resultado de la revision a los Estados Financieros
presentados en la Cuenta Publica Armonizada de la Comisidn,
se encontré que no presentan el Presupuesto de Egresos
Modificado Autorizado calendarizado por las variaciones en
los capitulos y partidas realizadas en ¢l ejercicio y tampoco el
Pronéstico de Ingresos Modificado Autorizado calendarizado,
y debidamente autorizados por su Junta de Gobiemo.

CAUSAS:

*  Incumplimiento por parte de los responsables de presentar la
informacion presupuestal de la Comision.
¢  Inobservancia del marco normativo establecido.

EFECTOS:

e  Deficiencias en el manejo de los recursos publicos asignados
" ala Comision.
®  Incumplimiento de metas y objetivos.

PREVENTIVA:

El personal administrativo que sea encargado o
responsable de la elaboracion de la
documentacién presupuestal, deberan tomar las
medidas necesarias a efecto de que sea
presentada la informacion correcta en tiempo y
forma para dar cumplimiento no solo a
normativa, sino para trasparentar el manejo de
los recursos piblicos.

CORRECTIVA:

Se deberd enviar a este Organo de Control la
evidencia documental, en su caso, los Estados
Financieros observados para su verlﬁcacmn y

Licenciado Efram Fl&es Heméndez.
Director/General de la Comision Estatal
de Agua de Tlaxcala.

Licenciada Maribel Florss Guevara.
Jefa del Departamento de Administracién
y Finanzas de la Comisién Estatal de
Agua de Tlaxcala.

RN
Jorge Lopez Marquez. / /_/
e

Licenciado en Contaduria Pblied. -
Director de Supervision, Fiscalizacion, C/o/’ntr%ﬂ\udltona

7

\ Claudia Paredes Sénchez.
-Licenciada en Contaduria Py

Migi}%v ${ Weheses.
Licenciato,eh Cenfatiuria Publica.




GONSTRUIR Y CRECER lUNTg}S(

GOBIERNC DEL ESTADG DE TLAXTALA 2017+

CONTRALORIA GOBIERNO DEL

C E INFORME DE RESULTADOS.

ESTADO DE TLAXCALA.

| DeL EJECUTIVO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

ENTE

COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA.

TIPO DE AUDITORIA: g ~
AUDITADO: A Hoja No: 27 de 30.
AREA ‘ : AUDITORIA ~ INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA. _ ~ ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. " | NUMERO: AICA7.23.
OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulo 31 fraccién VI de la Ley de Aguas de Tlaxcala.
»  Articulos 21 fracciones IV, VIy VIII, 24 fracciones I, IV y XV,
26 fracciones I, II, X, XII, XIII, y XXIV del Reglamento
Interior de la Comision Estatal de Agua de Tlaxcala.
®  Articulos 16, 18, 19, 20, 33, 34, 35, 37, 44, 52 y 53 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental
e Articulo 1, 166 y 172 del Presupuesto de egresos del Estado de IN
" Tlaxcala para el Ejercicio fiscal 2017. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

o . Articulo 3

del ejercicio del presupuesto, las medidas de mejora y
modernizacion de la gestion administrativa y los lineamientos
de austeridad del gasto publico 2017.

¢  Articulo 3

Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

s Articulos

Responsabilidades de los Servidores Piiblicos para el Estado de

Tlaxcala.

7 del Acuerdo que establece las politicas generales

0 fracciones I, IV, IV y XVII de la Ley de Entidades

58 y 59 fracciones I, II, XX y XXII de la Ley de

Licenciado en Contaduria Péﬁg

Director de Supervisién, Fiscali?iém, Congeef y Auditoria.

Jorge Lopez Marquez.

e
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CONTRALORIA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNC DEL. E5140G OF TLAXCALA 2007-2071

INFORME DE RESULTADOS.
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

| DeLEJECUTVO CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.
ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: oy .
AUDITADO: Hoja No: 28 de 30.
AREA ' AUDITORIA ~ INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORIA
REVISADA: . ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. | NUMERO: AIC/17-23]
' OBSERVACIONES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
8. Como resultado de la revision a la Fiscalizacion realizada por |

otros entes a la Comisién Estatal de Agua de Tlaxcala, | PREVENTIVA:

especificamente a los pliegos emitidos por el Organo de L

Fiscalizacion Superior, se encontré que la Comisién, no | El ~ personal administrativo debers dar

cuentan con un adecuado control y seguimiento del estado que
guardan cada pliego y observaciones determinadas, de los
ejercicios dos mil diecisiete y anteriores.

CAUSAS:

»  Incumplimiento por parte de los responsables de presentar la
informacion al Organo de Fiscalizacion.

° Inobservancia del marco normativo establecido.

EFECTOS:

®  Riesgo de reprobar su cuenta publica ante el Congreso del
Estado.

° Incumplimiento de metas y objetivos de la Comisién.

seguimiento al encargado de solventar las
observaciones determinadas por el Organo de
Fiscalizacion a fin de tener contestar e integrar la
evidencia de cada observacién determinada y
evitar sanciones por parte del Congreso por
incumplimiento.

CORRECTIVA:

Se debera enviar a este Organo de Control una
copia de los oficios, pliegos y solventaciones que }
justifiquen e indiquen que la Comisién ha dado
seguimiento a cada una de los pliegos emitidos
por la autoridad y que a su vez han dado
contestacig

de ellos, asimismo el

a Comision con dicha entidad.

=~ Licenciada Maribel Floret

LiGenciddo Efratn Fldres Hernandez.
General de Ja Comisién Estatal

Direct
de Agua de Tlaxcal

a.

o

Guevara.

* Jefa del Departamento de Administracién
y Finanzas de la Comision Estatal de

Agua de Tlaxcala.

§;
Jorge L6pez Mérquez. k;’
Licenciado en Contaduria Pdblica. .~
Director de Supervision, Fiscalizagi ;}gtrol y Auditorfa.

Jefa

eSS

Claudia Paredes Sanche
Licenciada en Contaduria Pi
el Departamento de Co

d

Auditoria.

Mig Taleshelss
Licenciado en Ao
*
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TLx C E INFORME DE RESULTADOS.
e GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
MKDIRLCRECER ]UNTOS | DEL EJECUTIVO

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO.

Articulos 16, 18, 19, 20, 33, 34, 35,37, 44,52 y 53 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.

Articulo 30 fracciones L, IV, IV y XVII de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

Articulos 58 v 59 fracciones I, II, XX y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado
de Tlaxcala.

ENTE COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. TIPO DE AUDITORIA: .
AUDITADO: Hoja No: 29 de 30.
AREA » , AUDITORIA  INTERNA  DE | ORDEN DE AUDITORA
REVISADA: _ ADMINISTRACION GENERAL. CUMPLIMIENTO. NUMERO: AIC/17-23.
OBSERVACION ES. RECOMENDACION. POR LA ENTIDAD.
FUNDAMENTO LEGAL:
e Articulo 31 fracciéon VI de la Ley de Aguas de Tlaxcala.
* Articulos 21 fracciones IV, VI y VIII, 24 fracciones I, IV y
XYV, 26 fracciones I, II, X, XII, XIII y XXIV del Reglamento
Interior de la Comisién Estatal de Agua de Tlaxcala
s Articulo 4y 52 fraccion I de la Ley de Fiscalizacién Superior
del Estado de Tlaxcala y sus Municipios.
SIN TEXTO. SIN TEXTO.
L J

Director de Supervision, Fiscaliza

Jorge Lopez Marquez. /‘
Licenciado en Contaduria Pibfica. //

. /m’f y Auditorfa.




