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CE/DSFCA/CA/18/05-1090.
San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, a 02 de mayo de 2018.

Asunto: Se remite dictamen de propuesta
de solventacion.

R

ORES HERNANDEZ.
L DE LA COMISION

%@WW%ALA

De conformidad con lo establecido en los articulos 1, 2, 3 fracciones II, III, IV y V del Decreto
que crea a la Contraloria del Ejecutivo como un Organo Administrativo Desconcentrado
adscrito al Despacho del Gobernador; en alcance a los articulos 2, 4, 5 fraccién I, 6, 7
fracciones II, IV, V, IX, X, XXII, XXIV y 10 fracciones I, III, IV, XI y XIII del Reglamento
Interior de la Contraloria del Ejecutivo y en atencién a su oficio niimero DG./CEAT/083/2018
recibido en este Organo de Control el dia doce de abril de dos mil dieciocho, mediante el cual
remite la propuesta de solventacion a las observaciones determinadas correspondientes al
periodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete,
derivadas de la Auditoria Interna de Cumplimiento numero AIC/17-23 practicada a la

Comisién Estatal de Agua de Tlaxcala que usted dignamente dirige.

Al respecto, le comunico que una vez analizados los argumentos y pruebas presentadas en
el oficio de referencia, se remite dictamen de solventaciéon de observaciones y anexo de
cédulas de seguimiento, donde se concluye que, de las ocho observaciones determinadas,
cinco han sido solventadas, quedando sin solventar tres, toda vez que ofrecié argumentos

y pruebas que fueron insuficientes para solventarlas, mismas que se describen en la cédula

de resultados finales en anexo unico. | GOBIERNO DEL ESTADO O TG
‘ {+COMISION ESTATAL OE Aemoemcm
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Sin otro particular por el momento, agradezco la atencion al presente.

ENTE.
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SUFRAGIO KFEGALYO.

A MARICELA ESCOBAR SANCHEZ.

CONTADOR PUBLICO. )
OR DEL EJECUTIVO.

CONTRA

C.CP Licenciada en Contaduria Piblica Maribel Flores Guevara. Jefa del Departamcnto de Administracién y Finanzas de la Comision

Estatal de Agua de Tlaxcala. Para su conocimiento.
CCP Licenciado en Contaduria Piiblica. Jorge Lépez Mérquez. Dlrector de Supervision, Fiscalizacion, Control y Auditoria de la

Contraloria del Ejecutivo. Mismo fin.
C.CP. Archivo.
JL.M/cps.
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C E DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

e AUDITORIA A LA COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA.

| oslsizcumvo DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.
NUMERO: CE/DSFCA/CA/18/04/DSO-016.

ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/18/05-1090.

CONSTRUIR ¥ CRECER ]UNTOS

SDBIZRND DEL ESTA

De conformidad con lo establecido en los articulos 1, 2, 3 fracciones I, III, IV y V del Decreto que crea a la Contraloria del Ejecutivb
como un Organo Administrativo Desconcentrado adscrito al Despacho del Gobernador; en alcance a los articulos 2, 4, 5 fracciéﬁ 11, 6, 7
fracciones II, IV, V, IX, X, XXII, XXIV y 10 fracciones I, III, IV, XI y XIII del Reglamento Interior de la Contraloria del Ejecutivo y con
relacién a la Auditoria Interna de Cumplimiento practicada a la Comisién Estatal de Agua de Tlaxcala, con el objeto de verificar la
eficiencia en la asignacion y utilizacién de los recursos financieros, humanos y materiales; evaluar si los sistemas de control interno,
procesos operativos, contables, presupuestales y programaticos cumplen en todos los aspectos significativos con el marco normativo
establecido, que permitan prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia en la consecucion de los objetivos
del Programa Operativo Anual, promoviendo asi la transparencia y rendicion de cuentas, correspondientes a las operaciones realizadas por
el periodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete, efectuada por este Organo de Control,
con fundamento en los articulos 2, 4, 5 fraccion I, 6, 7 fracciones 11, IV, V, IX, X, XXII, XXIV y 10 fracciones I, III, IV, XI y XIII del
Reglamento Interior de la Contraloria del Ejecutivo; mediante oficio de orden de auditoria nimero CE/DSFCA/CA/17/12/2712 y Acta de
Inicio de Auditoria nimero AIC/17-23, de fechas seis y doce de diciembre de dos mil diecisiete respectivamente, le informo qué una vez
analizados los argumentos y pruebas presentadas por la Comisién Estatal de Agua de Tlaxcala, como propuesta de solventacion a las

observaciones determinadas en el informe de resultados de la auditoria referida, se resuelve lo siguiente:

Se determinaron en ¢l Informe de Resultados Auditoria notificado mediante oficio numero CE/DSFCA/CA/17/03-0605 el dia veintisiete

de marzo de dos mil dieciocho un total de ocho observaciones, correspondientes a las operaciones realizadas por el periodo comprendido

del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete.
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Con oficio niimero DG./CEAT/083/18 recibido en este Organo de Control el dia doés d

Licenciado Efrain Flores Hernandez, Director General de la Comisién Estatal de Agu
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C E DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
AUDITORIA A LA COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA.

DEL EJECUTIVO

~rONSTRUR Y CRECER JLNTOS

DICTAMEN DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES.
NUMERO: CE/DSFCA/CA/18/04/DSO-016.
ANEXO DE OFICIO CE/DSFCA/CA/18/05-1090.

que contiene la justificacion y documentacion comprobatoria relativa a las observaciones determinadas en el Informe de Resultados de
Auditoria correspondiente a las operaciones realizadas por el periodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre de
dos mil diecisiete, y derivado de la revisién practicada a ésta, se resuelve que de las ocho observaciones determinadas, cinco han sido
solventadas y tres han quedado sin so.lventar debido a que sus argumentos y pruebas presentadas fueron insuficientes para solventarlas,
ya que los documentos presentados no acreditan fehacientemente las acciones correctivas planteadas en el informe sefialado..

Las observaciones no solventadas se describen a continuacion: la nimero cuatro, se referente a la diferencia del 5 al millar; la cinco, a)
incompatibilidad de horarios de la ciudadana Maritza Garcia Padilla y b) el pago de la despehsa no fue considerada en el célculo del

Impuesto Sobre la Renta; la siete, referente a la autorizacion del Presupuesto de Egresos Modificado y Prondstico de Ingresos Modificado.

Se emite el presente Dictamen, en las oficinas de la Contraloria del Ejecutivo, sito en ex Rancho La Aguanaja sin nimero, San Pablo

Apetatltlan, Tlaxqala, el dia dos de mayo de dos mil dieciocho.

LICENCIADO EN CONTADURIA PUBLICA JORGE LOPEZ M, ARQUEZ.
DIRECTOR DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTRO Y'AUDITORIA.
CEDULA PROFESIONAL 2
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA1DE 18.
GENERAL. NUMERO:

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.

SOLVENTACION:

HERNANDEZ

OFICIO DE ORDEN DE AUDITORI{A: CE/DSFCA/CA/18/03-0605.

OFICIO DE PROPUESTADE SOLVENTACION: DG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
) . “En relacion a la cédula de evaluacion de | Presentan:
. Como resultado de la Evaluacion al Cuestionario de | PREVENTIVA: control interno respectos a los puntos 1.4, |e Impresién de la difusién por correo SOLVENTADA.

Control Interno, aplicado a la Comisién, la cual estd
conformada por un total de sesenta y seis preguntas,
con la finalidad de obtener evidencia documental de
la existencia e implementacion de cada componente
de Control Interno, asi como identificar las areas de
oportunidad que permitan modificar y fortalecer
dicho Sistema de Control Interno en la Comision, se
concluye lo siguiente:

De las respuestas del cuestionario -aplicado, se
obtuvo una calificacion de 7.02 puntos, el cual, en
comparacién con la tabla de rangos, da un resultado
BAJO, es decir que la Comisién requiere mejoras
sustanciales para fortalecer la implantacion e
implementacién del sistema de control interno en
cada uno de sus componentes, concluyendo, que la
Comision cuenta normas generales, lineamientos,
codigos de ética y conducta, es decir, cuentan con
las bases suficientes para implantar el Control
Interno. En los componentes de “Ambiente de
Control” y “Evaluacién de Riesgos” presentan un
avance importante pero no la totalidad por lo que el
personal administrativo ha fijado una fecha de
aplicacion; en el resto de componentes (Actividades
de control, Informacién y comunicacién Yy
supervisién), no anexaron evidencia documental
que solicitaba cada reactivo o en su caso anexaron
evidencia errénea, dando una calificacién de “0”,

‘Deberéan de apegarse a los lineamientos

establecidos para la implementacién de
los componentes del control interno,
con la finalidad de fortalecer cada 4rea
que integra la Comisién Estatal del
Agua de Tlaxcala en el cumplimiento
de sus metas y objetivos.

CORRECTIVA:
La implantacién del Control Interno

inicia con su
sensibilizacién ~ y

comprension,
concientizacién
directiva y administrativa, para poder
trasmitirlo y darlo a conocer a cada
mando hasta la totalidad del personal
involucrado en las actividades de la
Comisién y asi cumplir con-los planes,
programas y objetivos institucionales.
Asimismo, se pide que den
cumplimiento al cuestionario aplicado
para estar en condiciones de evaluar
nuevamente sus componentes; enviar a
este Organo de Control la evidencia
documental necesaria, - para
solventacion de esta observacion.

la

1.5 y 1.7 medios de se envia evidencia
documental de la difusion al personal de
este organismo:

*Correo electrénico de difusion

sLista de asistencia a presentacion del
codigo de ética

*Carta -de cumplimiento del cédigo de
ética firmada por todo el personal.

En relacion al punto 1.8 se envia:
*Evidencia de evaluacidn realizada al
personal

En relacicn al punto 1.11 a la fecha no se
han presentado denuncias por actos
contrarios -a la ética y conducta, motivo
por el cual no se tiene evidencia de
informes a instancias superiores.

En el punto 1.12, se envian las actas de la
primera, segunda y tercera sesién. del
comité de control interno.

En relacion a los puntos 1.13, se envia
copia de Reglamento de Interior

Enrelacion al punto 1.14, 1.15, 2.2, 2.10,
3.2,4.4 se envia copia del manual de
organizacion donde se encuentra descrita
la estructura orgdnica’y las facultades'y
atribuciones de las dreas del organismo.”

electrénico del Codigo de Etica.
Carta compromiso de cumplimiento
del Cédigo de Etica con firma de los
servidores piiblicos.

evaluaciones a manera de ejemplo de
algunos servidores piblicos.

Actas de la Primera, Segunda y
Tercera sesién ordinaria del Comité
de Control Interno.

Reglamento Interior de la Comisién
Estatal de Agua de Tlaxcala.

Manual de Organizacién de la
Comision.

Lista de asistencia del personal de la |
la

Comisién que  asisti6 a
presentacion del Codigo de Etica.

Impresién de las diapositivas que |
usaron en la presentacién del Cédigo [

de Etica de la Comision.

Programa Operativo Anual para el

ejercicio dos mil diecisiete.

Matriz de seguimiento del Programa

Operativo Anual dos mil diecisiete.

del |-«

Se deberd dar seguimiento a los
puntos  pendientes de atender:1.9,
1.19, 1.20, 121, 2.14, 2.15, 2.16,
2.17 3.1, 3.6, 3.8, 3.9, 3.10, 3.11,
3.12,4.1,4.6,4.9,4.10,52,53y54,
anexando la evidencia
correspondiente y presentdndola a
este Organo de Control para su
validacién.

Oficio  DG./CEAT//113/17

veintisiete de mayo de dos  mil

diecisiete quien es la personaj o

_ asignada como coording dOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXGALA

responsable del control interno.
Acta de primera sesién ordinarig
comité de Control Interno.

-COMISION ESTATAL DE AGUADE TLAXCATA -
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CONTRALQRiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

TLX|CE

CONSTRUIR Y CREGER JUNTOS CONTRALORIA
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 DEL EJECUT{VO

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUADE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORiA AIC/17-23. HOJA 2 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:
AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.

OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605. OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  pG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION.

RECOMENDACION.

Tlaxcala. -
Articulos 21 fracciones IV, VI'y VIII, 24 fracciones 1,
IV y XV, 26 fracciones I, II, X, XII, XIII, y XXIV del
Reglamento Interior de la Comision Estatal de Agua de
Tlaxcala.

Articulo 20 de la Ley de Contabilidad Gubernamental
Articulos 3, 15, 16, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61 y
62 de los Lineamientos Generales de Control Interno y
sus Normas de Aplicacién para la Administracién
Publica Estatal.

Articulo 30 fracciones I, IV, IV, VIII y XVII de la Ley
de las Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala.
Articulos 58'y 59 fracciones I, II, XX y XXII de la Ley
de Responéabilidadeé de los Servidores Publicos para
el Estado de Tlaxcala.

En relacion al punto 1.23, 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6
2.7, 4.3, 5.1 se envia el POA para el Ejercicio 2017

*| autorizadopor--el-consejo-directivo-mismo-que | 4.

contiene la alineacion de objetivos y metas por
cada una de las dreas, asi como los indica-dores
para la medicicn de objetivos y metas
cuantitativas, asi como la matriz de indicadores de
seguimiento a POA donde se realiza la
programacion de la asignacién de los recursos
con base en los objetivos y metas especificas para
cada una de las dreas.

Referente al punto 1.23, 2.8 y 2.9 se integran oficio
de designacion del responsable de coordinar las
actividades de control interno, asi como acta de
integracion de comité de control interno quienes
en conjunto han trabajado en la implementacion
de control interno en el organismo. En dicha acta
se establece a los responsables de la
administracion de riesgos y de control interno.”

personal de la Comisién Estatal
de Agua de Tlaxcala. A
Listas~de - asistencia~-de
integrantes del Comité de
Control Interno a la primera y
segunda sesion ordinaria, asi
como reuniones de trabajo.
Presentan los acuerdos
realizados referentes al
cuestionario aplicado por la
Contraloria.

ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
CAUSAS: “Para el punto 1.16 las funciones y Manual de Procedimientos de la
e Desconocimiento de la implementaciéon de control responsabilidades para el cumplimiento en Comisién de Agua de Tlaxcala.
interno y su importancia en la Administracién Publica. materia  de  transparencia son observadas|e Lineamientos Generales de
e Falta de cuidado y compromiso institucional por parte conforme lo establecido en la Ley de Control Interno y sus Normas de
.., . Transparencia y Acceso a la informacion Publica Aplicacién para Administracion
de los encargados de la supervisién del sistema de del Estado de Tlaxcala Prblica Estatal
control interno. En relacion al punto 1.17 las lineas de|e Balanza de comprobacién del
EFECTOS: comz_micagio’n e info;macién ethred ios primero d:c pctubre al treinta y
o Deficiencias en los procedimientos internos de la {;’;Z’S‘mz loseiltlglf;elg: rezs yenos ; Lea.sspofrf:nuzese 2‘2 31_10 de d(lim?mgre 'd?'d(})zs tmli
Y ; Ty ; iecisiete de la Comision Estata
Cf)IIllSlOn, .a51 com? n:xala comunicacion entre areas. organizacién y procedimientos presentados en de Agua de Tlaxcala.
» Riesgo de incumplimiento de planes y programas que anteriormente. Lista de la difusion del
integran las metas y objetivos de la Comisi6n. Referente al punto 1.18 se aplica el procedimiento|  Reglamento Interior, Manual de
' de reclutamiento aplicado por la Oficialia Mayor Oreganizacié Manual d
FUNDAMENTO LEGAL: . ! ganizacion  y anual  de
SIN TEXTO. de gobierno mismo que se anexa. imi SIN TEXTO.
e Articulo 31 fraccién VI de la Ley de Aguas de g a Procedimientos con firmas del

I TLAXCALA
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
TLx commo " DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
A

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

R'Y CRECER UNTOS
ARSI LIRS | osl o

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA3 DE 18.

SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.  OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA: CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  DG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.

“Enrelacién al punto 2.17, los estatus de los
riesgos son informados al comité de control
interno.

Enrelacién alos 3.3, 3.4, 3.5, 4.2 se envia el
manual de  procedimientos - de  este
orgarismo.

Referente al punto 4.5 se envian
Lineamientos Generales De Control Interno
Y Sus Normas De Aplicacion Para La
Administracién Publica Estatal que es de
observancia para los servidores publicos del
estado.

En relacion al punto 3.7, 4.7 y 4.8 referente
al cumplimiento de la generacion de '

informacién de acuerdo a los manuales de SIN TEXTO. SIN TEXTO.
contabilidad gubernamental y al registro de
las operaciones contables este organismo a
partir del ejercicio 2015 implemento el
Sistema de Contabilidad Gubernamental de
INDETEC de conformidad a lo indicado por
la Secretaria de Planeacion y finanzas para
la integracion de la Informacion financiera
en la Cuenta publica. Para tal efecto se envia
balanza de comprobacién al cierre del
ejercicio como evidencia de dichos registros.
En cuanto al punto 5.4 a la fecha no se han
realizado auditorias externas a los procesos
de este organismo.

De igual forma se presenta cronograma con
fechas compromiso para el cumplimiento de
los puntosl.9, 1.19, 1.20, 1.21, 2.14, 2.15,

2.16, 3.1, 3.6, 3.8, 3.9, 3.10, 3.11, 3.12, 4.1,
4.6,4.9,4.10,52,53y54.” A

SIN TEXTO. SIN TEXTO.

GONSTRUIR Y CRECBR ]UNTOS
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CONTRALQRiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTADE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA 4 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:

AREAREVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.

CE/DSFCA/CA/18/03-0605.

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  pgG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
“Se envia inventario al 31 de Diciembre de [Presentan:
. Como resultado de la verificacion a los inventarios 2017, asi como resguardos del personal, se |s Relacién de Bienes Muebles que SOLVENTADA.
de Bienes Muebles de la Comision Estatal de Agua | PREVENTIVA: realizara la solicitud de desincorporacion componen el Patrimonio dos mil

de Tlaxcala, se encontré que existen muebles de
oficina que carecen de las etiquetas
correspondientes, por lo que no fue posible
identificar cada bien con su nimero asignado,
caracteristicas fisicas, ubicacién y resguardante,
ademas se encontraron equipos de computo en mal
estado y en otros casos se encontraron bienes en
resguardo de] Centro de Servicios Integrales para el
Tratamiento de Aguas Residuales.

CAUSAS:

o El personal -encargado de-los inventarios, no
realiza una supervision y actualizacién del
estado en que se encuentran sus inventarios.

o Falta de compromiso y cuidado del personal de
la Comisién responsable del resguardo de los
muebles que se le brindan para el desempefio de
su labor.

EFECTOS:

e Existe el riesgo de sustraccion o pérdida de
bienes, pues carecen de supervision del uso y
estado de los mismos.

s Los inventarios no estan actualizados de
conformidad con la normatividad aplicable.

Es necesario realizar de manera
periddica una revision y actualizacion
del estado de sus inventarios en
general, ademas de implementar
medidas de control interno que
permita que el personal cuide las
etiquetas de los bienes de la
institucién y no propiamente los que
estan a su resguardo.

CORRECTIVA:

Presentar a este Organo de Control sus
inventarios debidamente corregidos y
actualizados, en su caso restituir todas
sus etiquetas con niimeros de control y
actualizacion del estado en que se
encuentra cada bien.

de los bienes que se encuentran en mal
estado al consejo directivo, asi como la
autorizacion para la adquisicion de un
software que genere la impresion de
etiquetas de mayor resistencia.

En tanto se restituyeron las etiquetas que
se encontraban dafriadas.”

diecisiete de la Comision Estatal de
Agua de Tlaxcala.

Resguardos de bienes de la Comision,
divididos por departamento 'y
persona, asi como la descripcion y
clasificacion de cada uno.

I TLAXCALA
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DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

TLx CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
OQSTRVIRY ORECER JUNTOS | Bel 25‘?53356‘0 CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJAS DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.  OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  DG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.

FUNDAMENTO LEGAL:

o Articulo 31 fraccién VI de la Ley de Aguas
de Tlaxcala.

e Articulos 21 fracciones IV, VI y VIII, 24
fracciones I, IV y XV, 26 fracciones I, 11, X,
XII, X111, y XXIV del Reglamento Interior de
la Comisién Estatal de Agua de Tlaxcala.

e Articulos 16, 18, 19, 23, 24,25, 26,27,28 y
29 de la Ley General de Contabilidad

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
Gubernamental. ,

e  Acuerdo por el que se emiten las Principales
Reglas de Registro y Valoracién del
Patrimonio emitido por el Consejo Nacional
de Armonizacién Contable.

o Articulo 30 fracciones I, IV, IVy XVII de la
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Tlaxcala.

e Articulos 58 y 59 fracciones I, I, XX y XXII
de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado de
Tlaxcala.
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CE CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
_ - | DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CONSTRUIR Y GRECER JUNTOS | BeL. EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTADE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA 6 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

AREAREVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.  OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  pG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
“Se envian bitdcoras de combustible |Presentan:
3. Derivado de la revision a las pélizas que soportan | PREVENTIVA: _ : acumuladas de los servicios de |e Bitacoras de mantenimiento vehicular SOLVENTADA.
las erogaciones de la Comision Estatal de Agua, se mantenimiento a equipo de transporte del de ocho vehiculos de la Comisién
encontro que: Deberd implementar medidas de |ejercicio 2017. Estatal de agua de Tlaxcala, donde se
a) Los gastos por mantenimiento vehicular estdn | control administrativo encaminadas a puede observar que se han corregido
sustentados con bitacoras de mantenimiento | la cultura no solo de comprobar el En relacion a la implemertacion de un la presentacién de cada una pues
mal elaboradas ya que solo presentan la | gasto sino de hacerlo eficiente y control de entradas y salidas de almacén contienen los datos acumulados.

informacién de la factura que se paga en ese | eficaz, pues la  bitdcora de del material de papeleria, consumibles de |e Ademéas, presentan impresiones de

. . , cémputo, alimentacion de personas diversas acinas del “Sistema
momento, por lo que “hChaS bltacor.as Doestan | mantenimiento permite verificar que artt’fulos de limpieza, se ha iml;lementad;; Ad;injstragv% de Recursos
acumuladas, incumpliendo su finalidad. el parque vehicular esta siendo |un control sistematizado para el registro | Materiales” como solicitudes de

b) Las adquisiciones por papeleria, consumibles | cuidado por medio de |de las entradas y salidas de almacén, por material, manejo de sistema, subir
de computo, alimentacion de personas y | mantenimientos preventivos con la lo que se envia la evidencia de entrada de facturas al sistema, entre otras
articulos de limpieza, carecen de un control de | finalidad de aumentar su vida util o en |/@¢t4ra de.Papele”‘ iay salida en la entrega opciones del mismo, para el control
almacenaje y distribucién interno, pues se | su caso verificar que no sea mas caro de material, asi como el total de las |  de consumibles de la Comision.

. . A existencias restantes.”
desconoce quienes usan o cual es el destino | e] gasto que se realiza en

final de cada cosa, asi como el responsable de | comparacién con la funcién y uso-del
resguardar las existencias de cada articulo en | mismo.
existencia y disponibilidad.

CAUSAS: CORRECTIVA:

o Falta de medidas en el manejo interno de

) i Deberén presentar a este Organo de
consumibles, que permita tener control y hacer

Control sus bitacoras de

eficiente el gasto publico. mantenimiento del parque vehicular

¢ Desconocimiento de los requerimientos para la | debidamente acumuladas durante el
comprobacién del gasto y su finalidad. ejercicio dos mil diecisiete, asi mismo

presentar la evidencia de haber |
implementado ya el uso de controles
internos de entradas y salidas de su
almacén de consumibles.

e Probable dafio al parque vehicular, por falta en
control en el proceso de mantenimiento
adecuado para alargar su vida util.

ZITLAXCALA
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‘ CE CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
. s b DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CONSTRUIR ¥ GRECER JUNTOS | GEL EJgcuTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUADE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTADE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA7 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: DG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. = ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.

EFECTOS: ,

e Riesgo de extravié de consumibles por falta
de control o mal uso de los mismos.

o Gastos excesivos e innecesarios por falta de
conocimiento en el manejo del parque
vehicular.

o -Desconocimiento - -de = .la: normatividad

aplicable, asi como de los formatos de apoyo
al control interno de la institucién.

FUNDAMENTO LEGAL:

o Articulo 31 fraccién VI de la Ley de Aguas de
Tlaxcala.

e Articulos 21 fracciones IV, VI y VIII, 24 SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.-
fracciones I, IV y XV, 26 fracciones I, II, X,
XII, X1II, y XXIV del Reglamento Interior de
la Comisién Estatal0020de Agua de Tlaxcala.

¢ Articulos 16, 17, 18 y 19 fracciones II, III, V,
VI y VII de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

e Articulo 1y 172 del Presupuesto de egresos del
Estado de Tlaxcala para el Ejercicio fiscal
2017.

¢ Articulo 30 fracciones L, IV, IV y XVII de la
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Tlaxcala. ‘

¢ Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XX y XXII ' _ /
de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Piblicos para el Estado de Tlaxcala.

(/
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CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUADE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA 8 DE 18.

AREAREVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.

SOLVENTACION:

OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:

HERNANDEZ

CE/DSFCA/CA/18/03-0605.

GENERAL.

NUMERO:

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  pG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION.

RECOMENDACION.

cada una.
b)

Nacional), .

mantenimientos y rehabilitaciones, se encontrd que:
a) En las estimaciones de los trabajos realizados en los
municipios, no realizan las retenciones del cinco al
millar, realizandolo indebidamente en el finiquito de

La Comision no ha enterado al Organo de
Fiscalizacién Superior del Estado ni a la Contraloria
del Ejecutivo, lo recaudado del cinco al millar por el
pago de las obras, mantenimientos y rehabilitaciones,
presentando un saldo en Balanza al treinta y uno de
diciembre por $166,692.87 (ciento sesenta y seis mil,
seiscientos noventa y dos pesos 87/100 Moneda

Sin embargo, derivado del célculo del cinco al millar
realizado por la Contraloria en relacion a los pagos
realizados por concepto de obra,
rehabilitacién, se determina un monto de $191,788.33
(ciento noventa y un mil, setecientos ochenta y ocho pesos
33/100 Moneda Nacional) por lo que existe una diferencia
de $25,095.46 (veinticinco mil noventa y cinco pesos
46/100 Moneda Nacional) en relacion al saldo presentado

mantenimiento ©

CONCEPTO. MONTO SIN IVA. {5 AL MILLAR.
Obras de $90,948.69
rehabilitacién $18,189,738.57
municipal. $90,948.69
Escuela del Agua. $1,978,190.54 $9,890.95
Total auditoria: $20,167,929.11 $191,788.33

en balanza, quedando de la siguiente manera.

de Derechos, la retencién del cinco
al millar debe realizarse en cada
estimacién, por lo que se pide al
personal administrativo apegarse a
la normatividad aplicable, ademas
de mejorar sus procedimientos de
control interno respecto al manejo y
entero del cinco al millar y asi evitar
diferencias e irregularidades.

CORRECTIVA:
Presentar a este Organo de Control:

|a) Evidencia de las mejoras de

control interno en el manejo y
recaudacion del cinco al millar.
Polizas con su documentacion
comprobatoria de los pagos
realizados por concepto del
cinco al millar a cada ente de
Control Estatal.

Evidencia documental de la
correccion y entero o justificacion
de la diferencia determinada en el
célculo por la totalidad de las
obras y el importe reflejado en la
balanza de comprobacién por
concepto del cinco al millar.

b)

cantidad total de $3166,692.87
correspondiente al recurso retenido en el
ejercicio 2017 como a continuacion se

detalla:

Poliza l Oficio | Importe
E00010 DG/CEAT/054/18 | 8 3,956.38
E00012 DG/CEAT/056/18 | 8 5,934.57
E00013 DG/CEAT/057/18 | 8 78,400.96
E00014 DG/CEAT/055/18 | $ 78,400.96
TOTAL $166,692.87

Se envia balanza de comprobacién al
31/03/2018. que refleja saldo cero en la
cuenta del-cinco al millar.

Cabe hacer mencién que el recurso del
Programa  Escuela del Agua no
corresponde al capitulo 6000 Inversicn
Publica, toda vez que es servicio de
capacitacicn, motivo por el cual no se
realiza la retencion del cinco al millar.”

de dos mil ocho donde enteran al
Gobierno del Estado o
correspondiente al ejercicio dos
mil diecisiete por $3, 956.38 (tres
mil novecientos cincuenta y seis
pesos 38/100 Moneda Nacional)
con el oficio DG./CEAT/054/18
del doce de marzo de dos mil
dieciocho con la poliza cheque con
el monto anterior del fondo de
aportacion estatal, auxiliar de
cuentas y las facturas que integran
el monto a pagar.

Poliza E00011 del doce de marzo
de dos mil diecisiete por $5,934.57
(cincomil“novecientos treinta -y
cuatro pesos 57/100 Moneda
Nacional) del recurso federal con
el oficio DG./CEAT/056/18 del

doce de marzo de dos mil

dieciocho con la péliza cheque con
el monto anterior del fondo de
aportacion federal, auxiliar de
cuentas y las facturas que integran
¢l monto a pagar.

Poliza E00013 del trece de marzo
de dos mil dieciocho por
$78,400.96 (setenta y ocho mil
cuatrocientos  pesos  96/100
Moneda Nacional), oficio
DG./CEAT/057/18 del doce de
marzo de dos mil dieciocho , trans-

ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
4. Derivado de la revision a la comprobacién de los pagos | PREVENTIVA: “Se envia documentacion comprobatoria {Presentan:
realizados por la Comisién por concepto de obras, |De conformidad con la Ley Federal | del entero del cinco al millar por la |® Poliza E00010 del doce de marzo | NO SOLVENTADA.

La parte del 5 al millar que reflejan en
balanza, ha quedado aclarada, sin
embargo, deberdn justificar las
diferencias del 5 al millar generado
entre el monto contratado y el monto
pagado por “Obra de rehabilitacion
municipal”.
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TLx CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA
o CONTRALORiA DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
gglt_\;iziéglérfmcgggg JUNTOS | DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTADE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA9 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: DG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION.  RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
CAUSAS: : ‘ ) ferencia al Organo de Fiscalizacién
. . . . ' Superior pro dicha cantidad y auxiliar de
o Riesgo de una sancion por incumplimiento en el

cuentas del 5 al millar.
a) Péliza E00012 del doce de marzo de dos
mil dieciocho por $78,400.96 (setenta y

entero de este impuesto.
o Falta de control y «claridad en sus

procedimientos contables, administrativos y ocho mil  cuatrocientos . pesos 96/100

financieros. Moneda Nacional) pagaaos al Gobierno

i ' del Estado por concepto del 5 al millar,

EFECTOS: oficio DG./CEAT/055/18, poliza cheque,

¢ Riesgo en el manejo indebido de recursos auxiliar de la cuenta del 5 al millar al

. . : treinta y uno de diciembre de dos. mil
ajenos a la Comision.

diecisiete, facturas que integran el monto
pagado del 5 al millar asi como la balanza
de comprobacién del primero de enero al

¢ Incumplimiento con la normatividad aplicable.

FUNDAMENTO LEGAL: : treinta 'y uno de maro de dos mil
o Articulo 31 fraccién VI de la Ley de Aguas de SIN TEXTO. SIN TEXTO. dieciocho. SIN TEXTO.
Tlaxcala. :

o Articulos 21 fracciones IV, VI y VIII, 24
fracciones I, IV y XV, 26 fracciones L, I, X, XII,
XII y XXIV del Reglamento Interior de la
Comision Estatal de Agua de Tlaxcala

o Articulos 16, 18, 19 y 33 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

e Articulo 191 de la Ley Federal de Derechos.

e Articulo 162 fraccién IV del Cédigo Financiero
para el Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

o Articulo 30 fracciones L, IV, IV y XVII de la Ley
de Entidades Paraestatales del Estado de
Tlaxcala.

o Articulos 58 y 59 fracciones I, I, XX y XXII de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos para el Estado de Tlaxcala.

TLAXCALA
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CONTRALQRiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA 10 DE 18.

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.

SOLVENTACION:

HERNANDEZ

OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.

GENERAL.

NUMERO:

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  DG. /CEAT/083/18.

Tlaxcala, se observa:

a) Que la ciudadana Maritza Garcia Padilla, Jefa de
Oficina de Evaluacién y Seguimiento de Programas,
cuyas percepciones anuales en esta Comision
ascienden a $201,362.00 (doscientos un mil
trescientos sesenta y dos pesos 00/100 Moneda
Nacional), y derivado de la compulsa realizada ante
el Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala,
mediante oficio CE/DSFCA/CA/18/02-0458 de
fecha veintiséis de febrero de 2018, la cual fue
contestada por la Doctora Silvia Josefina Millan
Lopez en su caracter de Directora General del
mencionado. . Colegio, mediante oficio
D.G./0240/2018 remitido a este Organo de Control
el dia nueve de marzo de dos mil dieciocho, en el
cual informa que el personal observado se encuentra
adscrito como docente del Colegio con el siguiente
horario:

7:00-8:40 | 8:40-9:30 | 8:40-9:30

8:40-10:20 | 9:30-10:20 | 9:30-10:20
10:40-11:30

10:41:11:30] 8:41-10:20 8:41-9:30

11:31-12:20{10:41-12:20 9:31 10:20

Por lo que se determina una incompatibilidad de
horarios.

La Comisién deberd de implementar
y/o mejorar sus mecanismos de
Control Interno que le permita
supervisar el desempefio del personal,
su disponibilidad para el correcto
desempefio de las areas en beneficio
del cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como la
capacitacién del personal para
disminuir acciones que afecten a la
institucion.

CORRECTIVA:
Se-solicita que la-Direccion General
asi como el Departamento de

Administraciéon y Finanzas de la
Comisién, presente a este Organo de
Control la evidencia que la ciudadana

observada cumplié en tiempo y forma’

no solo con su trabajo encomendado,
sino con su horario laboral contratado,
de lo contrario presentar la evidencia
documental del reembolso
correspondiente; en el mismo sentido
deberan presentar el calculo y la
correccién del Impuesto Sobre la
Renta correspondiente o de lo
contrario la justificacion debidamente
fundada y motivada en la ley.

padilla asi como copia del formato de
relacion de incidencias con oficios de
comision  correspondientes a  las
Justificaciones presentadas de manera
quincenal, cumpliendo con las actividades
encomendadas asi como con el horario
laboral establecido.

En relacién al célculo de ISR al fondo de
ahorro se refiere que Fiscalmente el fondo
de ahorro se cataloga como una prestacion
de prevision social al ser un beneficio a
favor de los trabajadores, tendientes a su
superacion economica que les permite el
mejoramiento en su calidad de vida y en la
de su familia (articulo, 7 LISR).

De ahi que para el trabajador serd una
prestacion que se encuentra totalmente
exenta del pago del ISR, siempre que reiina
los requisitos de deducibilidad previstos en
la ley aplicable (arts. 27, fracc. X1y 93,
fracc. XI, LISR).

Articulo 93. No se pagard el impuesto
sobre la renta por la obtencién de los
siguientes ingresos:

XI. Los provenientes de cajas de ahorro de
trabajadores y de fondos de ahorro
establecidos por las empresas para sus
trabajadores cuando reiinan los requisitos
de deducibilidad del Titulo 1l de esta Ley o,
en su caso, del presente Titulo.”

b) El reporte de asistencias de todo el

¢) Formatos de comision de la ciudadanal

gjercicio dos mil diecisiete de la
ciudadana Maritza Garcia Padilla.

en mencion de todo el ejercicio dos mil
diecisiete.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
5. Derivado de la revision al capitulo de Servicios  “Se envia copia del registro de control de |Presentan:
Personales de la Comisién Estatal de Agua de| PREVENTIVA: asistencia de la Arq. Maritza Garcia

a) NO SOLVENTADA.

Derivado de la compulsa realizada
con el Colegio de Bachilleres, esté,
por medio del oficio D.G./0240/2018
de fecha nueve de marzo de dos mil
dieciocho, informa a este Organo de
Control, su horario individual de
clases frente a grupo, en el cual
describe las materias que imparte y
grupos por semana y por semestre, asi
como las percepciones recibidas por
parte del Colegio de Bachilleres del
Estado a la c. Maritza Garcia Portilla,
por lo que es evidente la
incompatibilidad de horarios.

LA
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROLY AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

I L x CONTRALOR(A

STRUIR Y CRECER jUNTOS DEL EJECUTIVO

GOB‘ERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA 11 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.  OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  DG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
b) Derivado de la revision a los calculos de las “En relacién a la despensa no grava el

retenciones y enteros del Impuesto Sobre la Renta, impuesto derivado de que se otorga de b) NO SOLVENTADA.
se encontr6, que, en la némina del personal de manera general a todos los trabajadores )
Confianza, pagaron durante el ejercicio, las por lo que es considerada como previsién Atendllendo el fundamento

. de “D - $116 5;' 0.00 social. (arts. 27, y 93 LISR).” mencionado, el Fondo de ahorro si
pr.estacm.nes‘ g espensa pf” SN cumple con los requerimiento en ley,
(ciento dieciséis mil quinientos veinte pesos 00/100 sin embargo la Despensa no, ya que,
Moneda Nadional) v el “Fondo de Ahorro Patrén” aunque es una previsioén social, no se
por un monto de $24,948.00 (veinticuatro mil entera en vales de papel o monedero
novecientos cuarenta y ocho pesos 00/100 Moneda electronico como lo marca el mismo
Nacional), las cuales no se incluyeron como fundamento,,ppr lo que'al daErse en

. . : . forma electronica o efectivo, si grava
prestaciones gravadas en el calculo, retencién y

para efectos del Impuesto Sobre la
entero del Impuesto Sobre la Renta. Renta
SIN TEXTO.

CAUSAS:

e Incorrecto o nulo control de incidencias de

personal, asi como la deficiente supervisién del |

area Administrativa.
e Desconocimiento de la normatividad Federal del
Impuesto Sobre la Renta.

EFECTOS:

s Probable dafio patrimonial al erario publico por la
doble percepcion, asf como deficiente desempefio
laboral.

¢ Probable simulacion de actividades laborales.

¢ Riesgo de una sancién por parte de la autoridad
hacendaria.

SIN TEXTO.
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e CE CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
: - DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CONSTRUIR ¥ GRECER JUNTOS | BEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORiA AIC/17-23. HOJA 12 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

AREAREVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.  OFICIO DE ORDEN DE AUDITORfA::  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: DG, /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUERAS. RESOLUCION.

FUNDAMENTO LEGAL:

e Articulo 31 fraccion VI de la Ley de Aguas
de Tlaxcala.

e Articulos 21 fracciones IV, VI y VIII, 24
fracciones I, IV y XV, 26 fracciones I, II, X,
X11, XIIL, y XXIV del Reglamento Interior de
la Comisi6n Estatal de Agua de Tlaxcala

e Articulos 14 y 48 fracciones Il y V de la Ley
Laboral de los Servidores Publicos del
Estado de Tlaxcala y sus Municipios

e  Articulos 294 fracciones IIl y IV y 295 del
Cédigo Financiero para el Estado de Tlaxcala

Y sus Municipios.

e Articulos 94,96 y 99 de la Ley del Impuesto
Sobre 1a Renta.

o Articulos 1y 172 del Presupuesto de egresos
del Estado de Tlaxcala para el Ejercicio fiscal
2017.

. Articulo 28 fraccion IX, 30 fracciones I, IV,
V, VI y XVII de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Tlaxcala. -

»  Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XI, XII,
XII, XX y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los  Servidores
Publicos para el Estado de Tlaxcala.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

LA
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- le CONTRALOR[A

CONSTRUIR Y CRECER }UNTOS DEL EJECUTIVO

SOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 20974

CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROLY AUDITORIA.

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA13DE 18.

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.

SOLVENTACION:

HERNANDEZ

OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.

GENERAL. NUMERO:

OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: DG. /CEAT/083/18.

Publica/Patrimonio Generado del Estado de
Situacién Financiera al treinta y uno de diciembre
de dos mil diecisiete, por un importe de $5,212.00
(cinco mil doscientos doce pesos 00/100 Moneda
Nacional), no se encuentra integrado en las
cuentas bancarias correspondientes, toda vez que
éstas presentan saldos en ceros, por lo que debera
aclarar los movimientos realizados en las cuentas
de bancos e informar las cuentas contables y/o
bancarias que sustentan estos saldos. El saldo de
la cuenta “Resultado de Ejercicios Anteriores”
reflejado en el rubro de Hacienda
Publica/Patrimonio Generado del Estado de
Situacién Financiera al treinta y uno de diciembre
de dos mil diecisiete, por un importe de $5,212.00
(cinco mil doscientos doce pesos 00/100 Moneda
Nacional), no se encuentra integrado en las
cuentas bancarias correspondientes, toda vez que
éstas presentan saldos en ceros, por lo que debera
aclarar los movimientos realizados en las cuentas
de bancos ¢ informar las cuentas contables y/o
bancarias que sustentan estos saldos.

CAUSAS:

e Falta de control y disciplina contable.

e Deficiencias en el proceso contable.

e Generacién de
errénea.

informacién financiera

Deberan establecer mecanismos de
control interno que asegure, que al
cierre de cada ejercicio parcial ya sea
por mes o por trimestre, realizar una
correcta  revision  presupuestal,
contable y financiera con la finalidad
de disminuir errores en la informacién
financiera, contable y presupuestal,
informacion importante para la toma
de decisiones en la Comisién.

CORRECTIVA:

Corregir el saldo financiero faltante o
en su caso presentar la justificacién
documentada que generd esta
diferencia y presentar a este Organo de
Control la evidencia correspondiente.

ppresenta un saldo en ceros ya que la
concentracién a la cuenta aperturada para el
resultado de ejercicios anteriores se realizo
en el mes de enero 2018, sin embargo se
presenta evidencia de que dicha situacion ha
sido corregida y que al mes de abril se
encuentra regularizado el saldo de la cuenta
bancaria numero 0110662852  Bancomer
Resultado de Ejercicios Anteriores, como a
continuacion se detalla:

No. de cuenta Saldo al 10/04/2018
0110662852 Bancomer $452,593.91
Resultado de ejercicios $452,583.56
anteriores cuenta de

Hacienda Publica/Patrimonio

Generado .

Diferencia que corresponde  |§ 10.35

Productos Financieros

Para tal efecto se envia auxiliar de cuentas de
la cuenta Resultado de Ejercicios Anteriores”
reflejado en el rubro de Hacienda
Publica/Patrimonio Generado al 31/03/2018,
reporte de movimientos bancarios donde se
reflejan los intereses ganados durante el
pperiodo enero-abril, asi como el saldo
regularizado de la cuenta bancaria.”

de Ejercicios Anteriores” del
primer trimestre del ejercicio dos
mil dieciocho.

Estados de cuenta de Bancomer
0110662852 del mes de febrero a
abril de dos mil dieciocho.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
El saldo de 1 ta “Resultado de Eiercici “En relacion a la cuenta de resultado de [Presentan:
6. saldo ,e a cuenia “Resultado de LJCrciClos | pppyENTIVA: FEjercicios Anteriores al mes de diciembre| e Auxiliar de cuentas de “Resultado SOLVENTADA.
Anteriores” reflejado en el rubro de Hacienda v

Aun solventada se recomienda que
cada cuenta bancaria de “Ejercicios
Anteriores”, debera de contener el
saldo correspondiente a su ejercicio
hasta agotarse segun su Organo de
Gobierno, para que concilie el saldo
contable con Ia cuenta bancaria.

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
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: - s b DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | SONTRALORIA CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

T x C E CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTADE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA 14 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

AREAREVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.  OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  DG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. ‘ RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.

EFECTOS:

e Riesgo de toma de decisiones errénea.
e Tendencia al detrimento al Patrimonio de la

Comision.
e Incumplimiento con la normatividad
aplicable.
FUNDAMENTO LEGAL:
e  Articulo 31 fraccién VI de la Ley de Aguas SIN TEXTO. _ SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.
de Tlaxcala.

o Articules-21 fracciones IV, VI y VIII, 24
fracciones I, IV y XV, 26 fracciones I, 11, X,
X1, X1l y XXIV del Reglamento Interior de
la Comisién Estatal de Agua de Tlaxcala.

o Articulos 16, 18, 19, 20, 33,34,35,37Y 44
de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental

e  Articulo 30 fracciones I, IV, IVy XVIl de la
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Tlaxcala.

e  Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XX y XXII
de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado de
Tlaxcala.

TTLAXCALA
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CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

TLX C

CONSTRUIR Y GRECER JUNTOS

GOBIERNOC DEL ESTADCO DE TLAX

CONTRALOR (A
DEL EJECUTIVO

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA15DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:
AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.

OFICIO DE ORDEN DE AUDITORfA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: DG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.
“Se envian Presupuesto de Egresos y |Presentan:
7. Como resultado de la revision a los Estados | PREVENTIVA: Prondstico de Ingresos calendarizados y | e Pronéstico de Ingresos NO SOLVENTADA.

Financieros presentados en la Cuenta Publica autorizados por la Junta de gobierno, que Calendarizado autorizado del

Armonizada de la Comisidn, se encontré que no
presentan el Presupuesto de Egresos Modificado
Autorizado calendarizado por las variaciones en
los capitulos y partidas realizadas en el ejercicio y
tampoco el Pronéstico de Ingresos Modificado
Autorizado calendarizado, y- debidamente
autorizados por su Junta de Gobierno.

o  Incumplimiento por parte de los responsables
de presentar la informacién presupuestal de la
Comision.

e Inobservancia  del

establecido.

marco normativo

EFECTOS:

e  Deficiencias en el manejo de los recursos
publicos asignados a la Comision.
e Incumplimiento de metas y objetivos.

El personal administrativo que sea
encargado o responsable de la
elaboracién de la documentacién
presupuestal, deberdn tomar las
medidas necesarias a efecto de que sea
presentada la informacién correcta en
tiempo y forma para dar cumplimiento
no solo a normativa, sino para

trasparentar el manejo de los recursos |

publicos.

CORRECTIVA:

Se debera enviar a este Organo de
Control la evidencia documental, en
su caso, los Estados Financieros
observados para su verificacion y
validacién, cabe mencionar que
deberén estar autorizados por la Junta
de Consejo Directivo de la Comision.

soportan

los  estados

financieros

presentados en la cuenta publica de este
organismo.”

ejercicio dos mil diecisiete.
Presupuesto de Egresos Autorizado
dos mil Jiecisiete.

Toda vez que no se presento el acta de
sesién del Consejo Directivo en la
cual se autorizd. el Prondstico de
Ingresos Modificado y el Presupuesto
de Egresos Modificado
calendarizados del ejercicio dos ml
diecisiete.

CONSTRUIR Y CRECER AUNTOS
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C E : CONTRALQRiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
. e DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
OQNITRVIR Y SRECERJUNTOS | DEL EJECUTIVO ~ CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA 16 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: DG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.

FUNDAMENTO LEGAL:

o Articulo 31 fraccion VI de la Ley de Aguas de
Tlaxcala.

e Articulos 21 fracciones IV, VI y VIII, 24
fracciones I, IV y XV, 26 fracciones I, II, X,
X1I, XIII, y XXIV del Reglamento Interior de
la Comision Estatal de Agua de Tlaxcala.

e  Articulos 16, 18, 19, 20, 33, 34, 35, 37, 44, 52
y 53 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental

e Articulo 1, 166 y 172 del Presupuesto de
egresos del Estado de Tlaxcala para el
Ejercicio fiscal 2017.

e Articulo 37 del Acuerdo que establece las
politicas  generales del ejercicio - del
presupuesto, las medidas de mejora y
modernizacién de la gestién administrativa y
los lineamientos de austeridad del gasto
publico 2017.

e  Articulo 30 fracciones I, IV, IV y XVII de la
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Tlaxcala.

e  Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XX y XXII
de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado de
Tlaxcala.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

TTLAXCALA
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TLX CONTRALORIA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA.
CONTRALOR(A DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CONSTRUIR ¥ ORECER JUhios | DEL EJECUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTA DE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA17 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL. OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION: DG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.

“Se envia relacién de seguimiento a {Presentan:

8. Como resultado de la revisién a la Fiscalizacién | pREVENTIVA: observaciones emitidas por el Organo de | e Papel de trabajo donde se muestran SOLVENTADA.
realizada por otros entes a la Comision Estatal de ’ Fiscalizacién Superior correspondiente al todos los pliegos y observaciones
Agua de Tlaxcala, especificamente a los pliegos El personal administrativo deberd dar egjercicio 2017, 2016 y 2015, asi como pendientes de solventar, asf como el Aun solventada  se ~ dard el

emitidos por el Organo de Fiscalizacién Superior, se | seguimiento al encargado de solventar oficios de_ ;'Jresentacién de propuestas de status que ti§nen act_ualmente y el | seguimiento ’correSpondiente, pasta
encontrd que la Comisién, no cuentan con un | las observ aciones determinadas por el solventac.to.n de los cualei a osta fecha no ultun.o. ' oficio enviado por la {la solvc_mtamon de las observaciones
7 . . N se ha recibido respuesta. Comisién al Organo de | determinadas por el Organo de

adecuado control y seguimiento del estado que | Organo de Fiscalizacion a fin do tener Fiscalizacion del ejercicio 2017 y | Fiscalizacion a la Comisién.
guardan cada pliego y observaciones determinadas, | contestar e integrar la evidencia de copia de los dltimos oficios
de los ejercicios dos mil diecisiete y anteriores. cada observacion determinada y evitar recibidos  del ~ Organo  de

sanciones por parte del Congreso por Fiscalizacion.

incumplimiento. e Papel de trabajo de las

CAUSAS: observaciones  pendientes  del

Centro de Servicios Integrales para
el Tratamiento de Aguas Residuales
del Estado de Tlaxcala, con copia de

¢ Incumplimiento por parte de los | CORRECTIVA:
rpsponsables de presentar la informacién al
Organo de Fiscalizacion.

Se deberd enviar a este brgano de ultimos  oficios emitidos por el
b o del ) Control una copia de los oficios, O_‘gaF“? czignFlscahzacmn por el
¢ o servancia el marco normativo pliegos y  solventaciones que ejerc‘lcxo . .
establecido. stifi indi la Comisié e Oficios y pliegos de observaciones
Justtiquen € Inciquen que laL-omision del Organo de Fiscalizacién a la
ha dado seguimiento a cada una de los

Comisién Estatal de Agua con las

EFECTOS: pliegos emitidos por la autoridad y observaciones  pendientes  del
que a su vez han dado contestacion a ejercicio 2016.
e  Riesgo de reprobar su cuenta publica ante el | cada una de ellos, asimismo ¢l informe ° Oﬁcigs y pliegos de observaciones
Congreso del Estado. con copia de los oficios que del Organo de Fiscalizacién al
determinen la situacién actual que Centro de Servicios Integrales con
e Incumplimiento de metas y objetivos de la . .y las observaciones pendientes del
Comisién. guarda cada pendiente de la Comision

¢ ' ejercicio 2016.
con dicha entidad.
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C E ‘ CONTRALQRiA DEL EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXUALA.
; - . DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION, CONTROL Y AUDITORIA.
CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | DL EJEGUTIVO CEDULA DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES.

ENTIDAD: COMISION ESTATAL DE AGUA DE TLAXCALA. REMITE LA PROPUESTADE LICENCIADO EFRAIN FLORES CARGO: DIRECTOR AUDITORIA AIC/17-23. HOJA 18 DE 18.
SOLVENTACION: HERNANDEZ GENERAL. NUMERO:

AREA REVISADA: ADMINISTRACION GENERAL.  OFICIO DE ORDEN DE AUDITORIA:  CE/DSFCA/CA/18/03-0605.  OFICIO DE PROPUESTA DE SOLVENTACION:  pG. /CEAT/083/18.

OBSERVACION. RECOMENDACION. ARGUMENTO. PRUEBAS. RESOLUCION.

o Papel de trabajo a manera de
resumen de las observaciones

FUNDAMENTO LEGAL: pendientes del  Organo  de

Fiscalizaciéon de la Comision de

e Articulo 31 fraccion VI de la Ley de Aguas de Agua de Tlaxcala por el Ejerciciol
Tlaxcala. 2015.

e Oficios de la Comision de Aguay del

o Articulos 21 fracciones IV, VI y VIIL, 24 Organo de Fiscalizacién que integran

el resumen del papel de trabajo

fracciones I, IV y XV, 26 fracciones I, 11, X, XII, mencionado.

XHI y XXIV del Reglamento Interior de la
Comision Estatal de Agua de Tlaxcala

e Articulo 4 y 52 fraccién I de la Ley de
Fiscalizacion Superior del Estado de Tlaxcala y
sus Municipios.

SIN TEXTO. SIN TEXTO. SIN TEXTO.

e Articulos 16, 18, 19, 20, 33, 34, 35, 37, 44, 52
y 53 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

e Articulo 30 fracciones I, IV, IV y XVII de la
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Tlaxcala.

e Articulos 58 y 59 fracciones I, II, XX y XXII de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos para el Estado de Tlaxcala.

TLAXCALA
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